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PREFATA

Rolul important al matematicii in toate domeniile vietii si ale stiintei a
fost recunoscut de foarte multd vreme. Leonardo da Vinci sustinea ca "nu exista
nici o certitudine in stiintele in care nu este posibila aplicarea vreuneia din
stiintele matematice", iar A. Einstein afirma ci "matematica le ofera stiintelor
naturii 0 dozi de siguranta, pe care acestea nu ar putea sa o obtina altfel".

Statistica, la randul ei, are o aplicabilitate generald in domeniul
stiingific. "In toate cercetirile stiintifice de baza, statisticienii sunt cei care
elaboreazi planurile de experienti sau de observatii si tot la ei se recurge pentru
a analiza rezultatele, pentru a evalua constatdrile §i pentru a separa faptele clar
demonstrate de cele care mai cer confirmarea", observa Ronald Fischer.

La fel ca si celelalte discipline stiintifice, psihologia foloseste modele
matematice si statistice la explorarea relatiilor dintre variabile si la testarea
ipotezelor. Dar, datorita complexitatii $i ambiguitatii unor aspecte ale
comportamentului uman, cu ajutorul procedeelor de calcul obignuite este dificila
realizarea unor inferente valide si precise. Din acest motiv, au fost create modele
noi, specifice stiingelor sociale, cum sunt teoria raspunsului la itemi, folosita la
construirea testelor psihologice, si teoria variabilelor latente (care cuprinde
analiza factoriala si modelele cu ecuatii structurale), utila pentru studierea
relatiilor dintre variabilele masurate prin testele psihologice.

! Lucrarea de fati are ca principal obiectiv familiarizarea cititorului cu
metodele matematice si statistice care se folosesc la construirea testelor
psihologice si la interpretarea scorurilor testelor. Alaturi de procedeele de calcul
uzuale sunt prezentate metode noi, bazate pe teoria aproximarii si pe teoria
clasificarii. Acestea imbini ideile teoriei clasice a testelor cu cele ale teoriei
raspunsului la itemi. '

Cautandu-se rdspuns la intrebarea "Ce inseamnd un.test bun?" s-a
realizat o sinteza a ideilor cuprinse in lucrari clasice si moderne din domeniul
teoriei testelor psihologice. Este propus si un punct de vedere nou asupra teoriei
testelor, bazat pe teoria clasificarii: testul psihologic este privit ca un instrument
de ierarhizare si de clasare a subiectilor, iar construirea unui test psihologic este
asimilatd operatiei de creare a unui clasament prin agregarea clasamentelor
produse de itemi.



Lucrarea ofera, in plus, informatii despre conditiile de utilizare a testelor
psihologice. Sunt discutate aspecte privind cine, cand si cum poate folosi un test
" psihologic.

Doua anexe contin definitiile notiunilor matematice si statistice care
intervin in metodele de calcul prezentate. Ele sunt insotite de exemple.

Toti algoritmii proprii propusi au fost verificati pe loturi de subiecti. La
administrarea testelor in acest scop si la interpretarea, sub aspect psihologic, a
rezultatelor obginute am primit ajutor din partea domnului prof. dr. Horia
Pitariu. ‘ . ‘ N

Cartea se adreseaza in primul rand studentilor de la facultitile de
psihologie, dar ea le poate fi utild si psihologilor care, in activitatea lor curenti,
fac uz de teste psihologice.
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CAPITOLUL 1 i
TEST SI TESTARE PSIHOLOGICA

1.1. CE ESTE UN TEST PSIHOLOGIC ?

Testul este un instrument al metodei experimentale, folosit cu precidere
in investigatiile cu caracter aplicativ ale psihologiei (testul psihologic),
pedagogiei (testul pedagogic, testul scolar), sociologiei (testul sociometric) si -
biologiei (testul fiziologic).

Testul psihologic reprezinta, alituri de observatii, interviuri, scale de
evaluare, tehnici proiective etc., o sursa de informare utilizata pentru evaluarea
comportamentului uman si a proceselor mintale.

In privinta definigiei testului psihologic, nu s-a ajuns la un consens,
fiecare autor oprindu-se asupra altor aspecte sau retindnd alte caracteristici. De
exemplu:

® Testul psihologic este o masuritoare obiectiva i standardizati a unui
esantion de comportamente (Anastasi, 1976).

® Testul psihologic este o situagie standardizati care genereaza un
comportament semnificativ (Klausnitzer, 1992).

® Testul psihologic constd dintr-o proba, mai frecvent dintr-o serie de
probe, construite in scopul stabilirii prezentei (sau a absentei) unui aspect psihic,
a particularitdtilor de comportare sau a gradului de dezvoltare psihica (Rosca,
1972).

® Testul psihologic este o probd, utilizati mai ales in psihologia
diferentiald, care permite descrierca comportamentului unui subiect intr-o
situatie definitd precis ("instructiunile” testului), prin raportare la
comportamentul unei grupe de subiecti fixata, plasati in aceeasi situatie.
Aceasta descriere se face de obicei sub forma numerici (Grand dictionnaire de
la psychologie, 1994). '

® Un test psihologic este o procedurd standardizati prin care se
formeazi un esantion de comportamente care va fi descris prin categorii sau
scoruri. In plus, multe teste au norme sau standarde care fac posibila utilizarea
rezultatelor la predictia altor comportamente, mai importante (Gregory, 1992).

® Un test psihologic este definit prin urmitoarele caracteristici:
materiale §i proceduri standardizate; motivatie optima; inregistrare imediata;
cotare obiectiva; norme potrivite si validitate verificata (Dahlstrom, 1993).

~ Fira a incerca si formulim o definitie, vom prezenta elementele pe care
le considerdm esentiale pentru intelegerea nogiunii de "test psihologic".
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A, Testele psihologice servesc fie la masurarea unor atribute psihice
(ca, de exemplu, atentia), fie la predicfia unor comportamente (ca, de pilda,
succesul profesional).

B. Un test psihologic constd din una sau mai multe probe. Fiecare probi
determina o reactiec comportamentald a subiectului (cum ar fi, de pilda,
reproducerea unui sir de numere) sau i cere acestuia sa faca aprecieri asupra
unui comportament al sdu (de exemplu, sa indice frecventa intarzierilor la
serviciu ori intensitatea efortului depus pentru indeplinirea la timp a sarcinilor
de serviciu). Raspunsurile sunt evaluate, conform unor reguli fixate, obtinandu-
se una sau mai multe valori numerice, denumite scoruri.

“Un element al testului psihologic constituit dintr-o situatie stimul care
solicitd un raspuns ce poate fi evaluat separat de restul testului se numeste item.
Un item poate consta, de exemplu, dintr-o intrebare insotitd de mai multe
raspunsuri posibile, dintr-un desen care trebuie completat sau dintr-o lista de
termeni care trebuie ordonati dupd un criteriu specificat. Raspunsului dat de
subiect la un item i se atribuie un scor. TN

Un set de itemi care se referd la acelasi aspect (un atribut psihic pe care
testul il masoard sau un comportament pe care testul fl prezice) formeazi o
scald. Pentru fiecare scald se calculeazi un scor, pe baza scorurilor itemilor
componenti, conform unei reguli stabilite de autorul testului. De exemplu,
scorul unei scale dintr-un test de cunostinte poate fi egal cu suma scorurilor
itemilor rezolvati corect sau cu scorul celui mai dificil item rezolvat corect sau
cu scorul celui mai ugor item rezolvat gresit.

Nu existd restrictii privind numarul de itemi care formeazi o scali sau
numarul de scale care intrd in componenta unui test psihologic. Multe chestio-
nare de personalitate cuprind zeci de scale, fiecare contindnd mai multi itemi.
In schimb, alte teste (cum este, de pilda, Testul de capacititi organizatorice al
lui A. Huth) sunt alcituite dintr-o singuri scald, cu un singur item. _

C. Pentru a nu necesita un timp de administrare prea lung, nici un test
psihologic nu evalueazi toate comportamentele care ar putea fi utilizate la
definirea sau la masurarea unui anumit atribut, ci doar un esantion de
comportamente din aceastd multime, ales astfel incat si fie reprezentativ pentru
toate comportamentele mulfimii respective care ar putea fi observate in afara
situatiei de testare. :

De exemplu, daca s-ar dori s se evalueze deprinderea copiilor din clasa
intdi de a face calcule aritmetice, procedeul corect de lucru ar fi si se
urmdreasca toate calculele efectuate de fiecare subiect: la scoald, la rezolvarea
temelor, la joacd, la cumpirituri etc. Evident, acest lucru este imposibil. S-ar
putea, insd, construi un test alegdnd exercitii care si solicite efectuarea
operatiilor aritmetice cu numere formate din una sau doud cifre. Pentru ca
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esantionul si fie reprezentativ, exercitiile cuprinse in test trebuie si contina toate
cele patru operatii aritmetice. \

Nu este necesar ca itemii unui test construit in scopul predictiei unui
comportament s descrie exact comportamentul respectiv. De altfel, ar fi
imposibil ca un test utilizat la selectia profesionald, deci inainte de ocuparea
unui loc de munca sau a unui loc la un curs de instruire pentru o anumita
profesie, si se refere la comportamentele care sunt specifice profesiei respective.
De exemplu, nu li se poate cere persoanelor care se prezintd la selectia pentru
scoala de soferi sa conducd o masina pe sosea. Testul psihologic masoard
comportamente prin care se pot face inferente asupra altor comportamente.

D. In etapa de constructie a testului psihologic se stabilesc si regulile
care trebuiesc respectate la utilizarea acestuia, pentru a se asigura o functionare
corecta a testului ca instrument de masuri. Aceste reguli, care sunt prezentate
in manualul testului, se referi la:

A e continutul testului (care sunt stimulii prezentati pentru a provoca
reactiile comportamentale evaluate de test);

@ conditiile de administrare (instructiunile date subiectului in legatura
cu sarcina ce trebuie executati);

C @ tehnica de evaluare a raspunsurilor (modul de cotare a reactiilor,
cotare care sia nu permitd decit o interventic redusi a subiectivitaii
examinatorului si, in consecingi, si realizeze un acord cAt mai mare intre
examinatori);

Iy ® modul de interpretare a rezultatelor obtinute de un subiect.

O proba sau o serie de probe formeazi un test psihologic numai daci
este insotita de regulile de utilizare, adici daci este standardizatd.

Vom explica in continuare importanta respectarii regulilor de utilizare
a testului. :
® Majoritatea testelor au o structurd fixi: tuturor subiectilor li se
administreaza aceiasi itemi, in aceeasi ordine. Daci testul contine atat itemi
ugori cat si dificili, iar ordinea itemilor nu ar fi fixa, atunci comportarea la test
a subiectilor ar putea fi influentata de pozitia itemilor dificili: prezenta acestora
la inceput poate fi obositoare si chiar descurajatoare, repercutindu-se negativ
asupra modului de raspuns la ceilalti itemi.

~ Existd si teste al ciror continut se stabileste in timpul administrarii lor,
in functie de raspunsurile date de subiject.

b @ Condiiile de administrare a testuluj afecteaza comportamentul celor
testafi. O persoand are sanse mai mici si raspunda corect la itemii unui test de
atentie atunci cand acesta este administrat intr-o incapere de trecere, decat daci
testarea se face intr-o camerd linistita.
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_ In majoritatea cazurilor modul in care este administrat testul depinde si
de competenta examinatorului (de gradul de informare al acestuia relativ la test,
de experienta pe care o are in administrarea testelor, de grija pe care o manifesti
fata de examinati). X -’

! Daca testul este administrat colectiv i sunt urmate intocmai instruc-
tiunile din manualul testului, li se poate asigura tuturor subiectilor o similaritate
a conditiilor de testare. In schimb, la testarea individuali personalitatea exami-
natorului are un rol mult mai important, fiind posibil ca aceeasi persoand, cu
ocazia a doud testdri efectuate de examinatori diferiti, si aiba comportamente
total diferite. : ANk

C\ ® Cele mai multe teste psihologice au reguli fixe pentru calculul
scorurilor, formulate astfel incét scorurile obtinute de subiecti sa nu depinda de
persoana care le calculeazi. In aceasti categorie intrd, de exemplu, testele cu
alegere multipla, intrucat pentru ele este stabilit, inca din faza de constructie a
lor, punctajul care se acordi fiecirui rispuns propus, la fiecare item. -Existi si
teste pentru care scorul reflectd aprecierea subiectivi a celui care il calculeazi.
Un exemplu 1l constituie testele de creativitate care cer si se indice cat mai
multe posibilitdti de utilizare pentru un anumit obiect, iar punctajul acordat
fiecarui raspuns este stabilit de examinator, in functie de cat de neobisnuiti i se
pare utilizarea propusi. y

Pentru a cerceta concordanta aprecierilor ficute de mai multi evaluatori .
D. Stark si R. C. Elliot (Vernon, 1965) au trimis céte 0 copie a unei lucrari de
geometrie tuturor profesorilor de matematici de la 16 scoli, cerdndu-le si fi
acorde un punctaj in conformitate cu modul lor obisnuit de notare. Rezultatele
obtinute au variat intre 28 si 92 de puncte. Autorii experimentului au incercat
sa explice variabilitatea mare a notelor prin existenta mai multor aspecte care
sunt luate in considerare la stabilirea punctajului: corectitudinea solutiei,
originalitatea sa, claritatea redactirii lucririi etc. in absenta unor instructiuni
pentru acordarea notei, fiecare examinator atribuie alte ponderi acestor aspecte.

Testele eseu, care soliciti formularea unui rdspuns mai amplu la o
anumita problemd, intrd in aceeasi categorie, a testelor cu cotare subiectiva.

}\ ® Scorurile obtinute de o persoand, doar prin valoarea’lor, nu aduc nici
o informagie. Chiar stiind ca scorurile unei scale care misoard memoria pot fi
cuprinse intre 0 si 30, este imposibil de apreciat daca un rezultat egal cu 20
indica 0 memorie obignuiti sau una foarte buni. .

Interpretarea unui scor individual se poate face numai prin compararea
sa, fie cu rezultatele obtinute de alte persoane care fac parte din aceeasi
populatie ca si subiectul, fie cu anumite praguri, indicate de autorul testului,
care delimiteazd mai multe categorii. De exemplu, 1n cazul testelor de cunostinte
utilizate la concursurile de admitere, care furnizeazi un punctaj cuprins intre 1
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si 10, se fixeaza un singur prag, de obicei egal cu 5, iar subiectul este considerat
"admis" daci scorul sdu este mai mare decét pragul, si "respins", in caz contrar.

Ump%g_ryrfor obtinute la scalele unuw
categorie in care este potrivit sa fie repartizatd persoana examinati. Categoria
poate reprezenta un tip de temperament, o boald psihicd, un program de
pregétire profesionali etc.

Modul de interpretare a rezultatelor este stablllt de autorul testului si
este prezentat in manualul testului.

E. Se spune cd un test este obiectiv daca el permite sa se masoare fird
ambiguitate capacitdtile unei persoane (Klausnitzer, 1992). Pentru a fi obiectiv,
testul trebuie sa indeplineasca trei conditii:

® Rezultatele sd nu fie dependente de nivelul de pregitire al subiectului
in domeniul testarii psihologice, adicd persoana examinata si nu poati ghici
cum se interpreteazi raspunsurile la itemi si, prin urmare, s nu poatd denatura
rezultatele (sa nu poatd da acele raspunsuri care genereazi despre sine impresia
pe care o doreste).

® Fiecare rispuns posibil la un item s fie interpretat la fel (ca fiind
corect sau gresit, favorabil sau nefavorabil pentru aspectul masurat etc.) de mai
multi experti care analizeaza testul. De exemplu, la itemul "Mai simt bine intr-o
societate veseld" mai multi psihologi sa fie de acord ca raspunsul "Adevirat"
corespunde persoanelor extravertite, iar raspunsul "Fals" celor introvertite.

® Scorul obtinut de subiect sa nu fie influentat de personalitatea
examinatorului, adica testul sa fie cu cot'ue obiectivd. Aceasti conditie nu este
indeplinitd de multe teste, in special de cele proiective si de testele de cunostinte
ai caror itemi sunt cu raspunsuri deschise.

F. O trasdturd comuna tuturor testelor psihologice este precizia lor
limitatd. Sunt extrem de rare cazurile cind un test furnizeazi o masurd exacti
a unei variabile care are efecte importante asupra comportamentului uman. Din
acest motiv, nici deciziile care se iau pe baza lor nu sunt totdeauna corecte. De
exemplu, unii psihologi sustin ca, din cauza lipsei de consistenti a
comportamentului de la o situatie la alta, coeficientii de corelatie liniard dintre
scorurile unui test de personalitate $i un comportament pe care acesta il prezice
nu depdsesc valoarea de 0.3 sau 0.4 (W. Mischel si R. E. Nisbett, dupa Funder,
1983). Dar, nu exista alte metode de masurare, mai precise. Prin urmare _t_c_’_s,lale_
psihologice reprezintd cea mai bund cea mai corectd si_cea_mai precisd
tehnologie disponibild pentru a lua decizii i importante ‘asupra indivizilor
(Murphy, Davidshofer, 1991). _ /

Mkt
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1.2. UTILIZARI ALE TESTELOR PSIHOLOGICE

Testele psihologice sunt folosite, in principal, pentru a stabili un
diagnostic psihologic, prin evaluarea comportamentului, a abilitatilor mintale _
si a altor caracteristici de personalitate, pentru a face aprecieri $i predicfii
referitoare la subiecti si pentru a lua decizii asupra persoanelor. In general,
testele predictive si cele pentru decizie se utilizeaza in selectia profesionald, iar
cele diagnostice servesc la misurarea unor caracteristici psihice, fie pentru
aprecierea efectelor unui program de instruire, fie pentru cunoasterea individului
de catre psihologul clinician. v

Predictia se referd la estimarea performantei viitoare a individului, de
exemplu la un anumit loc de munca.

Intr-un sens restrans, insd, chiar si dlagnostlcul situatiei plezente de
pilda al retardirii mintale sau al dezechilibrului emotional, implica o predictie
asupra a ceea ce va face individul in situatii diferite de cea actuald. Din acest
motiv, se poate afirma ci toate testele psihologice sunt esantioane de
comportament pe baza carora se pot Jface predicfii asupra altor comportamente
(Anastasi, 1976).

Pe de alta parte, luarea unei decizii corecte se bazeazi de obicei pe
efectuarea unei prognoze asupra consecintelor deciziei.- De exemplu, intr-0
selectie de personal decizia de incadrare pe un post se ia In urma compararii
~ performantelor trecute si actuale ale indivizilor cu un set de conditii, considerate
a fi absolut necesare pentru indeplinirea muncii respective. Scopul deciziei este
de a identifica acele persoane care vor realiza cele mai bune performante pe
postul pe care vor fi incadrate. Variabilele care servesc ca bazi pentru decizie
si .asupra cirora sunt fixate condl];ule eliminatorii trebuie sd aiba valoare
predictiva.

in functie de scopul urmirit prin administrarea testelor, se pot distinge
urmdtoarele categorii de utilizdri ale acestora (Gregory, 1992):

A, Clasificarea persoanelor

Pe baza rezultatelor obtinute la test se decide in care clasa, din mai
multe existente, sa fie repartizat. fiecare subiect. In acest mod se procedeaza
atunci cand:

® se alege cel mai potrivit program de pregitire scolara sau profesio-
nald, in functie de partlcularltaple psihice si de cunostintele persoanelor

® [a sfarsitul unui program de instruire sau cu ocazia examindrii pentru
admiterea la o formé de invatamant, se decide daci un candidat poate fi declarat

"reusit" sau "nereusit";
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® se identificd persoanele care au caracteristici speciale (de exemplu
sunt capabile de performante superioare intr-un anumit domeniu), folosind un
test de selectie simplu, care se administreaza rapid (streening test); pentru
persoanele care au realizat scoruri mai mari decat un prag fixat se vor administra
apoi alte teste, care realizeazd masuritori mai precise.

B. Diagnoza psihologica si alegerea tratamentului

Diagnoza urmdreste si determine natura, cauza si intensitatea
comportamentului anormal al persoanei si sa identifice categoria de boald in
care este cel mai potrivit s fie incadrat subiectul (diagnosticul). Pe baza
informatiilor furnizate de diagnozi se instituie tratamentul pentru remedierea
deficientelor sau pentru imbunatatirea performantelor.

Adesea, testele de personalitate servesc la diagnoza tulburirilor
emotionale.

C. Autocunoastere
\ Comparand rezultatele obtinute la testele psihologice cu cele ale altor
persoane, subiectul se poate cunoaste mai bine.

D. Evaluarea eficientei unui program educational sau social
‘ O modalitate de evaluare a eficientei consti in compararea rezultatelor
obtinute la teste psihologice de subiectii care au fost supusi influentei progra-
mului, fie cu rezultatele unor persoane care nu au fost incluse in programul
respectiv, fie cu scorurile aceloragi persoane, inainte de actiunea programului.

E. Cercetari teoretice sau aplicative asupra comportamentului uman
~ Se folosesc diverse teste psihologice pentru a depista cauza unor
comportamente sau conditiile - de naturd psihici - in care un anumit tratament
(de exemplu, o metoda de psihoterapie sau un program de instruire) are sanse
de succes. ‘
Construirea unui test psihologic impune efectuarea unei cercetiri in care
se folosesc §i teste psihologice cunoscute. Un acelasi test psihologic poate fi
utilizat in scopuri diferite. De exemplu, un test care permite formularea unui
diagnostic psihiatric poate servi si la autocunoastere.



1.3. CONDITII DE UTILIZARE A TESTELOR PSIHOLOGICE

1In mai multe tari au fost elaborate norme etice si standarde de utilizare
a testelor psihologice si de practicare a examinarilor psihologice.

Standardele citate mai frecvent in literatura de specialitate i la care vom
face referire in aceastd lucrare sunt cele elaborate in S.U.A., in 1985, de
reprezentanti a trei organizatii profesionale: 7 he American Educational
Research Association, The American Psychological Association (APA) si The
National Council on Measurement in Education. Intitulate Standards for
Educational and Psychological Testing, ele descriu amdnuntit conditiile care
trebuiesc indeplinite la construirea, evaluarea, administrarea §i interpretarea
testelor psihologice. Sunt vizate dou aspecte, si anume:

@ caracteristicile psihometrice ale testelor;

© comportamentul profesional al psihologilor, insistindu-se asupra ideii
cd ei poartd responsabilitatea pentru apararea bunastarii persoanelor testate.

Aceste Standarde au fost completate cu prevederi specifice unor
domenii particulare. Asa sunt, de exemplu:

® Specialy Guidelines (APA, 1981), cu indrumiri pentru psihologii care
lucreazi in clinicd, in organizatii industriale, in scoli sau in activitatea de-
consiliere;

® Principles for the Validation and Use of Personnel Selection

- Procedures (Society for Industrial and Organizational Psychology, 1987),
privind conditiile de desfasurare a selectiei profesionale;

® Guidelines for Computer-Based Tests and Interpretations (APA,.
1986), referitoare la folosirea calculatorului in testarea psihologica.

In ceea ce priveste principiile etice care trebuie sa 1i calduzeasca pe
psihologi in activitatea de evaluare, in completarea celor cuprinse in Standards
Jor Educational and Psychological Testing vin cele enuntate in Ethical
Principles of Psychologists and Code of Conduct (APA, 1992). Reddm cateva
dintre ideile enuntate aici: !

‘ ® evaluarea psihologici si psihodiagnosticul trebuie si se faci numai
Intr-un cadru profesional, de citre utilizatori de teste competenti si cu experientd
in domeniu, cu ajutorul unor teste potrivite;

® pentru proiectarea si selectarea tehnicilor adecvate populatiilor

particulare se vor folosi proceduri stiintifice; : ]

® interpretarea rezultatelor si explicarea acestora se vor face cu mare

atentie; ' '
® se va actiona pentru pistrarea securitatii testelor.

In proiectul Statutului psihologului din Romania, propus de biroul
Asociatiei Psihologilor din Romania, se precizeazi ci profesia de psiholog "se
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exercitd numai de citre psihologi" (art. 1). Aceasti profesie constd "in
observarea, evaluarea, explicarea, predictia si modificarea comportamentului
uman prin aplicarea principiilor, metodelor si procedurilor stiintifice in scopul
prevenirii gi tratamentului tulburarilor psihice §i de comportament, precum si in
scopul dezvoltdrii relaiilor interpersonale, adaptirii eficiente la viati si munci,
optimizirii ergonomice a productiei, cresterii eficientei personale si mentinerii
sdnatatii psihice gi fizice (art. 2).

Vom prezenta in continuare cateva aspecte care sunt deosebit de
importante atunci cand se utilizeaza teste psihologice (Anastasi,1976; Gregory,
1992; Murphy, Davidshofer, 1991).

A. Calificarea examinatorului

Testarea psihologica efectuati de nespecialisti este extrem de diunitoa-
re, atdt pentru subiect, cit si pentru cel care a solicitat examinarea (organizatorul
unui program de instruire care trebuie sa trieze candidatii, compania care doreste
sa angajeze personal etc.), intrucat exista riscuri mari sd se ajunga la concluzii
false. Din acest motiv, La Comission Internationale de Reglementation de la
Production et de la Vente des Tests, la Congresul Asociatiei Internagionale de
Psihologie Aplicatd, in 1971, a decis sa reglementeze distribuirea testelor
psihologice astfel:

® autorilor li se cere s limiteze distribuirea testelor la persoanele care,
prin formatia lor si prin respectul manifestat fata de metodologia si deontologia
profesiei lor, sunt capabile si le foloseasca;

@ editorilor li se cere sa controleze distribuirea testelor, vanzandu-le
direct numai utilizatorilor calificati profesional,

e utilizatorilor li se cere sa aplice testele numai conform indicatiilor
date de autorii acestora. Ei trebuie sd respecte drepturile de autor, sia nu
reproducd, traducd, adapteze sau modifice un test fard permisiunea autorului si
a editorului. Persoanele a ciror formatie profesionala este incompleta nu pot
cumpdra gi utiliza teste decat prin intermediul i sub supravegherea une1
persoane care are calificarea necesara.

Aceste hotérari sunt respectate de toate marile firme care produc,
distribuie sau utilizeaza teste psihologice. De exemplu, Etablissement
d'Applications Psychotechniques (EAP), o institutie franceza care echipeazi cu
teste psihologice cele mai mari centre de examinare psihologicd din Franta
(SNCF, Citroen etc.) si din lume (Romania, Polonia, Belgia, Olanda etc.) obliga
persoanele care doresc sa cumpere teste psihologice sa prezinte o fotocopie a
diplomei de licenta in psihologie.

Numeroase state au acceptat ca dreptul de profesare a psihologiei s fie
acordat numai pe baza unor standarde de competentd, cum sunt titlul de doctor
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in psihologie, diploma de master in psihologie sau diploma de absolvire a unui
curs de specializare intr-un domeniu al psihologiei. Diploma de absolvire a
facultitii de psihologie este adesea insuficienta.

~ De exemplu, Guidelines for Computer-Based Tests and Interpretations
(APA, 1986) apreciaza cd au dreptul de utilizare a testelor psihologice doar
"profesionistii calificati" care, in plus, indeplinesc si urmatoarele conditii (dupa-
Eyde, Kowal, 1987):

® au cunostinte asupra misurarii psihologice;

@ cunosc istoricul testelor sau al chestionarelor pe care le utilizeaza;

® au experienta in utilizarea testelor, astfel incat pot aprecia cand exista
diferente de sex, varsta sau culturd intre rezultatele la un test;

@ au cunostinte in domeniul in care aplica testele.

De exemplu, in cazul chestionarelor de personalitate, utilizatorul trebuie si aiba
cunostinte de psihopatologie si de teoria personalitafii.

Cataloagele care prezintd teste psihologice specifica si nivelul de
competentii necesar cumpiririi si utilizirii fiecarui test. In multe tari, studentii
pot achizitiona teste psihologice, doar daci le prezinta distribuitorilor de teste
semnatura persoanei responsabile de activitatea lor.
B. Calitatea instrumentelor si a procedurilor de misurare

" {nainte de a utiliza un test, p51hologu1 are obligatia de a citi manualul
testulul pentru a afla daca:

o testul este adecvat scopu1u1 urmdrit (de exemplu, dacd masoard
trdsatura care prezintd interes); )

@ testul este potrivit caracteristicilor subiectului /subiectilor (sex, vArsta,
nivel de studii etc.);

® calitatile testulul (valldltate, fidelitate, dificultate etc.) sunt
. acceptabile.

Este important de retinut ca felul in care actioneazi un test depinde nu
numai de calitatile sale, constatate in diverse experimente, ci si de scopul pentru
care este folosit §i de celelalte procedee de examinare psihologicd utilizate
fmpreund cu el. De exemplu, s-a constatat cd, in cazul selectiei profesionale,
subiectii au mai multé incredere in informatiile furnizate de testele de aptitudini
decat in cele obtinute din chestionarele de personalitate, ceea ce influenteaza
negativ sinceritatea raspunsurilor la itemii chestionarelor. S-a observat, de
asemenea, cd asocierea chestionarelor de personalitate cu teste de aptitudini si -
cu un interviu creeazd o atitudine mai favorabila fata de examenul psihologic
decit atunci cand chestionarele de personalitate sunt insotite doar de interviu

- (Fletcher, 1997).
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Testarea psihologica necesiti pregatiri pentru asigurarea calitatii bune
a materialelor utilizate i a conditiilor de examinare.

Un test redactat neingrijit, cu greseli de ortografie, pitat sau cu figuri
desenate neglijent le va face o impresie proasta subiectilor, scizandu-le interesul
pentru completarea sa ori, uneori, derutdndu-i. Performantele la test vor fi,
astfel, afectate.

Examenele psihologice improvizate in sili lipsite de mese, gilagioase
sau cu o luminozitate improprie vor conduce, de asemenea, la distorsionarea
rezultatelor. ‘

Este indicat ca examenul psihologic sa fie anuntat din timp si si se
specifice cum trebuie sd se pregiteasca subiectii: sa nu se prezinte la examen
obositi, sd nu consume alcool inaintea examinarii, daca folosesc ochelari, sa i
aiba asupra lor etc.

C. Obtinerea consimtamantului subiectului pentru examinarea psihologici

Psihologul are obligatia si fi explice subiectului motivul examenului
psihologic si s obtind acordul acestuia de a se supune la test. Intre persoana
testatd $i examinator se va incheia o conventie scrisd, semnata de ambele
persoane, prin care subiectul declard ci a primit explicatii ample despre scopul
examindrii, despre testele care vor fi utilizate si despre modul in care vor fi
folosite rezultatele, 1si di consimtamantul sa fie examinat psihologic si indica
persoanele cirora le pot fi comunicate rezultatele examinarii.

Dar, obtinerea consimgamantului unei persoane pentru a participa la o
examinare psihologici poate denatura rezultatele testelor, intrucat, cunoscand
ceea ce se intentioneaza sa se masoare, subiectul poate raspunde nesincer, din
dorinta de a crea o anumitd imagine despre sine. Psihologul este pus uneori in
situatia de a opta intre a obtine date corecte despre indivizii testati gi a respecta
dreptul celor examinati de a fi informai despre test. In general, atunci cand in-
truziunea testului in viata particulara este minora si se asigura confidentialitatea
raspunsurilor nu li se mai dau subiectilor informaii detaliate despre test.

D. Confidentialitatea rezultatelor
Cu exceptia cazului cdnd persoana examinatd reprezintd un pericol
pentru sine sau pentru altii, informaia furnizatd de testele psihologice este
confidentiald si nu va fi comunicata altora fard consimtdmantul subiectului.
Chiar si atunci cdnd subiectul este de acord ca rezultatele sale sa fie cunoscute
si de altii, rezultatele vor fi aritate doar medicului, avocatului sau psihologului
care se ocupa de persoana respectiva.
 Acceptand ideea ca scorurile realizate la un test pot fi afectate de erori,
uneori mari, care pot cauza interpretari neconforme cu realitatea, cu ocazia

23



comunicdrii rezultatelor trebuie sa i se dea posibilitate subiectului sa corecteze
ceea ce el consideri ci este o impresie nefavorabild despre sine (Fletcher, 1997).
Din acest motiv, in unele tiri, cum este Olanda, codul etic pentru psihologi
prevede ca rezultatele testérii sa fie comunicate mai intai subiectului.

In mod obisnuit trebuie evitatd afigarea rezultatelor examenului
psihologic. De exemplu, in cazul selectici profesionale se recomandd s se
afiseze doar numele persoanelor declarate admise, fara alte date care ar putea
constitui o violare a intimititii subiectilor. Cei nereusiti nici nu trebuie amintiti.
Acest lucru se impune mai ales atunci cand sunt utilizate teste de inteligenta sau
de personalitate, intrucat denumirile acestora pot sugera interpretiri care si 1i
lezeze pe subiectii cu scoruri foarte mici (sau foarte mari, in functie de test).

E. Comunicarea rezultatelor testarii

Niciodati rezultatele unui examen psihologic nu sunt comunicate sub
forma lor brut, ci doar prelucrate si interpretate. Obisnuit, ele sunt prezentate
in cadrul unui raport psihologic, intocmit in conformitate cu solicitarea
beneficiarului. Acest raport va fi redactat clar, fara ambiguitdti. Se va evita
utilizarea termenilor tehnici, dificili de inteles de nespecialisti. De asemenea, nu
se va face presupunerea cd beneficiarul cunoaste testul si fi sunt suficiente doar
informatii sumare. De exemplu, unui nespecialist trebuie sa i se explice ce
inseamna faptul ca o persoand a obtinut un coeficient de inteligenta de 87 si ce
implicatii ar putea avea aceasta. Datele comunicate trebuie si reflecte obiectiv
situatia, evitdndu-se observatiile subiective si parerile personale.

O deficientd a multor rapoarte psihologice consta in faptul cé ele descriu
comportamente (de exemplu, "in timpul discutiilor, subiectul gesticuleaza
continuu"), fard a oferi comentarii asupra lor. Aceasta se intampla, de obicei,
atunci cand nici psihologul nu a putut interpreta faptele sau a considerat c
explicatiile nu prezintd intgres pentru cel care citeste raportul. Dar, simpla
enumerare a observatiilor facute, fara comentarii, poate genera o mare varietate
de interpretiri si poate conduce la formarea unei imagini gresite asupra
subiectului. Este preferabil ca in raport sé fie incluse toate explicatiile pe care.
psihologul le considera posibile, atrdgandu-se atentia ca ele nu sunt certe. ’

Uneori, rezultatele obtinute la teste de o persoana sunt contradictorii.
De exemplu, subiectul poate sd apara la un test ca introvertit, iar la altul, ca
sociabil. In asemenea situatii este important ca psihologul si prezinte toate
constatarile facute si sa incerce sa gaseasca explicatii.

F. Efectul discriminatoriu al testului asupra grupurilor minoritare

Aici termenul de "grup minoritar" este legat de contextul in care se
aplica testul gi defineste un grup, format in functie de o anumita variabila (sex,
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statut social, nivel socio-cultural, apartenentd etnic etc.), care contine mult mai
putine persoane decit celelalte grupe. De exemplu, la selectiile profesionale
pentru postul de secretard, faptul ca numarul bérbatilor care se prezinti este, de
obicei, mult mai scizut decat cel al femeilor, face ca barbatii s constituie un
grup minoritar.

Problema discrimindrii produse de utilizarea unui test se pune mai ales
atunci cand testul respectiv este folosit in cadrul selectiei profesionale si se
utilizeaza un singur prag de admisibilitate (cutoff score), adici o singurd valoare
cu care se compara scorurile subiectilor pentru a se decide daca sunt admisi sau
respingi. Daca exista grupuri minoritare care obtin scoruri mai mici decit alte
grupuri, persoanele care fac parte din ele vor avea sanse mai mici de a fi
selectate. Ele se vor considera victime ale discrimindrii. Realitatea nu este
totdeauna aceasta. Si analizam doud situatii in care se prezinti la selectie doud
grupuri, unul cu scoruri mari la test si celalalt cu scoruri mici.

(1) Sa presupunem mai intdi ca testul este construit astfel incét
rezolvarea sa nu este influentatd de elemente care nu au nici o legituri cu
variabila prezisa de test, numita criteriu. De exemplu, testul este utilizat la
selectia profesionald pentru un post de casier; el se referd la deprinderea de a
efectua rapid si corect calcule aritmetice i rezolvarea sa nu este dependenti de
gradul de stipénire a limbii. Criteriul utilizat fiind performanta in munci, daci
linia de regresie a criteriului fatd de test este aceeasi pentru ambele grupuri,
atunci din faptul ca un grup obtine scoruri mai mici la test se deduce ci el va
avea rezultate mai slabe $i in munca, deci este normal ca persoanele din grupul
respectiv si fie respinse la selectie. In acest caz testul nu are efect
discriminatoriu.

(2) Se poate intdmpla, Tnsd, ca cele doua grupuri sa fie la fel de potrivite
pentru postul pentru care se face selectia (performantele lor in muncd sunt
similare), dar liniile de regresie ale. criteriului fatd de scorurile testului si difere
de la un grup la altul. Astfel de situatii apar atunci cand persoanele dintr-un grup
obtin rezultate slabe la test dintr-un motiv care in activitatea viitoare nu are
importantd sau poate fi compensat (de exemplu din cauza unui handicap de
limba ori culturd). Daca se foloseste acelasi prag de admisibilitate pentru
ambele grupuri, vor fi respinse unele persoane cu scoruri mici la test care ar fi
putut obtine perfoxman;e in munca mai bune decét unele persoane admise. In
asemenea cazuri se poate vorbi despre efectul discriminatoriu al testului, intrucat.
sunt defavorizati la selectie cei din grupul cu scoruri mici la test. Pentru acest
grup ar fi trebuit fixat un prag de admisibilitate mai scazut.
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| . CAPITOLUL 2 i
CATEVA NOTIUNI CARE INTERVIN IN TEORIA
TESTELOR PSIHOLOGICE

2.1. CONSTRUCTUL PSIHOLOGIC

Un construct este, in general, o idee "construiti" de experti dintr-un
domeniu particular al stiintei, pentru a rezuma un grup de fenomene sau de
obiecte si pentru a fi utilizatd intr-un cadru stiintific (teoretic, metodologic sau
aplicativ). : :

Dupd Murphy si Davidshofer (1991), orice construct are doud
proprietati:

® cste o abstractizare a unor regularitdti din naturi; !

'@ nu este observabil direct, dar poate .fi conectat cu entitati sau

evenimente concrete, observabile. iy,

Constructele psihologice sunt evidentiate, direct sau indirect, de
comportament sau in urma conducerii unor experimente dedicate masuririi lor.
- Un construct psihologic, arati J.F. Binning si G.V. Barett (Silva, 1993), este "o
etichetd aplicati unei grupari de comportamente care covariazi". Pentru
Standards for Educational and Psychological Tests din 1985, constructul este
"0 notiune teoreticd derivati din cercetare si din alte experiente, care a fost
construitd pentru a explica patternuri de comportament observabile",

Constructele create pentru interpretarea rezultatelor testelor psihologice
sunt identificate, de obicei, cu céte o clasi de raspunsuri (L. J. Cronbach, dupi
Silva, 1993). . : :

Unii autori consideri constructele ca fiind multidimensionale, formate
din "componente" independente unele de altele, numite uneori "fatete", si
recomanda utilizarea analizei factoriale ca metods pentru studierea acestora. De
exemplu, in modelul elaborat de Guilford, constructul "creativitate" are drept
componente: fluiditatea, flexibilitatea, originalitatea, elaborarea, senzitivitatea
fat de probleme si redefinirea (Landau, 1979). Prezenta componentelor ridica
probleme in studiul relatiei dintre construct, privit ca variabili independenta, si
O variabild dependenti prezisi de construct. O posibilitate de rezolvare este
cotarea separatd a componentelor, cumularea scorurilor si cercetarea relatiei
dintre scorul total obtinut i valarile variabilei dependente. Dar, uneori,
componentele ar putea si prezici mai bine variabila dependentd decat
constructul general. in asemenea situatii se studiazi separat relatia dintre fiecare
componenti si variabila dependentd (Ozer, Reise, 1994).
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Fiecare construct psihologic este fundamentat pe o teorie, care permite
descrierea §i predictia comportamentelor legate de el, in situatii specifice.

Pentru elaborarea unui test care si il misoare, constructului i se asociazi
o variabila cantitativa despre care se presupune ci se afli in relatie crescatoare
cu scorurile testului. Se formuleazi apoi o serie de afirmatii referitoare la modul
in care se comporta persoanele care au valori mari ale acestei variabile,
comparativ cu cele care au valori scazute. De exemplu, vrand si dezvolte un test
de evaluare a motivatiei indivizilor pentru propria realizare, McClelland si
colaboratorii sdi au formulat urmitoarele descrieri de comportamente
(Thorndike, Haagen, 1961):

® Persoanele care au o motivatie puternici pentru realizare au rezultate

scolare bune.

® Motivatia pentru realizare este mai mare daci subiectilor li se

administreazi in prealabil teste despre care 1i se spune ca masoara

inteligenta.

® Cei care au o motivaie puternici pentru realizare completeaza mai

multi itemi intr-un test de viteza a cirui funcgie le-a fost explicata.

® Motivatia pentru realizare este mai mare la copiii a ciror familie le-a

incurajat de timpuriu independenta.

Fiecare dintre aceste descrieri este bazati pe un fel de "teorie a

comportamentului uman”. De exemplu, realizarea scolard este vizuti ca o
combinafie intre aptitudinea colara si efort. Dintre persoanele cu acelasi nivel
aptitudinal, cele care au o motivatie mai mare pentru realizare depun un efort
mai mare i obtin rezultate scolare mai bune (Thorndike, Haagen, 1961).
4 Comportamentele prin care autorul testului consideri ci se manifesti
constructul pot fi influenate de diverse variabile, precum virsta, sexul, educatia
primita etc. Pentru unele dintre acestea legitura cu constructul poate corespunde
unei situatii reale, observata in populatia cireia i se adreseazi testul si acceptatd
de teoria care std la baza constructului. Pentru altele, insd, ea denoti ci aceste
comportamente nu sunt caracteristice constructului. De asemenea,
comportamentele prin care este descris constructul masurat de test se pot asocia
cu comportamente prin care se manifesta alte constructe psihologice, evaluate
prin teste existente.

In consecintd, elaborarea unui test care si masoare un anumit construct
impune descrierea constructului in termeni comportamentali concreti. Operatia
se numeste explicarea constructului si consta din urmitorii trei pasi (Murphy,
Davidshofer, 1991): 3

(1) Se identifica acele comportamente care au legiturd cu constructul
masurat de test.
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(2) Se identifica alte constructe si pentru fiecare se decide daca are sau

nu legaturd cu constructul masurat de test.

(3) Pentru fiecare construct se alcdtuieste o lista de comportamente prin

care acesta se manifestd. Pentru fiecare comportament, pe baza relatiilor

dintre constructe, se decide dacd are sau nu legiturd cu constructul
masurat de test.

Rezultd astfel un sistem de relatii care inglobeazi un set de constructe
si comportamente denumit de L. J. Cronbach, refea nomologica ("nomologica"
in sensul ci ea are la bazi declaratii exprimate sub forma de legi). Unii autori
au folosit termenul de "retea stohastica", sustindnd ca relatiile dintre
componentele retelei sunt mai degraba probabilistice decat de tip lege.

O descriere amédnuntitd a constructului trebuie sa contind si relatiile
acestuia cu cit mai multe variabile fiziologice, psihologice etc. De exemplu,
daci se urmareste realizarea unui test pentru evaluarea inteligentei, se pot avea
in vedere urmitoarele relatii ale constructului "inteligentd" cu alte variabile
(Gronlund, 1967; Kline, 1993):

@ Scorurile testului cresc cu varsta (se presupune cd mtellgen§a creste

cu varsta aproximativ pana la 16 ani).

® Scorurile testului prezic succesul scolar.

@ Scorurile testului concorda cu aprecierile facute de profesori desple

inteligenta elevilor.

® Scorurile testului coreleazi pozitiv cu scorurile unor teste asa-numlte

"de mtellgent“"

@ Daci se efectueazi analiza factoriald asupra acestui test §i a altor teste

care masoara aptitudini, se va constata ca testul de inteligentd are o

saturatie mare in primul factor general.

e Scorurile testului discrimineazi intre un grup de copii handicapati

mintal si unul format din copii capabili de performante superioare.

e Scorurile testului sunt influentate doar pu;m de procesul mstrucponal

urmat de subiect.

e Scorurile testului discrimineaza intre diverse grupe ocupationale.

- Unele profesii, precum cea de matematician sau de functionar superior,

necesitd o inteligentd suuperioard, in timp ce altele pot fi exercitate i

de persoane cu o inteligentd redusa.

Fiecare dintre afirmatiile formulate in legituri cu cons‘uuctul pe care
testul trebuie s il misoare urmeazi sa fie verificati experimental. Dac unele
dintre ele nu se confirma, trebuie revizuti teoria care sti la baza constructului,
pentru a sesiza eventualele omisiuni sau neconcordante.

28



2.2. DOMENIUL DE CONTINUT AL UNUI TEST

Prin domeniu de continut al unui test se intelege "multimea tuturor
comportamentelor care pot fi utilizate pentru a masura atributul specific sau
caracteristica la care se referd testul" (Murphy, Davidshofer, 1991).

Definirea domeniului de continut este asemanatoare celei de definire a
unui construct. Autorul testului, pe baza ideii pe care si-a format-o despre ceea
ce vrea si masoare, refine acele comportamente care presupune ca ar fi
manifestari ale constructului, respectiv, in cazul domeniului de continut,
expresii ale performantei sau ale cunostingelor subiectilor.

~ Deosebirea dintre un construct si un domeniu de continut constd numai
in gradul de abstractizare implicat si adesea este dificil de facut distinctie intre
ele (Guion, 1986).

Descrierea domeniului de continut titbuie in primul rand sa precizeze
limitele acestuia. Apoi, pentru fiecare componenta se apreciazi importanta. In
cazul testelor destinate sa misoare rezultatele unui program de instruire
(cunostinte sau deprinderi), descrierea domeniului de continut al testului se
bazeazi pe analiza continutului i a obiectivelor instructionale ale cursului urmat
de persoanele care vor fi testate. Se incearca si se includd in domeniul de
continut aspectele pe care mai multi experti le considerd importante.

-Exemplu.
Un test de cunostinte de psihometrie, administrat studentilor din anul
III de la facultatea de psihologie, dupd predarea cursului de Psihodiagnostic,
poate avea ca domeniu de continut "cunoasterea notiunilor de baza ale teoriei
testelor, conform materiei predate la curs".
Descrierea domeniului de continut cuprinde:
a. limitele domeniului: se au in vedere cunostintele cuprinse in bibliografia
indicatd la curs (se anexeazi lista bibliografica);
b. componentele domeniului:
® probleme: analiza de itemi, validitatea testelor, fidelitatea testelor;
® aspecte tratate: definitiile notiunilor, metodele de cercetare, conditiile
de utilizare a metodelor de cercetare si a formulelor de calcul;
¢. importanta relativa a componentelor domeniului: este indicata in tabelul 2.2.1.
Procentele se referd la timpul alocat fiecdrei plobleme in cadrul cursurilor
predate studentilor.



Tabelul 2.2.1
Importanta componentelor domeniului de continut
‘ pentru un test de cunostinte de psihome:[rie

Problema T Wil Aspectul tratat
R el Hakeons Conditii de
utilizare
Analiza de itemi 129% . 14%‘ 8%
Validitatea testelor 11% 17% ™ 5%
Fidelitatea testelor | 6% o 9T, 8%

~Existd, insd, multe domenii de continut care nu pot fi descrise detaliat
dupd modelul prezentat. De exemplu, domeniul de continut al unui test de
aptitudini cognitive poate fi format din itemi extrasi din teste cunoscute, care se
considera ca evalueazi aptitudinea respectiva. Intr-o asemenea situatie este
dificil de precizat care sunt limitele domeniului de continut.

2.3. GRUPELE CONTRASTANTE
2.3.1. Definitia grupelor contrastante

In multe cercetari efectuate in psihologie si pedagogie se utilizeazi asa-
numitele grupe contrastante sau grupe extreme. Este vorba despre doua loturi
de subiecti care, in privinta uneia sau a mai multor variabile fixate de cercetator,
au valori diferite: foarte mici intr-o grupi, foarte mari in cealalti.

Atunci cand variabilele sunt masurate pe scald de interval sau de raport,
se poate da o definitie matematica a grupelor contrastante. Tn acest scop, se
realizeazd mai intdi o ordonare a variabilelor, dupd un anumit criteriu (de
exemplu, se asazi in ordinea in care au fost inregistrate valorile lor). Apoi,
pentru fiecare persoand, se transformi valorile variabilelor n cote standard z,
utilizind mediile si abaterile standard ale acestor variabile in multimea tuturor
subiectilor (multimea din care se formeazi cele doui grupe extreme). Fiecarei
persoane i se pune in corespondenti un vector, ale carui componente sunt egale
cu cotele standard ale variabilelor, in ordinea stabilita. i
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DEFINITIA 2.3.1.1. Prin centru de greutate al unei mul{imi de vectori
A={a~(a, ap,....a;,)=1,2,...,N}
. se intelege vectorul _
m=(m,, m,...,m,).
are carui componente m; sunt egale cu mediile aritmetice ale valorilor
componentelor corespunzatoare, in multimea data: '
m=(a, +ay +..tay) [ N
i=1,2,...,n. :

DEFINITIA 2.3.1.2. (Albu, Pitariu, 1995¢) Doua grupe de subiecti se numesc
contrastante, la un prag de probabilitate fixat, p, daca sunt indeplinite
urmatoarele doua conditii:

a. Centrul de greutate al vectorilor corespunzitori persoanelor unei grupe are
toate componentele negative, semnificativ diferite de zero la pragul p, iar centrul
de greutate al vectorilor corespunzitori subiectilor din cealaltd grupi are toate
componentele pozitive, semnificativ diferite de zero la pragul p. '

b. Componentele corespunzitoare ale celor doud centre de greutate diferd
semnificativ intre ele, la pragul p fixat.

Observatii ]

1. Prima conditie din definitia 2.3.1.2 asigura faptul ¢ in grupa "bund" mediile
valorilor variabilelor sunt superioare mediilor intregului lot, iar in grupa "slaba",
ele sunt inferioare mediilor intregului esantion. |

2. Cea de a doua conditie impune ca pentru fiecare variabila mediile celor doud
grupe s fie semnificativ diferite intre cle.

Fie (C), C)) si (G, G ) doua perechi de grupe contrastante in sensul
definitiei 2.3.1.2, grupa C; avand centrul de greutate
€ = (Xipy XigyersXi),  1=1,2,3.4.
"C, si C;sunt grupele "slabe", iar C, si C, sunt grupele "bune".

DEFINITIA 2.3.1.3. Se spune ca elementele perechii (C;, C,) contrasteazi
mai puternic decét elementele perechii (C;, C,) daca are loc relatia:
min {|x;-x,|:j=1,2,....,n} > min {}x;-x,|: j=1,2,...,n} (2.3.1.1)
Se spune cd elementele celor doud perechi contrasteazi la fel de
puternic daca are loc relatia:
min {|x;~x,|:j=1,2,....,n} = min {|x;-x,|: j=1,2,...,n} (2.3:1.2)
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2.3.2. Formarea grupelor contrastante

Modul de formare a grupelor contrastante este dependent de numirul
variabilelor alese si de scala pe care acestea sunt masurate.

In cazul unei singure variabile dihotomice, cum este sexul, grupele
contrastante corespund celor doua valori ale variabilei.

Daca pentru formarea grupelor contrastante se utilizeaza o singurd
variabild, mésurata pe scald ordinala, de interval sau de raport, atunci se incepe
prin a ierarhiza persoanele pe baza valorilor acestei variabile. In prima grupi,
denumita de obicei "grupa slaba", vor fi incluse persoanele cu valorile cele mai
mici ale variabilei, iar In cealaltd grupa, denumitd "grupa bund", persoanele cu
valorile cele mai mari. In literatura de specialitate existd recomandarea ca cele
doua grupe si contind céte 27% din totalul subiectilor. Dar, din motive practice
(se poate intdmpla ca mai multe persoane si aiba aceeasi valoare a variabilei) se
acceptd ca procentul celor inclusi in fiecare grupa sa fie cuprins intre 25% si
33%. : :
' Uneori pentru formarea grupelor contrastante este necesar si se ia in
considerare mai multe variabile, fiecare fiind masurata pe scald ordinald, de
interval sau de raport. Asa se intAmpl, de pilda, cand grupele trebuie sd contind
persoane "cu succes profesional" i, respectiv, persoane "cu insucces
profesxonal" iar performanta profesxonala se exprima prin valorile mai multor '
variabile. In asemenea situatii, se procedeazi la ierarhizarea persoanelor dupi
valorile fiecarei variabile si la agregarea clasamentelor astfel formate. Din
ierarhia rezultatd se aleg cei aflati la extreme, ca'si in cazul descris mai sus.

! fn continuare va fi descris un algoritm de formare a grupelor
contrastante aplicabil in cazul cand numarul variabilelor utilizate este cel putin
egal cu 2 si cand variabilele sunt masurate pe scali de interval.

Algoritmul construieste, la fiecare pas, o partitie a multimii de subiecti
aplicand analiza de clusteri (Everitt, Dunn, 1983); in acest fel, clasele formate
sunt omogene. Dintre clasele partitiei se determini cele care contrasteazi cel
mai puternic.

Fie S={sjuso0n sN} multimea vectorilor n-dimensionali corespunzitori
celor N subiecti pentru care se cunosc cotele standard la » variabile masurate pe
scald de interval sau de raport. Algoritmul care determina grupele contrastante
ale multimii S actioneaza astfel:

Pasul 1:

Se stabileste volumul minim (numarul minim de persoane) al grupelor
contrastante, V,,;,, si pragul de probabilitate utilizat la compararea mediilor, p.
Se construieste pe multimea S partitia discreta
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P‘{{Sl} {s2}s {n} 3

Centrul de greutate al fiecdrei clase {s;} este vectorul s, i=1,2,...,N.

Pasul 2:

Se formeazi mulfimile:
P. = mulfimea claselor partitiei P care au toate componentele centrului de
greutate negative;
P, = multimea claselor partitiei P care au toate componentele centrului de
greutate pozitive.

Daci P=¢ sau P,=@ atunci se trece la pasul 4.

Pasul 3.

Se extrag din multimile P_ si B clasele care contin cel putin N,,,
elemente si se formeazi multimile P_u;, §i Py ot
P-,min={c- : C-GP-’ IC—IZNmin} .
P+,min={c+ : C+€P+’ 'C+IZN min}
(S-a notat cu |C] si |C,| numdrul elementelor multimii C., respectiv al mulfimii
C.) :
Dacé P ;=@ sau P, ;,,=0 atunci se trece la pasul 4, in caz contrar se
trece la pasul §.

Pasul 4:

Se reunesc doud clase din partitia P efectufind un pas al algoritmului
analizei de clusteri. Se formeazi astfel o noua partitie P pe mulgimea S.

Daci partitia P are o singurd clasa se trece la pasul 7.

In caz contrar, pentru clasa format la acest pas se determind centrul de
greutate i se trece la pasul 2.

Pasul 35:

Se determini multimea A alcituita din toate perechlle posibile formate
dintr-o clasd din P_;, §i o clasd din P, ;, care indeplinesc conditiile definitiei
2.3, 1:2;

A={(C,C,): CeP ., C,eP, ;,, C_si C. contrastante la pragul p}

Dacd A=@ atunci se trece la pasul 4, in caz contrar se trece la pasul 6.

Pasul 6:

Se defineste in multimea A relatia de preordine total > astfel:
(C-,C-i-), (G-,G+) €A:
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(C.,C,) = (G.,G,) <=> elementele perechii (C,C.) contrasteazd mai
puternic decit elementele perechu (G.,G,) sau elementele perechii (C,¢ )
contrasteazi la fel de puternic ca si elementele perechii (G,G,).

Se determind perechile (C_,C,)€A pentru care

(C.,C,) 2 (G.,G,) oricare ar fi o altd pereche (G_,G,)€A.

Fiecare din aceste perechi este o solutie a algontmulm

Se trece la pasul 4.

Pasul 7. STOP

Atunci cind algoritmul furnizeazad mai multe solutii, se va alege aceea
in care volumul fiecarei grupe este apropiat de valoarea 0.27xN.

Daci algoritmul nu gdseste solutii, se pot forma grupe contrastante prin
metoda descrisd anterior, bazatd pe agregarea clasamentelor corespunzatoare
celor n variabile.

Exemplu -

S-a considerat o mulpme de 27 de persoane pentru care se cunosc cotele
realizate la doud scale necorelate liniar intre ele (#=0.095). Fiecarei persoane i
s-a atagat un Vector bidimensional, reprezentand scorurile standard la cele doud
scale.

‘Pentru inceput s-au agregat ierarhiile produse de scorurile scalelor
insuménd, pentru fiecare persoana, scorurile standard si ordonand subiectii dupa
scorul total. S-au inclus in fiecare din grupele contrastante aproximativ un sfert
din totalul persoanelor (mai precis, 25.926%). Punctele corespunzitoare
subiectilor din cele doud clase sunt prezentate in figura 2.3.2.1.

Se constati ci in clasa "buni" sunt cuprinse si persoane care la o scald
au scoruri inferioare mediei lotului. De asemenea, in grupa "slabd" sunt incluse
si persoane care la o scali au realizat scoruri superioare mediei lotului.

S-a aplicat pentru acest lot si algoritmul prezentat mai sus. La pasul 20
grupele contrastante au frecvente apropiate celor din exemplul anterior. Dar, de
aceastd datd, toti subiectii din grupa "buni" au scoruri superioare mediei lotului,
la ambele scale; de asemenea, toate persoanele din grupa "slaba" au scoruri
inferioare mediei lotului, la ambéle scale (figura 2.3.2.2) .
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Formarea grupelor contrastante Formarea grupelor contrastante
prin ierarhizarea persoanelor prin aplicarea algoritmului
in functie de scorul total descris mai sus

Legendd:

B = persoand din grupa "buna"

S = persoana din grupa "slaba"

X = persoana care nu face parte din grupele contrastante

2.4. CRITERIUL

in teoria testelor psihologice, prin criteriu se intelege "o variabila pe
care incercam sd o prevedem in general cu ajutorul testelor" (Grand dictionnaire
de la psychologie, 1994) sau "o masura acceptatda a comportamentului evaluat
de test" (Corsini, 1994). In aprecierea personalului, criteriul este o "masurd a
nivelului de performanta exprimata in termeni cantitativi, bazata pe o descriere
completd a muncii prestate” (Corsini, 1994).

Criteriul este ecologic-prin natura sa. El se referd la relatia dintre
persoane i mediul lor (Barclay, 1968).
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Variabila criteriu poate fi unidimensionala sau multidimensionala, cu
valori cantitative sau/si calitative. De exemplu, in selectia profesionald a
managerilor o variabila criteriu poate fi constituita din abilitatea de comunicare
si din capacitatea de organizare (apreciate prin cite un calificativ), din
sociabilitate, persuasiune si ambitie (masurate cu ajutorul unor scale, deci avind
valori numerice).

Performanta in munci este, de asemenea, un criteriu multidimensional.
In compozma sa intrd aspecte ce tin de (Gilmer, 1971; Pitariu, 1994):

® cantitatea realizati in unitatea de timp (piese produse cuvinte

dactilografiate, itemi codificati etc.);

- @ calitatea muncii (numér de plese rebutate, numar de erori de
codificare etc.);

e timpul de munci neutilizat (absente, mtarzxerl pauze neautorizate

ete.);

© stabilitatea in munca (vechimea Tn muncd, schimbari de profesie,

transferdri, demisii etc.);

® costul necesar pentru instruire (timpul de instruire pentru realizarea

unei productii standard, costul materialului stricat in tlmpul instruirii,

viteza de avansare etc.);

® cunostintele profesionale;

- ® satisfactia in muncd (numdar de revendiciri, de sugestii, examiniri
psihiatrice etc.);

® evaludrile fécute de superiori sau de colegi. ‘

Se recurge adesea la verificarea corectitudinii unui test, in cadrul
operapel de validare a testului, prin compararea scorurilor sale cu misurile unui
criteriu, atunci cand testul trebuie si inlocuiasci variabila criteriu, fie din cauzi
cd valorile variabilei criteriu nu sunt cunoscute in momentul testdrii, fie pentru
cd administrarea testului este mai putin costisitoare decat misurarea variabilei
criteriu. °

Pentru a face posibila aprecierea corecti a calitatilor testului cercetat,

criteriul trebuie sa indeplineasci urmatoarele condlm (adaptare dupa Greuter,
Algera, 1989 si Corsini, 1994)

A. S fie relevant pentru activitatea sau caracteristica la care se refera,
‘adici ordinea subiectilor determinati pe baza valorilor criteriului si corespunda
ordinii reale a acestora in privinta succesului obtinut in activitatea respectiva sau
a mdrimii caracteristicii masurate. Pentru aceasta este necesar ca variabila
criteriu si ia valori intr-o multime total ordonati ori si realizeze o misurare pe

scald ordinali, de interval sau de laport De obicei se prefera criteriile cu valori
cantitative. '
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B. Si fie fidel, adica si concorde cu diverse evaluiri ale performantelor
la care el se referd, ficute la momente diferite $i/sau cu alte instrumente’ de
masurd, similare lui. Verificarea acestei conditii se poate face cu ajutorul
coeficientului de corelatie.

C. Si fie practic, adici si nu coste mult §i sa fie acceptabil pentru cei
care doresc si 1l utilizeze la luarea deciziilor. Pentru indeplinirea acestei conditii
este important ca in criteriu si fie inglobate principalele aspecte care sunt avute
in vedere la aprecierea performantei sau a marimii caracteristicii masurate.
Identificarea acestora se poate face apeland la supervizori, respectiv la experti.

D. Si fie exprimat in aceleasi unitati sau in unititi comparabile pentru
toate persoanele. De exemplu, dacd valorile variabilei criteriu sunt dependente
de virsta subiectilor, atunci aceste valori vor fi transformate in cote
standardizate, pentru fiecare persoani fiind utilizate in formula de transformare
media si abaterea standard corespunzitoare grupei de varsta din care aceasta
face parte.

E. Atunci cind criteriul este multidimensional, valoarea criteriului
pentru fiecare persoani si reflecte atét importanta diverselor componente, cét
si nivelul individului la fiecare dintre ele.

Anastasi (1954) enumeri céteva criterii utilizate in practica psihologica
pentru analizarea validititii testelor care misoard constructe. Acestea sunt:

a. Varsta: se foloseste drept criteriu pentru testele de inteligenta,
intrucdt se considerd ci scorurile acestora trebuie si creasci pe parcursul
copilariei, pana la maturitate. Nu este un criteriu bun pentru testele care masoari
functiuni psihice invariabile sau putin variabile in timp, cum sunt variabilele de
personalitate. :

b. Cunogtinfele scolare, exprimate prin note scolare, rezultate la teste
de cunostinte ori evaludri facute de profesori asupra "inteligentei" elevilor: sunt
adesea criterii pentru testele care misoari aptitudinea scolara.

c. Performantele la diverse programe de instruire speciala, cum sunt
cursurile de dactilografie, programare, muzici etc.: furnizeazi criterii pentru
teste de aptitudini speciale.

d. Performanta profesionald serveste uneori drept criteriu pentru teste
de personalitate.

e. Evaluarile facute de profesori, instructori sau superiori sunt folosite
mai mult pentru a obtine informatii despre alte criterii, cum ar fi cunostintele
scolare, performanta la diverse cursuri, reusita profesionald. Au rol de criteriu
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pentru unele teste care misoard trisaturi psihice, precum anxietatea, onestitatea,
originalitatea etc. : : : ‘

f. Rezultatele altor teste se utilizeaza ca si criteriu atunci cand se
. urmdreste sd se construiascd un test care si masoare acelasi lucru ca si criteriul
dar si fie mai usor de administrat sau/si de cotat ori si fie mai ieftin. De
exemplu, scala Stanford-Binet.a servit drept criteriu pentru multe teste de
inteligenta. : :
- 8. Grupele contrastante reprezinti.de obicei un criteriu multidimensio-
nal, care cuprinde aspecte diverse din viata zilnici. De exemplu, pentru un test
de inteligentd grupele contrastante pot fi constituite dintr-o clasi de copii
proveniti de la o scoald de debili mintali si o clasi de elevi de aceeasi varsta -
dintr-o scoald obignuitd. Criteriul pe baza ciruia s-au format grupele este alcatuit
din ansamblul de factori care au determinat cuprinderea copiilor in scoala
ajutdtoare. Grupele contrastante se folosesc frecvent ca §i criteriu pentru testele
de: personalitate. De exemplu, pentru evaluarea unor trasaturi legate de
activitatea sociala se poate forma o grupa de studenti cu multiple preocupiri
extragcolare §i una cu studenti firi asemenea preocupari.

Criteriile utilizate in cercetarile asupra comportamentului pot fi
clasificate din doud puncte de vedere, ambele permitind plasarea criteriilor de-a
lungul unei axe (Barclay, 1968). Astfel: HAnE

® dupd modul de obtinere a valorilor lor, la un pol se plaseazi criteriile

. subiective (valorile sunt furnizate. de subiect), iar la celilalt, cele
obiective (valorile sunt obtinute de Ia alte persoane sau cu ajutorul unor
instrumente de misura); . ;

® dupa gradul in care valorile lor sunt dependente de contextul in care

. se afld persoana evaluati, la un pol se afla criteriile individuale (valorile
sunt independente de contextul in care se afld persoana), iar la celilalt,
cele de grup (comportamentele sunt puternic influentate de grupul din
care face parte persoana evaluati cu ajutorul criteriului).

De exemplu, criterii subiective individuale sunt afirmatiile facute de
subiect despre nivelul siu de aspiratie si despre valorile sale spirituale, in timp
ce criterii subiective de grup sunt relatirile subiectului despre relatiile sale cu
alte persoane, despre recompensele $i pedepsele pe care le-a primit. Criterii
obiective individuale sunt tehnicile Q-sort, iar dintre criteriile obiective de grup
fac parte evaludrile realizate de profesori si observatiile sistematice asupra
comportamentului. , ’

Adesea, pentru un acelagi test se gisesc mai multe criterii, fiecare
referindu-se la un alt aspect, Asa se intdmpla, de pilds, cand testul trebuie si
prevada reusita profesionali. -
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.

n asemenea cazuri existi doui posibilititi de a actiona pentru a le lua
in considerare pe toate:

a. se combind criteriile intr-un criteriu compus sau global, pe baza
scorurilor criteriilor se calculeazi pentru fiecare persoand o cotd unica;

b. se reunesc criteriile intr-un criteriu multiplu: fiecare criteriu are o
valoare particulari §i este utilizat separat in aprecierea testului.

Prima varianta de lucru este mai convenabild in privinta prelucririi si
a interpretdrii datelor, intrucat fiecare persoani are un singur scor, care permite
ierarhizarea candidatilor. Pentru aplicarea sa, este necesar, insa, ca scorurile
criteriilor si fie exprimate in aceleasi unititi de masuri: in scoruri standardizate,
in ranguri, in unitati de timp sau in costuri.

Exemplu.
Pentru munca de editare a textelor la calculator se pot fixa doua variabile
criteriu; i

® numirul de semne introduse intr-o ord;

® numdrul de erori comise la introducerea acestor semne.

Cu ajutorul acestor criterii se poate forma un criteriu global, care
exprima timpul necesar pentru a introduce corect un numir fixat de semne, M.
Valoarea criteriului global, pentru fiecare persoana, se calculeazi insumand
timpul in care sunt introduse cele N semne cu timpul necesar pentru depistarea
erorilor comise §i corectarea lor. Prin combinarea criteriilor intr-un criteriu
global si ierarhizarea persoanelor pe baza scorului astfel calculat se rezolvi o
problemd de agregare a mai multor clasamente: ierarhiile de pornire
(corespunzitoare scorurilor criteriilor) se inlocuiesc cu un singur clasament.

In practica selectiei profesionale se obisnuieste si se combine liniar,
ponderat sau neponderat, scorurile criteriilor pentru a obtine cota globala. in
privinta modului de stabilire a ponderilor, parerile sunt diverse. De exemplu, H.
Toops (Brogden, Taylor, 1949) consideri ci ponderile trebuie si reflecte
importanta fiecarui criteriu, apreciata de specialisti, in timp ce M.L. Blum si J.C.
Naylor (1968) propun ca ponderile si fie proportionale cu fidelitatea criteriilor.

’ Procedeele de agregare a clasamentelor care insumeazi scorurile ponde-
rate ale criteriilor prezinta un neajuns atunci cand ierarhiile corespunzitoare
criteriilor nu concordd intre ele. Astfel, este posibil ca pe primele locuri ale
ierarhiei finale sd ajunga persoane care au obtinut scoruri modeste la mai multe
criterii, dacd ele s-au aflat pe locuri fruntase in clasamentele corespunzitoare
criteriilor carora li se atribuie ponderi mari.

Acest inconvenient poate avea urmdri grave atunci cand criteriile nu au
un caracter compensatoriu. Daca existenta unor cunostinte sau deprinderi este
absolut necesard desfaguririi cu succes a activitatii pentru care se face selectia
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si nu poate fi compensati prin alte calititi ale persoanei, de'asemenea necesare
postului, aceste cunostinte sau deprinderi trebuie si constituie un criteriu care
nu va putea fi, sub nici o formd, inclus fntr-un criteriu global (Landy, 1985). In
asemenea situatii trebuie si se utilizeze un criteriu multiplu,

2.5. VALIDITATEA DE ASPECT A TESTELOR

Orice test psihologic sau educational care este destinat utilizirii in
practica trebuie sd fie perceput de cei examinati cu el ca fiind adecvat domeniu- _
lui in care este aplicat. Aceasti calitate a testelor este denumiti validitate de
aspect (C. I. Mosier, dupa Nevo, 1993). v

O definitie operationald a validititii de aspect a fost formulati de L.
Guttman si S. Shye (Nevo, 1993) astfel: "Se face o masurare a validitatii de
aspect atunci cind o persoana testati /un utilizator neprofesionist /un individ
interesat, utilizand o tehnica absolutd /relativi apreciazi un item / un test / o
baterie de teste drept foarte potrivit /.../ nepotrivit pentru utilizarea care 1l
intereseaza". : e '

‘Trebuie observat ¢4 aprecierea validitatii de aspect nu este realizati de
experti si pentru masurarea sa nu se folosesc metode’ psihometrice. Daci
aprecierea validitatii de aspect este ficuti de persoanele testate, ele trebuie si
isi spund parerea imediat dupi terminarea testului, cand impresiile sunt inci
proaspete. Validitatea de aspect nu este inclusi printre celelalte tipuri de
validitate (Standards for Educational and Psychological Tests, 1974) si nici nu
le poate inlocui, ; ‘ RO

2.6. VARIABILE MODERATOARE; VARIABILE
MEDIATOARE : ’ §

Notiunea de variabili moderatoare arc mai multe acceptiuni.

in termeni generali, o variabild moderatoare este o variabili calitativi
(de exemplu, sexul, rasa, clasa sociald) sau cantitativi (de exemplu, varsta,
anxietatea) care afecteazi directia si/sau tiria relatiei dintre o variabili
independenti si o variabili dependenta (Baron, Kenny, 1986). -
il Unii autori inteleg prin variabild moderatoare "o interactiune intre mai

multe variabile care influenteazi corelatiile uneia dintre variabile cu alte date"
(Mischel, 1968). i . HiC :
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Procedeul statistic utilizat pentru a verifica daci o variabili indepen-
denta actioneazi sau nu ca o variabili moderatoare este determinat de felul in
care au fost mdsurate variabila independenti i variabila moderatoare. Se face
distinctie Intre cazul c4nd variabilele sunt categoriale, adici discrete, misurate
pe scald nominala sau ordinald, si cel in care ele sunt continue, masurate pe
scald de interval sau de raport.

i Atunci cénd variabila dependenti este continui sunt posibile urmaitoa-
rele situatii (Hofstee, Smid, 1986; Baron, Kenny, 1986):

A. Variabila independentd si variabila moderatoare sunt ambele
categoriale.

in acest caz se aplicd analiza de varianti bidimensionali pentru a
cerceta efectul variabilei independente si al variabilei despre care se presupune
cd este moderatoare, asupra variabilei dependente. Existenta efectului moderator
este indicatd de prezenta interdependentei dintre variabila independenti si cea
moderatoare. 7

B. Una dintre cele doud variabile (independenti si moderatoare) este
continud, iar cealaltd categoriali.

In acest caz se determini ecuatia de regresie a variabilei dependente faga
de variabila continud, pentru fiecare valoare a variabilei categoriale. Daci existd
un efect moderator, atunci dreptele de regresie nu sunt paralele.

C. Variabila moderatoare si variabila independenti sunt ambele
continue. i

Dacéd se poate presupune ci pentru variabila moderatoare existi
intervale de valori disjuncte consecutive, astfel incat relatia dintre variabila
independenti si cea dependenta este-aceeasi in cadrul fiecirui interval dar se
schimbé de la un interval la altul, atunci se poate proceda ca in cazul B,
considerénd fiecare interval ca o singuri valoare.

Daci, insg, se presupune ci relatia dintre variabila independenti si cea
dependent variazi continuu in functie de valorile variabilei moderatoare, atunci
se determind ecuatia de regresie a variabilei dependente ¥ fata de variabila
independentd X si fatd de variabila moderatoare Z, sub forma: ]

Y=aX+bZ+cXZ+d i 2.6.1)

y Prezenta efectului moderator este semnalati de valoarea nuli a
coeficientul c.

Alti autori (MacCallum, Mar, 1995) considerd ci existi un efect
moderator dacé diferenta dintre patratele coeficientilor de corelaie multipla
corespunzaitori ecuatiilor de regresie ; :

4]



Y=aX+bZ+cXZ+d (2.6.2)
si ' : L

=eX+fZ+g \ (2.6.3)
este semnificativd statistic. :

O variabild U actioneazi ca mediator intre variabila independenta X si
cea dependentd .Y daca sunt indeplinite urmatoarele conditii (Baron, Kenny,
1986): : ~ Tl
e variatia valorilor varjabilei independente provoaci variatia valorilor
variabilei mediatoare;

® variatia valorilor varlabllex mediatoare determina variatia valorllor
variabilei dependente;

® relatia dintre variabila independentd si cea dependenti este
semnificativd, dar devine slaba sau chiar inexistent atunci cand sunt controlate
relatiile dintre variabila independentd si cea mediatoare si dintre variabila
mediatoare §i cea dependenta.

Procedeul statistic aplicat pentru verificarea existentei efectului
mediator constd in construirea ecuatiilor de regresie

U dx. N (264
<o ks | (2.6.5)
Y‘aX.+bU. AP (266)

unde X., Y. si U reprezintd variabilele standardizate corespunzitoare
variabilelor X; Y si U (adic3, variabile avind media 0 si abaterea standard 1).

Daca existd efect mediator, atunci coeficientii d, ¢ si » sunt
semnificativi statistic, iar coeficientul a este mai mic decét c¢. Medierea perfecti
apare atunci cénd, variabila mediatoare fiind controlati, variabila independenti
nu are nici un efect asupra variabilei dependente.

fn general, in cercetirile psihologice mediatorii sunt diverse
caracteristici ale persoanelor, care transforma variabila de intrare in variabila de
iesire. :

. Variabilele moderatoare sunt utilizate atunci cand relatia dintre variabila
independentd §i cea dependentd este slabi, ea modificandu-se de la o
subpopulatie la alta. De exemplu, gradul in care o trisiturd psihica este
relevantd pentru subiecti actioneazi ca variabild moderatoare daci trisitura
trebuie s prezicd un anumit comportament.

Variabilele mediatoare se folosesc atunci cand existi o relatie stransa
intre variabila independenti si cea dependent.

Uneori, in spatele unei variabile moderatoare se afli o variabild
mediatoare.
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Exemplu.

O cercetare privind anxietatea fata de calculator a studentilor psihologi
(Pitariu, Albu, 1995) a evidentiat faptul ¢i intre extraversiune si convingerea
studentilor cd nu pot invaa si lucreze la calculator (unul dintre factorii anxietatii
fafa de calculator) intervine, ca variabild mediatoare, modul in care subiectii 1si
apreciazd cunostingele de informatica (nota pe care si-o acordd). Variabila
mediatoare coreleazi pozitiv cu extraversiunea si negativ cu factorul anxietatii
fatd de calculator. Pe de alta parte, autoaprecierea subiectilor coreleazi liniar
pozitiv cu nivelul real al cunostintelor de informatici ale acestora, care este
strans legat de profilul liceului absolvit (liceu de matematici-fizica, de filologie,
de arte etc.). Dacd cercetarea s-ar fi restrans la mai putine variabile, neluind in
considerare nivelul cunostintelor de informatici -autoapreciat sau apreciat
obiectiv- s-ar fi constatat ca profilul liceului absolvit joaca rol de variabili
moderatoare intre extraversiune §i anxietatea fata de calculator.

In unele situatii, o variabild poate actiona att ca moderator, cat si ca
mediator. De exemplu, auto-eficienta (care a fost definitd de A. Bandura ca
“aprecierea facutd de individ asupra capacitatii proprii de a organiza si executa
actiunile necesare pentru a atinge o anumitd performan{i") functioneazi ca:

® mediator intre situatia de lucru -apreciatd din punctul de vedere al
complexitatii lucrului si al controlului detinut de subiect- si initiativa personali;
aceasta inseamna ca atét controlul pe care il are subiectul asupra muncii cét si
complexitatea lucrului au un efect direct asupra auto-eficientei sale si aceasta are
efect direct asupra initiativei personale;

® moderator in relatia dintre situatia de lucru si initiativa personali;
relatia dintre controlul definut de subiect §i complexitatea lucrului, pe de o parte,
si initiativa personald, pe de altd parte, este dependenti de nivelul de auto-
eficienta (Speier, Frese, 1997).



it CAPITOLUL 3 oy
VECHI SI NOU IN TESTAREA PSIHOLOGICA .

3.1. SCURT ISTORIC AL TESTELOR PSIHOLOGICE

‘Originea cuvantului "test" este incertd. Ipoteza cea mai probabili este
cd el provine din cuvantul latin "testa", care denumeste un fel de creuzet folosit
la separarea substantelor nobile de celelalte. O altd posibilitate ar fi ca la
originea sa sa stea cuvantul latin "testatio", care inseamna dovada, depunere ca
martor. Testul ar desemna in acest caz, o ocazie de a face dovada capacitétilor
proprii. I

Inceputurile testarii psihologice se pierd in antichitate. Cu patru mii de
ani In urma, in Imperiul Chinez se utilizau teste de cunostinte pentru selectia
funcponarnlor publici.

in Evul Mediu, universitatile europene foloseau o serie de teste pentlu
promovarea studentilor in ani superiori de studii.

' Testele psihologice construite pe baze stiintifice dateaza doar de
aproximativ o sutd de ani. Aparitia lor este legatd de constituirea, in a doua
jumatate a seculului trecut, a psihologiei stiintifice si, in cadrul ei, a metodelor
psihometrice. O contributie importantd in acest domeniu si-au adus-o, in
Germania, Ernst Weber, Gustav Fechner si Hermann Helmholz, prin preocupa-
rea lor pentru mésurarea precisa a fenomenelor psihice, pentru punerea la punct
a tehnicilor de analizi a reactiilor i pentru utilizarea metodelor matematice la
interpretarea rezultatelor. In acelasi timp, in Anglia, Sir Francis Galton (1822-
1911), elev al lui Darwin, si-a orientat cercetarile spre masurarea diferentelor
individuale. in cartea sa Hereditary Genius, editati in anul 1869, el formuleazi
ideea ci toate aptitudinile umane sunt distribuite conform curbei lui Gauss si,
deci, indivizii pot fi clasificati in functie de proprietitile cunoscute ale legii
repartitiei normale.

in anul 1879, Wilhelm Wundt (1832-1920) a infiintat la Leipzig primul
laborator de psihologie experimentald, iar Galton a publicat in revista "Brain"
articolul Psychometric Experiments, in care afirmi necesitatea utilizarii
metodelor cantitative in stiintele umane si introduce termenul psihometrie, pe
care il defineste ca "arta de a impune operatiilor spiritului masura si numarul,
aga cum se intdmpla, de exemplu, cand se determind timpul de reactie al
persoanelor" (Meuris, 1985).

~ Eleval lui Wundt si, apoi, al lui Galton', psihologul american James Mc
Keen Cattell (1860-1944) publica in 1890, in revista englezi "Mind" articolul
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intitulat Mental tests and measurements, in care apare, pentru prima dati,
termenul test, in sensul de "serie de probe psihologice utilizate pentru a studia
diferentele individuale". Notiunea de "test" este, deci, asociati cu cea de
"masura".

in 1897, Hermann Ebbinghaus elaboreazi un test de evaluare a
capacitatii mintale pentru elevi, legand astfel psihometria de preocupdrile
pedagogice. Putin mai tarziu, in 1901, Ugo Pizzoli inaugureazi folosirea testelor
in orientarea profesionala.

Dar, incd de la inceputul aplicarii metodei testelor au aparut gi primele
critici la adresa sa. Observatia facutd de C. Wissler, in 1901, la Universitatea
Columbia, ca notele scolare coreleazi foarte putin cu rezultatele testelor mintale
a generat o atitudine de scepticism vizavi de utilitatea testelor. 3

Criticand faptul cd majoritatea testelor existente evalueazi functii
psihice inferioare, Alfred Binet si Victor Henri propun s se elaboreze teste
pentru masurarea unor "fenomene superioare ale spiritului, precum memoria,
atentia, imaginatia, orientarea ideilor". Stimulat de problema determinarii celei
mai bune metode de selectie a copiilor cu inteligenta inferioard, Alfred Binet
publicd, in 1905, in "Année psychologique", in colaborare cu Théodore Simon,
un articol intitulat Méthodes nouvelles pour le diagnostic du niveau intellectuel
des anormaux, in care prezintd 30 de probe pentru masurarea inteligentei in
manifestdrile sale curente i concrete. Scala metricd a inteligentei elaborata de
Binet gi Simon a avut un rol important in istoria testelor: ea este prima serie de
teste mintale potrivita scopului pentru care a fost construitd (clasificarea
obiectivd a copiilor pe baza nivelului lor de inteligenta, in functie de varsta) si
a inspirat majoritatea realizirilor ulterioare in domeniul mésurarii dezvoltarii
mintale. In 1916, Scala Binet-Simon a fost revizuita de citre L.M. Terman,
devenind cunoscuta Scald Stanford-Binet. L.M. Terman a sugerat multiplicarea
coeficientului de inteligentd cu 100 si a propus utilizarea abrevierii “IQ” pentru
coeficientul ob;mut astfel.

Primii ani ai secolului al XX-lea reprezintd un moment de cotitura in
teoria testelor psihologice.

Charles Spearman, in Anglia, elaboreaza metoda analizei factorlale si,
in 1914, publicd lucrarea celebrd The Theory of two Factors, in care afirma
structura bifactoriali a inteligentei: existenta factorului G, al inteligentei
generale, si a factorilor de grup. Aceasta teorie a condus la elaborarea a
numeroase teste mintale si a stat la baza lucrarilor unor psihologi celebri,
precum C. Burt, Ph. Vernon, G. Thomson si L. L. Thurstone.

in aceeasi perioada, in Elvetia, C. G. Jung scrie prlmele lucriri relative
la testul sdu de asociere a cuvintelor; acesta este prima tehnica proiectiva
inspiratd de conceptii freudiene. in 1920, Hermann Rorschach (1884-1922)
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prezintd in "Psychodiagnostik" Testul petelor de cerneals, lucrare care
constituie punctul de plecare al metodelor proiective. Dar, definitia acestor
metode nu va fi dati decét mai tarziu, in 1939, de citre Lawrence Frank, la patru
ani dupd ce P. Rosenzweig si-a prezentat testul proiectiv Picture Frustration
Study, bazat pe teoria stresului si a frustririi. i
‘ Un moment important in.dezvoltarea metodei testelor il reprezinta anul
1917, cénd se face prima administrare colectivi a testelor mintale. Este vorba
despre instrumentele create de Robert Yerkes si colaboratorii sai, Army Alpha
si Army Beta, destinate recrutdrii soldatilor americani care urmau si fie trimisi
sd lupte in Europa. De la acéa dati, testarea colectivi va fi utilizati pe scard
largd, mai ales in orientarea scolari si in cercetirile psihologice si pedagogice.
" Aparitia testelor de personalitate marcheazi o etapa noud in dezvoltarea
curentului psihometric. in 1914, Robert Woodworth a pus la punct primul
chestionar de personalitate, Personal Data Sheet, in scopul de a standardiza
interviurile psihiatrice. Cativa ani mai tarziu, Bruce Moore realizeazi un
chestionar de interese, iar Edward Strong, un chestionar de interese vocationale.
Utilizdnd analiza factoriald, Raymond Cattell elaboreazi, in 1946, testul Sixteen
Personality Factors (16PF), care are drept scop sa evalueze saisprezece trasituri
fundamentale ale personalititii. Ulterior, au aparut chestionare de personalitate,
precum Minnesota Multiphasic Personality Inventory (MMPI) si California
Psychological Inventory (CPI), care investigheazd mai multe trasaturi de
personalitate, pentru ca, in perioada 1980-1990 si se accepte cd numarul
trasaturilor fundamentale de personalitate poate fi redus la cinci si s3 se puni
bazele modului Big Five. Pornind de la aceasti idee, Paul T. Costa si Robert R.
McCrae au pus la punct Chestionarul de Personalitate NEQ, care evalueazi cei
cinci superfactori ai personalitiii: neuroticismul, extraversiunea, caracterul
-deschis, calitatea de a fi agreabil si constiinciozitatea, Ei sunt definiti astfel
(Aiken, 1994): ‘ g 2y '
® neuroticismul: nelinistit vs. calm, nesigur vs. sigur, cu manifestari de
autocompdtimire vs. multumit de sine; : :
® extraversiunea: sociabil vs. retras, amator de distractii vs. sobru,
afectuos vs. rezervat; ; . :
. @ caracterul deschis: cu imaginatie vs. ancorat in realitate; cu preferin{a
pentru variatie vs. cu preferinti pentru rutind, independent vs. conformist;
® calitatea de a fi agreabil: sentimental vs. neinduritor; increzitor in
altii vs. suspicios, dornic si fie util vs. necooperant; i
® constiinciozitatea: organizat vs. dezorganizat, atent vs. neatent,
autodisciplinat vs. lipsit de vointa.
Faptul ca in studijul personalitatii intervin mai ales elemente calitative
ale comportamentului a facut ca testul si nu mai poati fi privit ca o "masura-
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toare", cum se intdmpla in domeniul testelor de aptitudini. S-a ajuns astfel la o
noud definitie a testului psihologic. Conform formularii date in 1933 de
Asociatia Internagionald de Psihotehnicd, "testul este o probi definita, implicand
o sarcina de realizat, identicd pentru toti subiectii examinati, cu tehnici precise
pentru aprecierea succesului ori a egecului sau pentru notarea numerici a
reugitei". Considerdnd cd aceastd definitie ar fi aplicabili numai testelor de
inteligentd, de aptitudini si de cunostinte, P. Pichot o propune, in 1967, pe
urmatoarea: "Se numeste test mintal o situatie experimentald standardizati, care
serveste drept stimul unui comportament. Acest comportament este evaluat
printr-o comparare statistici cu acela al altor indivizi plasati in aceeasi situatie,
ceea ce permite clasarea subiectului examinat, fie cantitativ, fie tipologic"
(Rosca, 1972).

Dupa cel de-al doilea rizboi mondial, utilizarea testelor s-a extins pe
toate continentele, in domenii diverse: scolar, profesional, terapeutic, social,
militar, sportiv etc.

Teoria testelor a cunoscut completiri si modificiri substantiale. Teoria
clasicd, expusa de F. M. Lord si M. R. Novick, in 1968, in lucrarea de referinti
Statistical Theories of Mental Scores a fost reformulat, intr-o versiune
modernd, de D. W. Zimmerman, in 1976. Dar, ea este treptat inlocuitd de teoria
raspunsului la itemi (Item Response Theory) si de teoria stirilor si a trisiturilor
latente (Latent State-Trait Theory).

Necesitatea de a cota si interpreta rapid un numir mare de teste a
condus, incd din 1930, la construirea unor masini care si calculeze scorurile
testelor. Douazeci de ani mai tarziu, s-a realizat in acest scop o masind
electronicd dotata cu un dispozitiv fotoelectric. Acum, construirea,
administrarea, cotarea si interpretarea rezultatelor testelor psihologice
beneficiazi de ajutorul calculatoarelor electronice. Datorité lor se poate pune in
aplicare o idee mai veche, cea de "adaptare" a testului la particularitiile
subiectului, astfel incét, utilizindu-se cat mai putini itemi sd se obtina cit mai
' multd informatie despre persoana examinata. Este vorba de asa-numitele teste
psihologice adaptative.

3.2. CATEVA TEORI ALE PERSONALITATII SI IMPACTUL
LOR ASUPRA PSIHOMETRIEI

3.2.1. Definitii

A. in contextul teoriilor referitoare la personalitate, situatia este
inteleasa ca un ansamblu format din patterne de stimuli, evenimente, persoane
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si factori afectivi care existd la un moment dat (Reber, 1985). Conform
dictionarului editat de Petrovsky si Yaroshevsky (1985), o situatie este un sistem
de conditii care induc §i mediazi activitatea unei persoane, dar este exterior
acesteia in ceea ce priveste : :

@ spatiul (este localizat in exteriorul subiectului);

® timpul (este anterior actiunilor subiectului);

@ functionarea (actioneazi independent de subiect). :

In cazul testirii psihologice, printre elementele situatiei se afli
informatiile comunicate subiectilor despre natura si scopul testarii, conditiile de
administrare a testului, starea subiectului din momentul precedent testarii -daci
aceasta are influenta asupra comportamentului sdu-, precum §i consecintele pe
care le-au avut asupra subiectului performantele realizate la alte testiri.

B. Termenul trésdtura a fost definit in diverse moduri. El a fost utilizat
in acelasi sens ca i "dimensiune”, "dispozitie" sau "caracteristica stabila".

Intr-una din acceptiuni, o trasitura este o eticheti atribuiti unui ansam-
blu de comportamente observabile si stabile, care fi deosebesc pe indivizi intre
ei. De exemplu, J. P. Guilford priveste trasatura ca fiind "o manieri durabili in
care o persoand diferd de altele" (Corsini, 1994). In altd acceptiune, trasitura
este o "dimensiune" de-a lungul cireia indivizii ocupa pozitii diferite, in functie
de "tendintele pe care le au de a produce patterne consistente de géndire, simtire
si actiune" (McCrae, Costa, 1995). Ocupandu-se de raportul dintre trisiturile
de personalitate ca variabile dispozitionale care fixeazi structura personalitatii
si determinantii situationali, M. Golu afirmi ci "o trasdturd este privitd ca o
multime de comportamente care tind si covarieze (si fie corelate) intr-o manieri
relativ constanti in decursul timpului, in grupe de indivizi §i in variate situatii,
in care un individ se deosebeste de altii" (Marcus, 1997).

- Dupad unii autori, trisiturile sunt constructe de personalitate create de
psihologi, deci notiuni abstracte, fard existentd reald, care se manifesti prin
diversi "indicatori ai trisaturii" (patterne de motive, atitudini, comportamente)
(McCrae, Costa, 1995). Dupa altii, trisiturile sunt caracteristici, calititi sau
procese care existd in persoane, fiind, deci, o realitate obiectivi. De exemplu,
G. W. Allport considerd ci trisitura este "o structurd neuropsihici". In
.acceptiunea sa, o trasaturi 1i predispune pe indivizi si perceapa stimuli diferiti
ca avand aceeasi semnificatie §i s3 raspunda la astfel de stimuli prin
comportamente similare (Hall, Lindzey, 1985). A :

C. in psihologia ultimelor decenii s-a manifestat tehdin;a de a face

 distinctie intre stare (inteleasi ca reactie trecdtoare la o situatic) si trasdturd
(privita Ca o caracteristica relativ stabili a personalitatii).
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Lucrdrile elaborate de C. D. Spielberger si colaboratorii sai enumera
urmdtoarele caracteristici ale starilor si trasaturilor (Spielberger, Gorsuch,
Lushene, 1970; Spielberger, 1988; Steyer, Ferring, Schmitt, 1992):

O stare (a personalitdtii) este prezentd la un anumit moment.
Intensitatea sa poate fi mai mare sau mai micd, in functie de situatia care a
generat-o. Desi stdrile sunt adesea trecatoare, ele pot sd reapara atunci cind sunt
provocate de stimuli potriviti i pot sa dureze atét timp cét conditiile care le-au
determinat persistd. Reactiile emotionale sunt expresii ale starilor de
personalitate.

Trasatura este conceptualizata ca o tendinta relativ stabila a individului
de a percepe lumea fntr-un anumit mod si/sau de a reactiona ori a se comporta
intr-o anumita maniera, cu o regularitate predictjbila. Intensitatea unei trasaturi
are influentd asupra frecventei de manifestare §i a intensitatii stirii
corespunzitoare. Mai precis, cu cdt o trisaturd este mai accentuati la o persoana,
cu atit este mai mare probabilitatea ca aceasta sa prezinte starea emotionali care
corespunde trasdturii in situatii mai variate si cu o intensitate mai mare.

De exemplu, supdrarea a fost definita ca stare i ca trasdturd astfel:

® Starea supdrare este o star¢ emotionald care se manifesti prin
incordare, iritare i furie, insofite de tensiune musculara si de o activare a
sistemului nervos vegetativ. Ea este indreptata de obicei impotriva prietenilor
si a persoanelor iubite $i doar rareori asupra strainilor sau a persoanelor pe care
subiectul nu le simte apropiate (Averill, 1980).

e Trasitura suparare reprezintd dispozitia subiectului de a aprecia o
gama larga de situatii ca fiind enervante sau nemulfumitoare si tendinta sa de a
reactiona frecvent la -acestea prin cresterea intensitdtii starii de suparare
(Spielberger, 1988). : |

Au existat numeroase fincercari de a identifica atributele care
diferentiaza stdrile de trasaturi. Dar, nu a putut fi formulata nici o conditie
necesard sau suficientd pentru a recunoagte o stare sau o trisaturd. S-a recurs
atunci la definirea categoriilor "stare" si "trasaturd" prin céte un grup de atribute
care coreleazi intre ele (Chaplin, John, Goldberg, 1988; John, 1990). Astfel:

e Stirile sunt temporare, inconsistente de la o situatie la alta, sunt de
scurtd durati i au cauza externd. Stirile identifica acele comportamente care pot
fi controlate prin manipularea situatiei.

e Trasaturile sunt stabile 1n timp, consistente de la o situatie la alta, sunt
de durati lunga, au cauza interna si pentru ca prezenta lor si fie constatatd este
necesar s fie efectuate mai multe observatii, in situatii variate, decét in cazul
starilor. Trasaturile permit predictia viitorului pe baza trecutului.

49



3.2.2. Citeva teorii ale personalititii

Deosebirea esentiali dintre diversele teorii referitoare la personalitate
constd in ponderea pe care o acorda rolului jucat de factorii interni (legati de
persoand) si de cei externi (legai de siruafie) in declansarea, mentinerea $i
modificarea comportamentului. Cautind sa rispunda la intrebarea "de ce variaza
comportamentul intrapersonal si cel interpersonal?", adeptii acestor teorii au
efectuat cercetdri prin care au incercat sa determine "cand apar variatii ale
comportamentului". Fiecare teorie gi-a constituit o metodologie proprie de
cercetare, cu un mod specific de culegere si prelucrare a datelor.

" Multd vreme, pana prin anii 1960-1970, teoriile si cercetdrile referitoare
la, personalitate au fost dominate de modelul trasiturilor (trait model).
Conform acestuia, comportamentul (C) este determinat de predispozitii latente
stabile ale persoanei (P), numite trasaturi. Adica:

C=1f(P).

Modelul trisaturilor oferd posibilitatea de a concentra intr-un set limitat
de trasituri caracteristici afective, atitudinale si comportamentale ale indivizilor.
Dar, fiind o teorie descriptiva, el nu identificd mecanismele care stau la baza
trasaturilor. In acest model, "un psihograf al unei trasturi este ca un buletin
meteorologic, bun pentru a va spune dacé trebuie sa purtafi umbrela, dar sarac
in furnizarea de explicatii de ce ar putea si ploud" (Ozer, Reise, 1994).

in decursul timpului au fost elaborate modele cu o singura trasaturd
(single-trait models) si modele cu mai multe trasaturi (multi-traits models).

Pentru modelele din prima categorie, trisatura este un aspect specific
al personalititii, care indeplinegte urmitoarele conditii:

- @ este prezent la toate persoanele, dar in grade diferite;

e este invariabil intraindividual;

® joacd un rol important in determinarea comportamentului;

e poate fi masurat cu precizie.

Aceste modele utilizeaza instrumente (scale, teste, chestionare) prin care
evalueazi cite o singurd trasatura. in lucrarile referitoare la personalitate, despre
o asemenea trasiturd se spune ca este "de nivel inferior" sau "specifica".
Specificitatea se refera la contextul in care este definita trasatura, respectiv la
varietatea situatiilor in care trebuiesc observate comportamentele care servesc
la definitia trisdturii respective. Cu cit numarul acestor situatii este mai mic si
ele sunt mai asemanitoare intre ele, cu atat trasitura are un grad de specificitate
mai mare. Spre exemplu, se vorbeste despre trasatura "anxietate", dar si despre
trisiturile "anxietate faga de calculator” si "anxietate fata de teste". In primul caz
trasitura are o generalitate mai mare, o specificitate mai mica. Precizia cu care
poate fi prezis un anumit comportament intr-o situatie particulard (cum ar fi
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lucrul-la calculator sau examenul psihologic) este mai micd pentru trasaturile
generale decdt pentru trisiturile specifice situatiei.

Unii autori au definit trasituri "legate de sarcinda" (task-related
personality traits). Este vorba despre trasaturi, mai mult sau mai putin generale,
care pot servi la predictia succesului intr-un anumit domeniu de activitate. Asa
* sunt, de exemplu, trasdturile educationale studiate de B. de Raad (1996).

Modelele cu mai multe trasdturi opereaza la un nivel de abstractizare
mai Tnalt decat modelele cu o singurd trisiturd. Ele presupun ca exista un numar
redus de trasaturi fundamentale, globale, numite uneori "factori de nivel inalt"
sau "superfactori", pe care incearca si le identifice prelucrand prin analiza
factoriald rezultatele unor chestionare, observatii si teste obiective referitoare la
trasdturi specifice. Factorii rezultati sunt considerati ca surse ale trasaturilor
specifice (Boekaerts, 1996). Cele mai importante modele cu mai multe trasaturi
sunt: modelul lui Eysenck bazat pe neuroticism, extraversiune si psihoticism,
teoria tipurilor de personalitate si modelul Big Five.

fn mod firesc, apare intrebarea: care trisaturi este mai important sa fie
evaluate de citre psihologi, cele specifice sau cele globale? Cercetdtorii sustin
ci alegerea trebuie dictatd de scopul examindrii psihologice: pentru "explicare”,
sunt mai utile trasiturile globale, in timp ce pentru "predictie”, cele specifice
(Lay, 1997). '

in momentul definirii ei, fiecare trasatura este pusa in legiturd cu un’
grup de comportamente, care servesc ca indicatori ai acesteia. De exemplu, J.P.
Guilford defineste empatia ca "o abilitate de a prezice, de a recunoaste
dispozitiile psihologice ale unei alte persoane, perceptiile sale, gandurile,
sentimentele si atitudinile, de asemenea, ca trasituri proprii" (Marcus, 1997).
Pentru aprecierea gradului in care trasitura este prezenta la fiecare persoand, se
utilizeazi un model aditiv, care constd din urmatorii pasi:

(1) Se evalueazi unul sau mai multe din urmatoarelor criterii (G. W.
Allport, dupa Corsini, 1994): '

e frecventa cu care apar comportamentele;
@ varietatea situatiilor in care apar;

e intensitatea cu care se manifesti;

@ durata lor.

(2) Se cumuleazi masurile obtinute. :

(3) Pe baza valorii rezultate, se fac inferente asupra mésurii trasaturii.
fn acest scop se aplicd un algoritm specific instrumentului utilizat la evaluarea
criteriilor sau se compard valoarea obtinutd pentru o persoand cu cele ale altor -
indivizi. .

Testele si chestionarele folosite cel mai des pentru colectarea datelor,
atat in cercetare cét si in psihologia aplicata (de exemplu, in clasificare, selectie,
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consultanti) au la bazd modelul trisaturilor. De asemenea, multe metode
matematice utilizate frecvent de psihologi pornesc de la ipoteza existentei unor
variabile latente (corespunzitoare trasaturilor) care sunt stabile in timp si se
manifestd prin intermediul variabilelor observate. Asa sunt: analiza factoriala,
teoria clasici a testelor si teoria rdspunsului la itemi.

Analiza factoriald reduce o multime de variabile observate (scoruri de
itemi, scale sau teste, rezultatele unor observatii etc.), corelate liniar intre ele,
la un numir mai mic de variabile necorelate (factorii extrasi), cu ajutorul cdrora
se poate realiza o descriere obiectiva a persoanelor. Un factor este o combinatie
liniard ponderatd a variabilelor prelucrate prin analizd factoriald. Ponderile
rezultd din calcule si sunt determinate de valorile coeficientilor de corelatie
liniard dintre variabilele masurate. Factorii extragi sunt concepte statistice. Ei
reprezintd variabile latente (ce nu pot fi observate direct), care au legitura de
corelatie liniard cu variabilele observate prelucrate prin analiza factoriald. Ei nu
corespund totdeauna unor caracteristici reale ale persoanelor sau unor trasituri.
Semnificatia fiecdrui factor se deduce in urma analizei valorilor ponderllor'
variabilelor observate.

Teoria clasici a testelor foloseste descompunerea scorului observat la
test, scald sau item in scor real si in eroare de masurd. Scorul observat
reprezintd rezultatul unei masuritori, in timp ce scorul real corespunde unei
variabile latente. Dacd instrumentul utilizat in investigatie serveste la evaluarea
unei triasituri, atunci scorul real este tocmai masura trasaturii respective. Teoria
clasici a testelor utilizeazi in studiul relagiei dintre variabile modelul liniar. in
consecin, gradul de acord dintre variabile este exprimat prin intermediul unui
coeficient de corelatie liniara.

In teoria rispunsului la itemi, spre deosebire de teoria clasica a
testelor, relatia dintre scorurile itemilor i valoarea variabilei latente masurate
de test este exprimata analitic printr-o functie de regresie neliniard. Daca itemul
functioneazi corect, functia de regresie este monotond (crescdtoare sau
descrescitoare).

Teoriile referitoare la personalitate au anahzat variabilitatea comporta-
mentelor sub doud aspecte: al consistenfei (constanfa comportamentului in -
diverse situatii existente la momente foarte apropiate intre ele) si al stabilitafii
temporare (constanta comportamentului in situaii aseménitoare dar distantate
in timp). Cercetarile efectuate au evidentiat grupe de comportamente asemana-
toare in ceea ce priveste variabilitatea intrapersonald si categorii de persoane
. pentru care unele comportamente se manifestd asemdnator in privinfa
variabilitatii.

Astfel, s-a observat ¢ atat consistenta cét gi stabilitatea temporar sunt
mai mari pentru comportamentele care sunt asociate cu inteligenta sau cu
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procese cognitive. Etichetele referitoare la personalitate, pe care le folosesc
indivizii pentru a se descrie in scalele de autoevaluare, au o stabilitate temporara
mare (Mischel, 1968). E. L. Kelly, administrand mai multe chestionare unor
cupluri, de doud ori, la un interval de 16-19 ani, a constatat ¢, spre deosebire
de atitudinile fatd de casitorie, care s-au schimbat mult si in diverse moduri,
increderea in sine, sociabilitatea, unele interese, unele valori economice si
politice evaluate prin chestionare au avut o stabilitate temporara mare (Mischel,
1968).
: Cercetdrile experimentale au condus la doud observatii importante:

® Persoanele se deosebesc intre ele in ceea ce priveste variabilitatea
comportamentelor de la o ocazie (situatie sau moment de observare) la alta,
unele fiind mai schimbdtoare, iar altele mai consecvente. Unii autori sustin c
pentru fiecare aspect al personalitatii existd trdsaturi generale care au rol

colaboratorii sdi au observat ca variatia ciclicd sdptimanald a dispozitiilor este
mai evidenti la introvertii decdt la extravertiti (Penner, Shiffman g.a., 1994).

® La un acelasi individ, consistenta comportamentala de la o situatie la
alta se manifestd aseméandtor pentru mai multe comportamente, nu doar pentru .
cele specifice unei anumite trasaturi (Amelang, Borkenau, 1986). Pornind de la
aceastd observatie, s-a definit o variabild continud, considerata de unii ca fiind
o "trdsaturd", care reprezinta consistenta comportamentala generald. Persoanele
cu valori mari ale acestei variabile sunt doar putin dependente de situatie.

S-a incercat sd se determine cauza care face ca la o persoand
comportamentele asociate cu unele trisituri si varieze mult de la o situatie la

alta, iar cele legate de alte trasaturi, sa fie constante. S-a observat ca trasiturile

cdrora le corespund comportamente putin variabile sunt cele pe care indivizii le

considerd "relevante" pentru ei (adicd potrivite pentru a-i descrie) sau

"observabile" (adica destul de evidentiate pentru a putea fi observate de altii)

(Amelang, Borkenau, 1986). Probabil ¢, intr-un profll al personalititii care ar
ingloba foarte multe trasaturi, acestora le-ar corespunde punctele de extrem (de
minim sau de maxim). :

O posibilitate de evaluare a constantei (consistentei si stabilititii
temporare) unei trasaturi pentru o persoand constd in analizarea similaritatii
profilurilor corespunzitoare mai multor manifestdri comportamentale, construite
in situatii diferite, si a similaritatii profilurilor corespunzitoare unor situatii
diverse, construite pentru diferite comportamente care au legatura cu trasatura
respectivd. Similaritatea perfectd este considerati o dovadd a constantei
individuale (Schmitt, Borkenau, 1992). :

Pe o pozitic opusi modelului trasdturilor se situeazi modelul
situationist (situationism model), ale carui baze au apdrut pe la inceputul seco-
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lului al XX-lea. El a fost puternic influentat de sociologie, datoritd numarului
mare de cercetdri efectuate asupra rolului mediului (al factorilor geografici,
socio-economici, profesionali, familiali etc.) in dezvoltarea personalititii.
Conform acestui model, rolul principal in determinarea comportamentului (C)
il au factorii situationali sau stimulii prezenti in fiecare situatie (S): p

C=1(S)

Modelul situationist neaga rolul caracteristicilor individuale, al factori-
lor intrapsihici si al antecedentelor personale, asupra comportamentului. Adeptii
acestui model au considerat ci relatia persoana-mediu poate fi reprodusa in
laborator prin diverse experimente, iar variabilele independente si cele
dependente pot fi clar identificate si operationalizate in factori cauzali si efecte.

Reprezentantii situationismului nu au creat metode noi de colectare sau

de prelucrare a datelor. in general culegerea datelor s-a bazat pe contabilizarea
raspunsurilor comportamentale, iar metoda statistica aplicati cel mai frecvent
a constituit-o analiza de varianta.
‘ Degsi bazele sale teoretice au fost puse in perioada 1920-1930, modelul
interactionist (interactionism model) s-a dezvoltat doar dupa anul 1960. Prima
conferinta internationald asupra mterac;lunn om-situaie a avut loc la Stockholm
in 1975. :

Modelul interactionist recunoa§te influenta mediului asupra comporta-
mentului, dar, in acelasi timp, evidentiazi rolul factorilor personali in determi-
narea actiunii. Conform acestui model, comportamentul este rezultatul unei
interactiuni continue intre mecanismele psihologice si factorii de mediu:

C=1®,S) :

Teoriile interactioniste au identificat urmatoarele modurl de interactiune
intre persoana si situatie (Hettema, Kenrick, 1992):

a. interactiune statica: atét trdsaturile persoanelor cat si caracteristicile
mediului rimén relativ neschimbate o perioadd mai indelungati;

b. persoana alege situatia: desi uneori confruntarea persoanelor cu
situatiile este intimplatoare, de obicei persoanele cautd mediul care convine cel |
mai_mult caracteristicilor proprii si din acest motiv ocolesc sau parasesc
situatiile care nu le satisfac;

c. situatia alege persoana: unele situatii sunt accesibile numai anumitor
persoane (de exemplu, nu orice absolvent de liceu poate si isi continue studiile
la o facultate);

d. persoana transforma Sltuatla Se presupune ca persoana si-a formulat
un scop i actioneaza pentru a-l realiza, modificand situatia;

e. situatia transforma persoana: persoana fsi adapteazi comportamentul
la cerintele situatiei, iar dacé este confruntata repetat cu aceleasi constrangen
isi modifica propriile caracteristici; .
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. -f. persoana si situatia tranzactioneazi intre ele: persoana schimba unele
caracteristici ale mediului pentru a-1 face convenabil trisiturilor sale, dar in
acelagi timp 7si schimba unele caracteristici (comportamente, actiuni, scopuri,
ganduri, sentimente, motive), pentru a se adapta situatiei. .

Interactionismul clasic punea accentul pe interactiunea reciproci, dina-
mica si continui, dintre individ si mediu. Modelele moderne ale interactionis-
mului se ocupa cu interactiunea dintre actiuni si scopuri, dintre emotie si
cognitie, dintre factorii biologici si cei sociali, acordand o importanta deosebiti
studiului adaptarii si al copingului la stres.

Adeptii modelului interactionist au considerat ca metodele utilizate pana
atunci pentru culegerea si prelucrarea datelor nu sunt potrivite pentru cercetarea
personalitatii. Ei au inlocuit chestionarele obisnuite cu chestionarele de tip S-R
(situatie-raspuns), dezvoltate de N. S. Endler, J. McV. Hunt si A. J. Rosenstein.
In aceste chestionare raspunsurile si situatiile sunt luate in considerare simultan.

La prelucrarea datelor, modelul interactionist utilizeazi metode noi,
precum modelul Markov pentru studierea proceselor in care intervin interactiuni
continue i modelele descriptive pentru formarea grupelor omogene de indivizi
pe baza patternurilor de reactii la situatii diverse (Endler, Magnusson,.1976).

~ Teoria starilor si a trasiturilor latente, dezvoltati in ultimul deceniu, are la
bazd modelul interactionist. :

3.3. EVALUARE PSIHOME"_I‘RICA SAU EVALUARE
COMPORTAMENTALA ? ;

Evaluarea este un domeniu al psihologiei stiintifice -in parte metodolo-
gicd, in parte aplicativa- care se ocupi cu explorarea, aprecierea si masurarea
unor evenimente psihologice (Fernandez-Ballesteros, 1993)

~ Evaluarea psihologici are drept scop sa aprecieze individul, in general
in legaturd cu una sau mai multe probleme specifice, cum sunt: functiunile
intelectuale, trésaturile de personalitate, aptitudinile speciale, problemele de
sandtate, dificultatile de invétare, comportarea scolari, diverse variabile emo-
tionale si sociale. Ea a aparut o data cu testele de inteligents, la inceputul acestui
- secol. S-a dezvoltat pe masurd ce au fost elaborate testele de personalitate,
educationale i vocationale, din necesitatea de a se pune la punct proceduri
statistice care sd permita crearea, analizarea si imbunititirea testelor. Teoria si
tehnologia instrumentelor propuse in acest scop au fost denumite "psihome-
trice", iar evaluarea bazati pe ele, evaluare psihometrici. Ea reprezinti una
dintre variantele evaluarii psihologice traditionale.
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Faptul cd aparitia psihometriei este legati de utilizarea pe scard largd a
testelor a ficut ca denumirile de "metoda testelor" si "metoda psihometrici" si

A

fie uneori folosite ca sinonime. In principal, psihometria se ocupi cu analiza de
itemi, cu studiul validitatii si al fidelititii si cu etalonarea testelor.

Prin anii 1960 in evaluarea psihologicd a apidrut un curent nou:
evaluarea comportamentald. Aceasta are ca obiectiv mésurarea directd a
comportamentului subiectilor. Ea incearcd si descopere ce fac indivizii, unde,
cdnd si in ce circumstanfe. Baza pentru evaluarea si predictia comportamentului
o formeaza, in aceastd abordare, comportamentul motoriu §i verbal manifest; nu
se mai fac inferente sau interpretiri ale unor rezultate de test. !

Expresia "evaluare comportamentali" a devenit comuni in cercetarile
legate de modificérile de comportament si n terapie la jumitatea deceniului al
optulea, cand se considera ci abordarea comportamentald are rolul "de a
identifica §i masura unitatile de raspuns si variabilele care le controleazi (ce tin
de mediu sau de organism), in scopul intelegerii si al modificirii comporta-
mentului uman" (R. O. Nelsonsi S. C. Hayes, citat dupa Silva, 1993).

' De la aparitia sa, evaluarea comportamentals s-a delimitat de evaluarea
psihometricd, atat in privinta scopului, ct si a metodelor utilizate. Sunt foarte
concludente in acest sens normele metodologice pe care si le-a fixat (Ferndndez- -
Ballesteros, 1993): , ‘ '

® Principala metoda de misurare este observarea comportamentului.

®  Chestionarele de personalitate sunt incapabile sid descrie

probabilitatea ridspunsurilor sau variabilele care afecteazi aceste
probabilitati, deci ele vor fi abandonate. )

® Se va renunta la testele traditionale, care evalueazi trisituri psihice

" (cum sunt structurile mintale), si la principiile lor psihometrice.

Dar, desi adeptii evaludrii comportamentale au opus rezistentd
psihometriei, aceste reguli nu au putut fi respectate. Din contrd, in decursul
ultimelor doud decenii au existat mai multe tentative de apropiere a evaludrii
comportamentale de evaluarea psihometrica. Astfel, s-au construit instrumente
de evaluare a comportamentului utilizindu-se tehpici statistice, s-au ficut studii
asupra structurii factoriale a chestionarelor, s-a cercetat validitatea concurenti
a misurtorilor furnizate de observatii sau de interviuri. in repetate randuri s-a
subliniat necesitatea de a se lucra si in evaluarea comportamentului cu
instrumente corespunzitoare ca validitate si fidelitate, care s fie verificate prin
metode psihometrice. ' :

Constatarea ca exista factori care nu pot fi madsurati direct, precum
motivafia, dar care influenteazi comportamentul a avut drept consecintd
restrangerea utilizarii procedurilor de observare a comportamentului i utilizarea
din ce In ce mai frecventa a chestionarelor de autoevaluare, ’
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Testele psihologice continui si fie aplicate n practica si de sustinitorii
evaludrii comportamentale. De pildd, in revistele Behavioral Assessment (in
perioada 1980-1987) si Jowrnal of (Psychopathology and) Behavioral
Assessment (in perioada 1979-1 986) mai mult de 25% dintre articole se ocupau
cu constructia de teste (Fernandez-Ballesteros, 1993). Dar, se poate observa
tendinta ca fiecare tip de evaluare -psihometricd §i comportamentali- si
foloseasci instrumente specifice de masurare. Fernéndez-Ballesteros (1993) a
prelucrat, prin analiza corespondentelor, articolele publicate in perioada 1989-
1991, in revistele Behavioral Assessment, Journal of Psychopathology and
Behavioral Assessment si Psychological Assessment, din punctul de vedere al
metodologiilor aplicate i a constatat formarea a dous grupdri separate net si
aflate la poluri opuse ale aceleiasi axe: una contine lucrarile despre constructia
de teste, tehnicile proiective, scalele psihopatologice, testele de inteligenta si
MMPI (aparute, evident, in Psychological Assessment), cealalti cuprinde
articolele referitoare la observatii, design experimental, chestionare de
autoevaluare si interviuri (publicate in Behavioral Assessment). . _

De-a lungu! timpului, evaluarea comportamentald si-a sporit interesul
pentru metodologie. Au fost create metode proprii de mésurare (de exemplu,
tehnici de observare, proceduri fiziologice, interviuri structurate, tipuri noi de
scale de evaluare a persoanelor de citre alte persoane etc.).

Analizind toate rezumatele articolelor din PsycLIT (Psychological
Abstract in versiunea CD-ROM) referitoare la evaluarea comportamentald,
apdrute in anii 1980-1982 si 1990-1992, Cone (1993) observa intre cele doui
perioade o crestere a frecventei lucririlor cu continut metodologic (de la 31.8%
la 46.0%) si o scadere a frecventei celor cu confinut aplicativ (de la 40% la
25.5%).

~ In cadrul evalurii comportamentale au fost elaborate gi utilizate, in
ultimii zece ani, un numir foarte mare de modele, strategii, instrumente si
practici de evaluare. Aceastd observatie 1-a condus pe D. J. Cone, in 1986, la
concluzia cd "nu existd o singurd evaluare comportamentald, ci mai multe"
(Silva, 1993). Totusi, in 1988, D. J. Cone reduce toate modelele de evaluare
comportamentald la doud, opuse din punctul de vedere al abordarii pe care 0 au
la bazi (Silva, 1993): irme!
® abordarea nomotetica a trasiturii (nomothetic-trait approach), care
are ca obiect de studiu trisaturi sau sindroame (de exemplu, anxietatea
sociald, depresia, agorafobia), dezvolt instrumente pentru evaluarea lor
deductiva si stabilegte adecvanta acestor instrumente pe ba?a modului in
care variaza scorurile lor intre indivizi; instrumentele sunt folosite pentru
a masura efectele variabilelor independente in cadrul grupelor de subiecti
sau pentru a evalua efectele interventiilor aplicate indivizilor;
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® abordarea idiograficd a comportamentului (idiographic-behavior
approach), care are ca obiect de studiu un comportament specific,
dezvoltd procedee pentru evaluarea sa inductivi si stabileste adecvanta
acestor proceduri_tindnd cont de modul in care variazi scorurile
aceluiasi individ.

Abordarea nomotetica are la bazi presupunerile ci atunci cand
instrumentele de evaluare sunt precise se pune in evidenti o consistentd a
comportamentului persoanelor si ca masurile trisaturilor permit o predictie buni
a comportamentului (Pushton, Jackson, Paunonen, 1981). Ambele presupuneri
au fost infirmate de practicd. Observatia ci puterea predictiva a testelor de
personalitate pentru un anumit comportament este, in general, destul de scizuta,
a fost explicata prin faptul cd abordarea nomotetica se bazeazi pe "ideea falsa"
cd orice trasaturd este "universal aplicabila tuturor persoanelor”, cand, in
realitate, fiecare individ are anumite trasaturi relevante. Cele care nu ii sunt
relevante nu permit predictia comportamentului care este caracteristic acelei
trasaturi (Paunonen, Jackson, 1985). Opusi acestei conceptii, abordarea
idiografica sustine ci fiecirei persoane 1i sunt specifice anumite determinante
ale comportamentului si pe acestea incearcd si le identifice. in abordarea
nomoteticd se cautd legile generale sau ecuatiile care se aplica tuturor
persoanelor, in timp ce in abordarea idiografica se incearcd si se determine
ecuatiile proprii fiecirui individ. ;

Procedura statistica la care face apel abordarea nomotetici este analiza
de regresie, mai precis construirea functiei de regresie care leaga predictorul (o
trasaturd de personalitate) de criteriu (un comportament). Pentru obtinerea
ecuatiei functiei de regresie se utilizeaza date de la un esantion, iar ecuatia
obtinutd serveste la predictia.comportamentului tuturor indivizilor din populatie.
Prin strategiile idiografice se identifici persoanele pentru care este potrivitd o
anumita ecuatie de predictie a comportamentului pe baza trasaturii. ,

Se poate vedea ca termenul "abordare nomotetici a trasiturii” defineste
de fapt conceptia care sti la baza evaludrii traditionale (Silva, 1993). Unii
psihologi exclud acest tip de abordare din evaluarea comportamentala.

Incercarile de indepirtare a evaluirii comportamentale de evaluarea
psiholometricd pun accentul pe deosebirile existente intre ele. Una dintre acestea
se referd la presupunerile ficute asupra comportamentului.,

In teoria psihometricd, scorul observat la un test este compus dintr-un
scor real si ofroare de masura. Scorul real reflecti o entitate interna stabila, deci
nu se schimba (cel putin intr-un interval scurt de timp). Din acest motiv, un
instrument de masura este apreciat ca fiind bun, daci scorurile observate la o
aceeasi persoand, in doud ocazii, nu diferd prea mult.
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In conceptia evaludrii comportamentale, comportamentul nu este, in
mod necesar, stabil. Variatia scorurilor observate la un test, pentru un acelasi
individ, poate fi cauzata de schimbdrile produse in comportamentul acestuia si
nu neaparat de imprecizia intrumentului de masura. Atunci cand apeleazi,
totusi, la teste, evaluarea comportamentald cautd si explice cauzele schimbirii,
sd determine variabilele responsablle de aceasta i nu face nici o presupunere
asupra erorii de masurd.

Intrucat evaluarea comportamentala sustine dependenta de situatie a
comportamentului, ea nu utilizeaza validarea concurenta ca mijloc de predictie
si nici nu pretinde si se obtina valori mari ale coeficientului de fi dehtate test-
retest.

Cu toate deosebirile existente intre ele, evaluarea psihometricé si cea
comportamentald prezintd acum mai multe similaritdi decit in urma cu trei
decenii (Fernidndez-Ballesteros, 1993).

3.4. TENDINTE NOI iN STUDIUL PERSONALITATII:
MODELUL BIG FIVE SI MODELUL CIRCUMPLEX

3.4.1. Modelul Big Five

Modelul Big Five este un produs al abordarii lexicale a personalitatii.

La baza acestei abordarii stau urmatoarele doua ipoteze fundamentale
(Saucier, Goldberg, 1996):

® Cele mai raspandite, semnificative si distinctive atribute fenotipice

tind sa fie exprimate printr-un singur cuvént.

® Gradul de reprezentare a unui atribut in limbaj tinde sd corespunda

importantei relative a atributului. ‘

Altfel spus, "acele diferente individuale care au cea mai mare
semnificatie in tranzactiile zilnice dintre persoane vor fi, in cele din urma,
encodate in limbajul lor. Cu cét este mai importantd o asemenea diferentd, cu
atat mai mult indivizii o vor remarca si vor vorbi despre ea, rezultatul fiind ca
vor ajunge sd inventeze un cuvant pentru ea (L.R. Goldberg, dupa Hendriks,
1997).

Pornind de la aceste presupuneri, o modalitate de a descrie domeniul
trasaturilor o constituie realizarea unui dictionar redus, care si contina tofi
termenii relevanti referitori la personalitate. Primul care a facut acest lucru se
pare ci a fost Sir Francis Galton, in 1884. Dar, mai importanta decét lista sa este
cea extrasa de G. W. Allport si H. S. Odbert din Webster’s New International
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Dictionary (editia din 1925), formati din aproape 18000 de descriptori, cuvinte
care deosebesc comportamentul unei persoane de cel al alteia. Dintre acesti
termeni, 4504 se referd la trasaturi. Se poate afirma ci ei stau la originea
modelului cu cinci factori.

in 1934, L. L. Thurstone a apelat la 1300 de persoane pentru a evalua,
fiecare, un individ pe care il cunoaste bine, folosind o listd compusi din 60 de
adjective. Prelucrand prin analiza factoriala rezultatele obtinute, el a ajuns la
concluzia cd personalitatea poate fi explicata prin cinci factori independenti.

Pe de alta parte, R. B. Cattell, pornind de la lista cu cei 4504 termeni
referitori la trasaturi a lui Allport si Odbert, a aplicat analiza factoriala si, prin
rotafie oblicd, a obtinut 12 factori, dintre care primii cinci apar cu saturatii mari.
Ei sunt greu de interpretat, dar Cattell sustine ca acestia reprezinta cele mai
importante dimensiuni ale personalitatii (John, 1990).

Adeviratii descoperitori ai modelului Big Five sunt, ins3, E. C. Tupes
si R. E. Christal, care au analizat mai multe lucrari dedicate scalelor bipolare
construite de Cattell §i au gasit cinci factori de personalitate.

In anii urmétori, numeroase studii efectuate asupra unor chestionare de
evaluare sau de autoevaluare si asupra unor liste de adjective ori de verbe,
realizate pe esantioane de subiecti de sexe, varste i nationalitati diferite si prin
metode diferite de analizd au pus n evidentd céte cinci factori, in majoritatea
cazurilor asemanatori intre ei. Ei au fost denumiti de Lewis Goldberg, in 1981,
Big Five, pentru cd fiecare dintre ei acoperd un domeniu foarte larg si cuprinde
un numdr mare de caracteristici de personalitate, distincte intre ele si specifice
fiecdrui factor. ,

Desi numele atribuit factorilor diferd de la un autor la altul, consensul
in ceea ce priveste continutul psihologic al acestora este destul de mare.
Prezentdm in continuare semnificatia factorilor si cateva dintre denumirile sub
care sunt cunoscuti (John, 1990; Zlate, 1994; Minulescu, 1996):

® Extraversia, sociabilitatea si ambitia, atractia interpersonali,
afirmarea, puterea, izbucnirea (surgency) - aratd capacitatea de orientare a
personahta;n catre exterior, modul de lmpllcare in actiune, sociabilitatea
persoanei.

® Agreabilitatea, adaptabllltatea sociald, plicerea, nivelul socxalxzaru
amabilitatea, dragostea - se referd la calitdtile emotionale ale - persoanei si la
comportamentele ei prosociale.

® Constiinciozitatea, conformitatea, dependenta, responsabilitatea,
prudenta, autocontrolul, interesul pentru munca, puterea realizarii - vizeazi
modul concret, caracteristic al individului de a trata sarcinile, activititile,
problemele care apar in viata lui; cuprinde trasaturi cum ar fi ordinea, disciplina,
responsabilitatea sociala.
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e Stabilitatea emotionald, controlul emotional, emotionalitatea, neuroti-
cismul, adaptarea, anxietatea, afectul - aratd caracteristicile emotionale ale
persoanei (calm, multumit, emotiv) si dlferlte dificultiti emotionale (anxietate,
depresie, iritabilitate).

® Cultura, intelectul, curiozitatea mtelectulul inteligenta, subtilitatea,
deschiderea, independenta, grija/atentia - se referd la functiile mtelectuale
(creativitate, inventivitate, deschldere la expernenga)

Deosebirile existente intre con;inut’urile factorilor si, in consecinta, intre
denumirile atribuite lor, la diversi autori, provin din faptul ci elementele
introduse in prelucrare prin analizi factoriali (cuvinte care exprima trasaturi,
itemi, scale etc.) nu sunt indicatori puri ai factorilor (J. A. Johnson, ‘F.
Ostendorf, dupa Johnson, 1996). De obicei, fiecare element are o saturatie foarte
mare intr-un factor ("factorul primar") si o saturatie mare in alt factor ("factorul
secundar"). Pentru a se determina ce mdsoari factorii se grupeazi elementele
care au acelasi factor primar si se analizeaza continutul acestora. Deosebirile
dintre concluziile formulate de diversi autori sunt cauzate de faptul ca factorii
secundari la elementele grupate pentru un acelasi factor primar diferd de la un
_ studiu la altul. De exemplu, o scald alcatuitda din itemi care se referd la
congtiinciozitate, dar care au saturaii mari pozitive in factorul extraversiune, va -
conduce spre o altd denumire a factorului "constiinciozitate" decit o scala
compusa din itemi care vizeaza constiinciozitatea dar au saturatii mari negative
in factorul extraversiune. in primul caz denumirea datd factorului "constiin-
ciozitate" va indica o forma extravertitd a constiinciozitatii, iar in al dojlea caz,
o forma introvertita. '

Intr-un model al persoanei, prezentat in 1994, de R.R. McCrae si P.T.
Costa, cei cinci factori din modelul Big Five sunt vazuti ca dispozitii psihice
fundamentale, care au baze biologice, nu sunt observabile direct si oferd
explicatii pentru o categorie de fapte psihice numite "adaptari psihice". Acestea
din urma sunt caracteristici dobandite si includ obiceiuri, atitudini, deprinderi,
valori i motive. La randul lor, adaptarile caracteristice furnizeaza explicatii
pentru comportamentele observabile (ganduri, sentimente, actiuni, adicd ceea
ce evalueazi de obicei persoanele din jur) (Minulescu, 1996). '

Unele cercetdri au aratat ca fiecare dintre cei cinci factori este legat de
bunastarea psihica si de adaptarea din adolescenta (Ozer, Reise, 1994).

Un model de evaluare a personalitatii acceptat de psihologi in ultimii
ani constd dintr-o structurd ierarhica: in varf se gasesc cei cinci factori din
modelul Big Five (numiti, uneori, superfactori), iar sub acestia sunt plasate
diverse fatete, care sunt mésurate prin instrumente ce se referd la aspecte
inguste ale personalititii (Goldberg, 1996).
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In ceea ce priveste setul optim de fatete, psihologii nu au ajuns inci la
un acord. De exemplu, in modelul AB5C propus de Hofstee, de Raad si
Goldberg existd 45 de dimensiuni bipolare, in timp ce in modelul Five Factors
al lui Costa i Mc Crae, operationalizat in NEO-PI-R, sunt prezente 30 de
dimensiuni bipolare.

In orice caz, sunt considerate mai utile chestionarele care cuprind scale
corespunzatoare fatetelor decat cele care au doar scale de evaluare a
superfactorilor (Goldberg, 1996). Aceasta, deoarece din primele se poate ajunge
cu usurin{a la superfactori, in timp ce drumul invers este imposibil.

Au fost construite mai multe liste de termeni si chestionare care masoara
cei cinci superfactori ori fatete ale acestora.

S-au retinut in liste: verbe (care indica "ce face o persoani"), advexbe
(care aratd "cum face" ceva persoana), adjective (care exprima "dé ce" se
comportd persoana intr-un anumit fel) si substantive (care denumesc trasaturile)
(Zlate, 1994). Cea mai mare extindere o au listele alcatuite din adjective si cele
formate din substantive. Dar, se apreciaza ca asemenea descriptori compusi
dintr-un singur cuvént nu sunt ideali pentru a fi utilizati ca itemi in chestionare
de personalitate (Goldberg, 1996). Mai intdi, din cauza faptului cd nici un
limbaj nu cuprinde suficiente cuvinte pentru a surprinde toate nuantele
complexe in care este inteleasa fiecare trasatura. Apoi, pentru ca adjectivele si
substantivele care se referd la trasaturi au un nivel foarte inalt de abstractizare:
doui persoane inteleg acelasi termen in moduri diferite. De aceea, multi autori
de chestionare prefera itemi care contin specificatii comportamentale sau
contextuale. Pe de alta parte, nu totdeauna este posibil sd se giseascd o traducere
potrivitd in alta limba a fiecdrui termen printr-un singur cuvént. ‘

In general, itemii introdusi intr-un chestionar de personalitate pot fi
clasificati, din punct de vedere al aspectului vizat, astfel (Minulescu, 1996):

® dupa specificitatea comportamentului:

® abstracti (nespecifici);
e concreti (specifici);
e dupi specificitatea situationala:
® conditionali (se referd la comportamente specifice pentru o
anumita situatie);
e neconditionali (nu sunt sensibili la specificul situational).

Pornind de la aceasta clasificare, B. De Raad si colaboratorii sai au gasit
patru tipuri de itemi potriviti instrumentelor de tip Big Five (Minulescu, 1996):

a. adjective singulare (de exemplu, extravert, stabil, congstient) care sunt
simultan abstracte si neconditionale;

b. verbe singulare (de exemplu, se balbaie, roseste, msulta) care sunt

concrete si neconditionale;
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c. propozifii adjectivale (de exemplu, este deschis cind se afld in
prezenta altora) care sunt abstracte si conditionale;
~ d. propozitii cu centrul de greutate pe sensul verbului (de exemplu, se
balbaie cénd este in prezenta unei persoane de sex opus) care sunt concrete $i
conditionale.

In timp ce propozitiile adjectivale apar frecvent in chestionarele de
personalitate, propozitiile centrate pe verb au fost rareori folosite.

Printre cele mai utilizate liste de adjective construite pentru masurarea
celor cinci superfactori se aﬂa
® 50-BRS (Bipolar Rating Scales), lista de adjective a lui L. R. Goldberg, care
consta din 10 scale bipolare pentru fiecare superfactor;
® SACBIF (Short Adjective Checklist Big Five), o listd realizata de M.
Perugini, L. Leone, L. Gallucci si M. Lauriola, care cuprinde 50 de adjective
bipolare pentru cele 5 scale referitoare la superfactori.

Dintre chestionarele de personalitate construite dupa modelul Big Five
amintim:
® NEO-PI-R (NEO Personality Inventory Revised) al lui P.T. Costa si R. R.
McCrae, care masoard cate sase fatete pentru fiecare superfactor. Exista in
circulatie doua variante ale chestionarului NEO-PI-R, ambele compuse din cite
240 de itemi: Forma S, pentru autoevaluare, si Forma R, pentru eteroevaluare.
e FFP] (Five-Factor Personality Inventory) construit de A. A. J. Hendriks, W.
K. B. Hofstee, B. d Raad si A. Angleitner, care a fost realizat de la inceput in
trei versiuni standardizate: olandezi, germana si engleza. El consta din 100 de
itemi, repartizati cate 20 pentru fiecare superfactor.

3.4.2. Modelul circumplex

~ Modelul circumplex a fost elaborat de J. S. Wiggins. El consti dintr-o
reprezentare grafica a trasdturilor interpersonale in interiorul unui cerc, in
spatiul bidimensional care are ca i axe de coordonate Puterea (sau Dominanta)
si Dragostea (sau Pasiunea). Cercul are centrul in originea axelor, raza egala cu
unitatea si este impartit in 16 sectoare egale. -

Wiggins a selectat, dintr-o listda cu 1710 adjective construiti de
Goldberg, 817 termeni care se referd la comportamente interpersonale. Apoi, a
studiat corelatiile dintre autoevaludrile facute de subiecti la aceste adjective si,
pe baza lor, a grupat termenii in 16 clase, fiecare corespunzand unui sector de
cerc. Rafindri succesive ale acestor grupe de adjective au dus la formarea a 16
scale, fiecare constiand din 8 termeni.

63



Modelul circumplex a fost generalizat de Hofstee, De Raad si Goldberg
(1992), cercul fiind nlocuit cu o sferd in spatiul cu cinci dimensiuni, in care
axele de coordonate corespund superfactorilor din modelul Big Five. Noul
model este denumit AB5C (4bridged Big Five Dimensional Circumplex).

Iin acest circumplex cu cinci dimensiuni fiecare trisiturd este
caracterizata prin saturatiile sale in doi din cei cinci superfactori. Modelul 4B5C
poate fi privit ca fiind format din 10 circumplexe bidimensionale, de tipul celui
construit de Wiggins, cite unul pentru fiecare combinatie posibild de doi factori.
In fiecare circumplex bidimensional pe axele Ox si Oy sunt reprezentati
superfactorii din perechea considerati. De data aceasta cercul este impartit in 12
sectoare, fiecare avand unghiul la centru egal cu 30° pozitionate astfel incat
axele de coordonate s fie bisectoare pentru patru dintre ele.

i in acest circumplex sunt reprezentate numai trisiturile care, dupa
rotirea factorilor prin metoda varimax, au cele mai mari saturatii in superfactorii
carora le corespund axele Ox si Oy. :

~ Algoritmul de atribuire a unei trisituri la un sector consti din urmatorii
pasi (Hofstee, De Raad, Goldberg, 1992): ' ‘

Pasul I: '
Se deseneaza punctul care are coordonatele rectangulare (x, ), unde x
este saturatia trasaturii in superfactorul reprezentat pe axa Ox, iar y este saturatia
in superfactorul reprezentat pe axa Oy.

Pasul 2;

Se calculeaza lungimea proiectiei punctului pe bisectoarea sectorului
de cerc din care face parte, astfel: " '

® dacd [x[>3.73]y| atunci punctul face parte dintr-un ‘sector de cerc care
are ca si bisectoare axa Ox si proiectia sa pe aceastd axi are lungimea A=x|;

® daci [y[>3.73|x| atunci punctul face parte dintr-un sector de cerc care
are ca i bisectoare axa Oy si proiectia sa pe aceastd axi are lungimea A=ly|;

® dacd nu sunt indeplinite inegalititile de mai sus, atunci punctul
apartine unui sector care nu contine axele de coordonate si proiectia sa pe
bisectoarea sectorului se calculeazi cu formula:

h=max{|x],|} cos30°+ min{|x],[y|} cos60° (3.4.2.1)
Pasul 3

Trasaturile pentru care proiectia are lungimea mai mici decat un prag
fixat (de exemplu, decét 0.20) sunt eliminate din circumplex.

. Dupa reprezentarea tuturor trasiturilor, se analizeazi grupele din fiecare

sector de cerc §i se cautd denumirea cea mai potriviti pentru fiecare superfactor.
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Desi modelul AB5C nu difera formal de modelul Big Five in ceea ce
priveste structura interna a personalitatii, el se deosebeste de acesta prin faptul
cd introduce factori suplimentari printre factorii ortogonali: cei corespunzatori
bisectoarelor sectoarelor care nu contin axele de coordonate (Johnson, 1993).

{

3.5. UTILIZAREA CALCULATOARELOR iN TESTAREA
PSIHOLOGICA

Utilizarea calculatoarelor in domeniul testrii psihologice are o vechime
de peste 40 de ani. La inceput, ele erau folosite doar pentru pastrarea si analiza-
rea rezultatelor la teste in cazul loturilor mari de subiecti. Dar, evolutia tehnicii
de calcul si, mai ales, necesitatile izvorate din practic au provocat o diversifi- -
care a functiilor programelor destinate psihologilor. De exemplu, aparitia
primului program pentru interpretarea rezultatelor unui test a fost determinati
de acumularea unui numar foarte mare de lucriri referitoare la MMPL Devenise
imposibil, chiar si pentru psihologii cei mai competenti, si memoreze toate -
informatiile continute n acestea si, cu atdt mai mult, si le identifice rapid pe
cele mai potrivite pentru interpretarea unui protocol particular.

Programele folosite azi in domeniul testarii psnhologlce indeplinesc una
sau mai multe din urmatoarele functiuni:

a. pastrarea rezultatelor testarii psihologice in figiere sau in baze de
date. Prin-aceasta se economiseste hartie si se reduce considerabil timpul

‘necesar pentru regisirea informatiilor despre o anumita persoana. Datele din
figiere pot servi la analizarea testelor (de exemplu, la verificarea validitatti
acestora) sau la stabilirea unor etaloane.

b. calculul scorurilor la teste. Se introduc in calculator raspunsurile
date de un subiect la itemii testului i, pe baza grilei, programul determina cotele
brute ale scalelor. Asemenea programe sunt utile mai ales in cazul testelor
compuse dintr-un numar mare de itemi, repartizati pe mai multe scale, cum sunt
MMPI si CPL. Exista si teste care nu pot fi cotate decét cu ajutorul calculatorului
(de exemplu, testul de capacitate de organizare C0O92).

¢. administrarea testelor, urmata, evident, de calculul scorurilor.
Calculatorul poate administra teste exact in aceeasi forma (aceiasi itemi, in
aceeasi ordine) ca in varianta de administrare creion-hartie sau poate "adapta"v
testele pentru fiecare subiect, extrigand dintr-o colectie de itemi pe cei care
permit obinerea unei informatii cit mai precise despre persoana in cauzi. Acest
procedeu de lucru, denumit testare adaptativd cu ajutorul calculatorului
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e ——

(Computerized Adaptive Testing, pe scurt, CAT) prezintd urmatoarele Qvantaje‘
comparativ cu testarea oblsnwta e

e determinarea nivelului persoanelor in privinta caracteristicii psihice

masurate este mai precisa;

® examinarea dureazi mai putin, testele adaptative fiind compuse dintr-

un numir mai mic de itemi, si, prin urmare subiectul este solicitat mai

putin, iar costul testarii este mai redus;

@ sccuritatea testului este mai usor de pastrat, intrucét ﬁecale persoana

examinati cunoaste (si, deci, poate memora) doar un numar redus de

itemi din totalul itemilor posibili.
~ In urma mai multor cercetari s-a constatat ca forma de administrare a
testului are influentd asupra rdspunsurilor date de subiecti (Murphy,
- Davidshofer, 1991). Din acest motiv, se impune s se determine $i sa se
utilizeze etaloane separate pentru fiecare mod de administrare a testului.

Cu ajutorul calculatorului pot fi administrate teste prin care se misoard -
variabile psihice sau fiziologice ce nu ar putea fi investigate in cazul
administrarii creion-hartie (de exemplu, timpul de reactie, timpul de decnzne
timpul de raspuns la fiecare item al unui chestionar etc.).

d. identificarea protocoalelor invalide, 1n care rdspunsurile subiectului
nu sunt conforme cu realitatea (au fost date la intdmplare sau sunt influentate de
dorinta persoanei examinate de a aparea intr-un anumit fel). Un procedeu
utilizat in acest scop aplica teste statistice asupra succesiunilor de raspunsuri
date de subiect (Huba, 1987). '

e. verificarea unor ipoteze referitoare la persoana examinata, pe baza
comparirii, prin teste statistice, a rezultatelor obtinute de aceasta la examenul
psihologic cu cele ale unui esantion extras din populatia careia i apartine
subiectul.

f. intervievarea subiectuliii. Programele contin, alaturi de intrebdrile
posibile, si un algoritm de construire a interviului, in timpul examenului
psihologic, in func;le de raspunsurile date de subiect. Interviurile realizate de
calculator sunt mai flexibile decat chestionarele cu structura fixa. In plus, se
pare ci ele aduc informatii mai precise decat interviurile conduse de psiholog,
intrucit s-a constat cd indivizii sunt, In general, mai dispusi si comunice
informatii despre sine unei masini, in particular unui calculator, decat unei alte
persoane (Aiken, 1994). Dar, interviurile administrate de calculator au o utilitate
redusi in cazul copiilor, al adultilor cu un nivel intelectual scdzut si al celor cu
simptome psihiatrice. '

g. interpretarea rezultatelor la un test psihologic: Interpretarea testului
de citre calculator (Computer-based Test Interpretation, pe scurt, CBTI) are la
bazi transpunerea intr-un program a unui set de reguli prespecificate, referitoare
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la un rdspuns sau la un pattern de raspunsuri (un scor de test sau un profil
psihologic), care permit analiza, intelpletarea si evaluarea unor calititi ale
persoanelor (Harris, 1987). Cea mai simpla varianta de interpretare consti in
transformarea cotelor brute in scoruri standardizate (cote z sau cote T) ori in
ranguri percentile (decile, cuartile etc.) sau in calculul intervalelor de Incredere
pentru fiecare scor. Pe o treaptd superioard se afld interpretirile compuse din
ingiruiri de adjective, iar la nivelul cel mai inalt, interpretirile alcatuite din
propozitii. Atunci cand regulile aflate la baza algoritmului utilizat de program
au fost emise de experti sau au fost deduse din analiza statistica a unui numir
foarte mare de rapoarte elaborate de psihologi competenti, interpretirile realizate
de calculator sunt foarte asemanitoare celor produse de specialisti si, in orice
caz, sunt superioare celor formulate de un psiholog incepitor (Huba, 1987).
Programele bune iau in considerare, aldturi de scorurile realizate de subiect, si
diverse date biografice. Insa, ele prezintd neajunsul ca nu pot utiliza informatii
accesibile doar prin observatie, cum sunt mimica sau gestica.

h. redactarea raportului psihologic. Sunt prezentate explicatii ale
scorurilor obtinute la teste de persoana examinatd sau implicatii posibile ale
acestor rezultate. Uneori sunt formulate predictii referitoare la subiect, fie pe
baza unor metode statistice (de exemplu, folosind regresia liniara), fie pe baza
identificdrii unor legdturi intre scorurile la test i unele caracteristici non-test,
cum sunt datele biografice. Alteori, in urma comparirii profilului psihologic al
subiectului cu rezultatele obgmute la aceleasi teste de diverse grupuri de
persoane (de exemplu, grupun care diferd intre ele prin profesie, prin
performanta in munca sau prin dlagnostlcul psihiatric) se determina populatia
din care face parte persoana examinata.

i. alegerea tratamentului (a terapiei, a programuluz de instruire etc.)
cel mai potrivit pentru fiecare subiect. Acesta este cel mai inalt nivel de
implicare a calculatorului in activitatea psihologului. Dar, programele de acest
tip sunt rare deocamdata.

J- construivea unui test psihologic. Sunt analizate, prin metode
statistice, raspunsurile date la itemii testului de un lot numeros de persoane si
sunt identificati acei itemi care, pusi laolaltd, alcatuiesc un test cu calititi cat mal
bune.

Fiind usor de utilizat, progra’mele de testare psihologica au cunoscut o
mare raspandire. Multi considerd, in mod eronat, ci asemenea programe pot
inlocui psihologul sau c3, la fel casi programele de jocuri, pot fi folosite orlcand
si de oricine.

in Standards for Educational and Psychological Testing (1985) $l in
Guidelines for Computer-Based Tests and Interpretations (1986) sunt precizate
o serie de conditii in care pot fi utilizate programele de testare psihologici.
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Unele dintre acestea se refera la aspectele tehnice ale testirii, iar altele, la
obhga;nle care ii revin persoanei care le foloseste.

‘De exemplu, in legaturd cu administrarea testului, Guidelines for
Computer-Based Tests and Interpretations formuleaza urmatoarele ceringe
(Aiken, 1994):

a. calculatorul utilizat la testare si fie plasat intr-un loc linigtit,
confortabil si lipsit de factori care sa distragd atentia;

b. itemii prezentati pe ecran si fie 1121b111 iar stralucirea ecranului sa fie

potrivita; i ,

c. echipamentul sa fie verificat periodic gi sa functioneze bine;

d. persoana examinatd sa fie instruitd in privinta modului de utilizare
- a calculatorului;

e. sd i se ofere asistenta persoanei examinate ori de céte ori este necesar
si sd se urmareasca comportarea acesteia la test;

f. persoanelor care ar putea fild [deza zaygntalate)prm testarea cu ajutorul
calculatorului si li se asigure o perioada de acomodare.

Standards Jor Educational and Psychological Tests din 1985 mentio-
neaza ca recomanddrile referitoare la teste sunt valabile si in cazul testirii cu
ajutorul calculatorului. Exista, in plus, unele recomandiri specifice, majoritatea
vizand utilizarea interpretarilor furnizate de calculator.

Multi specialisti in domeniul testarii psihologice, la fel ca si diverse
standarde elaborate de APA, atrag atenfia cd programele de interpretare a
testelor au doar rolul de a-l ajuta pe psiholog si nu de a-l inlocui. Persoanele
care folosesc un asemenea program trebuie si cunoasca bine testul la care se
referd acesta, sd fie capabile ca, ludnd in considerare contextul in care s-a
efectuat examenul psihologic si diverse caracteristici ale subiectului, si
recunoasca dacd interpretarea propusa de calculator este corecti sau nu. De
altfel, incd din 1966, in Automated test scoring and interpretation practices,
APA atrdgea atentia ca realizarea interpretdrii unui test de citre calculator
trebuie privita ca o "consultatie de la profesionist la profesionist", similard celor -
oferite de psihologi studentilor n psihologie sau altor persoane pe care le
supervizeaza.



1 CAPITOLUL 4
CLASIFICARI ALE TESTELOR PSIHOLOGICE

4.1. CLASIFICARI IN F UNCTIE DE CONTINUTUL TESTULUI

A. Dupa modul de executare a sarcinii de citre subiect, testele se clasifici in:
® feste orale; ’

® seste scrise ("creion-hartie");

® feste de performanta: :

® teste cu manipulare de aparate si piese;
® teste administrate de calculator. :

In cazul testelor "creion-hértie", itemii sunt scrisi pe hartie, iar subiectii
raspund in scris, fie pe foaia care contine testul, fie pe o foaie de raspuns. Existd
tendinta de inlocuire a acestor teste cu testele administrate de calculator. Itemii
nu mai apar pe hartie, ci sunt afigai pe ecranul monitorului, iar subiectul nu mai
raspunde pe hartie, ci apasi o tastd sau manevreazi mouse-ul ori creionul optic.

Testele de performanta impun subiectilor s opereze cu obiecte, desene,
aparate sau sd efectueze activitati complexe, asemanitoare situatiilor din viata
reald. In aceastd categorie sunt incluse si testele in care stimulii sunt constituiti
din desene animate, prezentate pe un ecran, la televizor sau pe monitorul unui
calculator. ‘

' Spre deosebire de testele creion-hartie, care, de obicei, se administreazi
colectiv, testele de performanti sunt utilizate individual sau in grupuri restranse,
atat datorita dificultatii de a avea multe exemplare din materialele sau aparatele
cu care persoanele examinate trebuie sa lucreze, cat si pentru a evita ca subiectii
sd vada ce realizeaza persoanele din jur. , :

In ultimii ani, a cunoscut o mare extindere examinarea psihologici cu
ajutorul calculatorului.

B. Dupi gradul de utilizare a limbajului in rezolvarea sarcinii impuse de test
se poate vorbi despre: ‘ '
® teste verbale (de exemplu, teste de rationament verbal, teste de
vocabular, teste care cer completarea unor propozitii);
® feste non-verbale (de exemplu, teste care cer urmdrirea mintala a unui
labirint, rotirea pe plan mintal a unei figuri, completarea unor figuri
lacunare). ’
In cazul testelor non-verbale nu se utilizeazi limbajul nici oral, nici in
scris, nici in continutul testului si nici in instructiunile acestuia. Asemenea teste
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sunt destinate persoanelor analfabete, cu deficiente de auz sau-care nu cunosc
limba folosita la examinare. 2

, Unii autori accepta sub denumirea de teste non-verbale si probe in care
utilizarea limbajului este redusi. Pentru asemenea teste au fost stabilite
urmatoarele trei niveluri (English, English, 1970):

® teste complet non-verbale (extrem de rare);

® teste non-verbale in instructiuni, in forma de prezentare a sarcinii si

in'modul de raspuns din partea subiectului, dar care accepti utilizarea

limbajului pe parcursul efectudrii sarcinii (de exemplu, subiectul poate
comenta ceea ce face, vorbind singur); :

® teste in care numai raspunsul subiectului este non-verbal.

Un test non-verbal poate fi test de performantd sau test creion-hartie. In
ultimul caz testul consta din desene, diagrame sau simboluri non-lingvistice, iar
subiectul raspunde prin efectuarea unor marcaje simple. Instructiunile sunt date
prin gesturi sau pantomimd, iar pentru demonstratii se folosesc plange, tabele si
diagrame. ,

Uneori denumirea de "test non-verbal" este sinonimi cu aceea de "test
de performantd" si desemneagi un "test care cere raspunsuri motorii si nu
verbale" (English, English, 1970). Alteori clasificarea dupd gradul de utilizare
a limbajului face distinctie intre "testele verbale", "testele non-verbale" (care
utilizeaza material figural) si "testele de performantd" (care utilizeazi diverse
materiale concrete) (Rosca, 1972).

C. Dupa modul de procesare implicat (ce i se cere persoanei si facd pentru a
da un raspuns) testele se clasificd in:
® feste de eficientd (teste intelective):
® teste de aptitudini;
® teste de dezvoltare mintald sau de inteligenta;
® teste de cunostinte;
© probe de lucru;
® teste situationale;
® teste de personalitate (teste nonintelective):
® chestionare de personalitate;
® tehnici (teste) proiective;
® teste obiective de personalitate.
Unii autori includ testele de inteligenta in categoria testelor de aptitudini
(Reber, 1985). '
In mod obisnuit, sub denumirea de teste de personalitate sunt cunoscute
teste care se ocupd cu aspecte afective ori nonintelectuale sau cu comporta-
mente. Unii psihologi cuprind in aceastd categorie teste care se referd atét la
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trisdturi nonintelectuale, cAt si la trisituri intelectuale (Anastasi, 1976). In

terminologia testdrii psihologice, totusi, prin teste de personalitate se inteleg cel

mai frecvent masurdtori ale unor caracteristici precum adaptarea emotionala,

relatiile interpersonale, motivatia, trebuintele fundamentale, interesele,

atitudinile (Anastasi, 1976; Tyler, 1963). Adesea, itemii lor se bazeazi pe

expunerea unor convingeri sau-atitudini ("Eu cred ca ..."; "Un lider ar trebui si
. Mad simt ..."). :

In clasificarea prezentati mai sus, impartirea in cele doud grupe mari
(teste de eficientd si teste de personalitate) corespunde si- nivelului de
performan;é evaluat de teste. Astfel, testele de eficienta masoara performanta
maximd a unei persoane, in timp ce testele de personalitate se referd la
performanta tipica (Corsini, 1994).

Testele care evalueaza performanta maxima sunt compuse dm itemi la
care se raspunde corect sau gresit. Ele furnizeaza de obicei un scor numeric,
care permite ierarhizarea subiectilor.

In probele de personalitate nu exista raspunsuri "bune" sau "rele". Ele
evalueaza in general diferente de stil intre persoane. Pe baza rezultatelor lor nu
se poate afirma cd un subiect este, in privinta tuturor variabilelor masurate de
test, mai bun sau mai slab decat altul.

® Testele de aptitudini

Acestea sunt probe care ofera informatii despre gradul de dezvoltare a
variabilelor intelectuale, psihomotorii si psihofiziologice (creativitate,
coordonare manuald, perceptie cromaticd). Ele permit construirea unui profil
individual diferentiat si stabilirea unei ierarhii intre persoane.

O clasificare a acestor probe cuprinde (Reber, 1985):

® teste de aptitudini speciale: sunt cele care masoara potentialul pentru

o singura aptitudine (de exemplu, mecanica, muzicala etc.);

® teste de aptitudini generale: ele determind potentialul in domenii

nespecifice (testele de inteligenta fac parte din aceasta categorie);

® feste de aptitudini multiple: sunt baterii de teste care evalueazi mai

multi factori.

Aceastd clasificare nu este precisa. De exemplu testul de dexteritate a
degetelor este "special” pentru o aptitudine specificd, dar masoara un aspect al
unei aptitudini generale senzorio-motorii. Unele teste de inteligentd, care sunt
teste de aptitudini generale, au fost prelucrate prin analiza factoriala si s-au pus
in evidentd componente verbale, numerice, analitice, spatiale etc., ce tin de
_ aptitudini particulare, speciale.
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® Testele de inteligenta

Sunt denumite si "teste de masurare a dezvoltdrii intelectuale generale"
(Rosca, 1972). Ele exprima rezultatul prin intermediul unui coeficient de varsta
mintald sau de varsta de dezvoltare.

Exista teste de inteligentd verbale, teste cu continut figurativ si teste in
care rezolvarea consti in manipularea unui material concret. Testele de
‘inteligentd pur verbale sunt rare; majoritatea testelor care sunt predominant
verbale contin si probe non-verbale.

' Excepténd testele de cunostinte utilizate in scoh testele de inteligenta

sunt testele folosite cel mai frecvent.

® Testele de cunostinte

Acestea constituie un mijloc de apreciere a fondului de informatii al
persoanei.

Adesea se face distinctie intre testele de cunostinte si testele de
aptitudini. in timp ce testele de cunostinte i cer persoanei examinate si
furnizeze o informatie (de exemplu, si spuna cine a infiintat primul laborator de
psihologie experimentald), testele de aptitudini 1i pretind s efectueze o sarcini
(de exemplu, pentru testarea rationamentului numeric, sa spund cite mere va
avea fiecare copil dacad se impart in mod egal 81 de mere la 27 de copii)
(Hammond, 1995).

Testele de cunostinte evalueaza cantltatggrdg,mfonna;u pe care a
dobandit-o subiectul din experienta anterioara, in timp ce testele de aptitudini
masoara cét de mult este capabild o persoana sa rezolve o problemd concretd cu
care nu a mai avut de-a face pand atunci (Hammond, 1995). Dar aceasti
distinctie bazata pe experienta anterioara nu este valabili totdeauna, deoarece
testele de aptitudini generale implica utilizarea unor principii invitate anterior.

Deosebirea principald dintre testele de aptitudini si cele de cunostinte
este datd de directia n care este orientat interesul examinatorului. El aplicd un
-~ test de aptitudini dacd doreste si afle ce poate invafa o persoani si utilizeazi un
test de cunostinte dacd vrea si stie ce a invafat 1nd1v1dul pana in momentul
examindrii (Thorndike, Hagen, 1961).

Dar, ceea ce o persoand a infaptuit in trecut este, de obicei, un indicator
bun pentru ceea ce va putea ea realiza in viitor. Din acest motiv, unii psihologi
preferd ca in locul denumirilor de "test de aptitudini” si "test de cunostinte" si
utilizeze termenul de "test de abilitafi" (Aiken, 1994).

Degsi din definitia testului se deduce ca acesta este o proba standardizati,
in cazul testelor de cunostinge se obisnuieste sa se vorbeasca despre (Gronlund,
1967):
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® feste standardizate (elaborate de specialisti, administrate, cotate gi

interpretate in conditii standardizate, destinate sa fie utilizate pe scara

largd);

® teste informative (elaborate de profesorul care predi la o clasi si

interpretate prin raportare la scorurile clasei respective).

Deosebirea principald dintre testele standardizate si cele informative
este data de scopul pentru care sunt folosite. Testele elaborate de citre profesor
se folosesc in primul rand pentru masurarea indeplinirii obiectivelor imediate
din clasa si, deci, se administreazd grupului pentru care au fost intocmite.
Testele standardizate se utilizeazi pentru a compara activitatea unui grup cu cea
a altuia, pentru a compara rezultatele unei clase sau ale unui individ cu datele
externe oferite de normele testului. Aceste deosebiri de scop determini diferente
de structurd, de administrare §i de interpretare intre cele doui tipuri de teste.

Testele standardizate se deosebesc de cele informative din trei puncte
de vedere (Lindeman, 1978): :

a. Testele standardizate sunt administrate totdeauna in aceleasi conditii.
Fiecare test standardizat este insotit de un manual, care include instructiuni
pentru administrare i cotare. Timpul alocat diverselor subsectiuni ale testului
este mentionat In aceste instructiuni gi trebuie respectat cu strictete, pentru a
putea interpreta rezultatele prin comparare cu cele ob;mute de alt grup sau de
altd persoana.

b. Testele standardizate cuprind totdeauna norme, determinate pe baza
unei populatii numeroase.

c. Testele standardizate acoperd o mai mare varietate de coninut decét
cele informative. Ele pot fi inadecvate pentru misurarea unor obiective restrinse
din anumite scoli. : '

O alta clasificare a testelor de cunostinte are la bazi functia acestora. Se
deosebesc, astfel (Gronlund, 1967; Guilbert, 1987):

® feste cu criterii absolute (mastery tests), care verificd daca subiectii

posedd cunostintele absolut necesare pentru un anumit scop

(promovarea clasei, ocuparea unui post etc.); ele evalueazi performanta

unui individ in raport cu un nivel de performanti specificat dinainte;

® feste cu criterii relative (survey tests), care servesc la ierarhizarea
subiectilor in functie de cunostintele acestora;

® teste diagnostice (diagnostic tests), care au rolul de a identifica

deficientele subiectilor, cunostintele absente sau incomplete.

Deci, testele cu criterii absolute se referd la performanta minima
(subiectii trebuie si realizeze cel putin atét cat prevede criteriul absolut), testele
cu criterii relative se referd la performanta maxima (subiectii sunt ierarhizati in
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functie de scorul obtinut la test), iar testele diagnostice urmaresc depistarea
domeniilor in care performanta este foarte scazuta.

® Probele de lucru

Probele de lucru (work sample tests) sunt teste de performanta bazate
pe elemente care au legitura cu munca pe care o vor efectua subiectii. Ele
masoard deprinderile implicate in toate aspectele importante ale muncii
respective. Testele de acest fel se utilizeaza mai ales in cazul profesiilor care
necesita manipulari de obiecte, fie pentru a masura ceea ce a invétat subiectul,
" fie pentru a prezice ceea ce va putea invata (Downs, 1989). '

-Unele probe de lucru (trainability worksample tests) se administreazi
inaintea unui program de instruire - a carui lungime poate varia intre o
siptimand si sase luni -, cand persoanele nu sunt incd familiarizate cu
activitatile pe care ar urma sa le efectueze dupa ocuparea postului, pentru a
prezice dacd subiectii ii vor insusi deprinderile pe care respectivul program
urmdreste si le formeze. in majoritatea cazurilor, administrarea acestor teste se
face dupa efectuarea selectiei profesionale.

Alte probe de lucru (job sample test) se utilizeaza dupa ocuparea
postului de catre subiecti, pentru evaluarea deprinderilor insusite de acestia. Ele
contin egantioane din munca efectuata la postul respectiv. De exemplu, pentru
un post de secretard, o asemenea proba poate consta din editarea unui text la
calculator.

® Testele situationale
< Testele situationale sunt echivalentul probelor de lucru in cazul
profesiilor administrative. Ele permit evaluarea unor caracteristici care nu pot
fi masurate de testele cognitive. Dar, in general, sunt costisitoare i consuma
mult timp. Aceste teste sunt utilizate mai ales pentru selectarea managerilor.

Principala deosebire dintre o proba de lucru si un test situational consta
in faptul cd proba de lucru se referd doar la o parte a sarcinii care 1i revine
postului, in timp ce testul situational oglindeste intreaga sarcini (P. M.
Muchinsky, dupd Gregory, 1992). Probele de lucru pun accentul pe evaluarea
de aptitudini $i de cunostinte, iar testele situationale se ocupd mai mult cu
variabile emotionale, sociale, atitudinale si de personalitate.

Testele situationale 1l pun pe subiect in conditii aseménatoare celor in
care ar lucra dacd ar fi acceptat la selectie si determind cét de potrivit este
raspunsul sau. Scopul acestor teste este deghizat, persoana care il rezolva nu fsi
poate da seama care aspecte ale performantei sale sunt observate si cotate.

Un test situational utilizat in selectia profesionald le poate oferi
persoanelor examinate cateva probleme "reale" care cer indeplinirea unei sarcini
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in conditii de limitare a resurselor necesare (Gilmer, 1971). De exemplu, pentru
ocuparea unui post de conducere al unui colectiv, candidatului i se poate pune
la dispozitie o echipa care sd il ajute in indeplinirea sarcinii. Dar, membrii
echipei sunt instruiti in prealabil sa impiedice desfasurarea activititii, cit mai
mult posibil. Se urmareste §i se coteazi comportamentul celui examinat: cum
stie sa 1i conducd pe cei "incompetenti", cum reactioneazi la frustrare si in ce
masurd este capabil sd duca la bun sfarsit sarcina impusa de test.

Un alt test situational este tehnica "in-basket", care simuleazi conditiile
de lucru ale unui administrator. Testul clasic in-basket este The Bureau of
Business In-Basket Test al lui N. Frederikson (Gregory, 1992), care consta din
scrisori, insemndri in agenda de lucru, notite despre apeluri telefonice si alte
documente care au fost adunate in cosul de pe masa de lucru a unui director la
o firmd care se ocupd de afaceri. Subiectului i se cere s fsi imagineze ci trebuie
sa tind locul directorului si sa indeplineasca sarcinile acestuia. El va trebui si
dea telefoane, sd alcatuiascd scrisori, s raspunda la interviuri. Se apreciazi atét
continutul, cit si stilul raspunsurilor sale, urmérindu-se si modul in care
subiectul stie sd colaboreze cu personalul firmei.

@ Chestionarele de personalitate

Chestionarele de personalitate sunt compuse dm una sau mai multe
scale. O scald de personalitate este alcdtuita dintr-o multime finita de declaratii
descriptive, numite itemi, care sunt relevante pentru o anumita trisiturd
comund, adicd pentru o anumita dimensiune a personalitatii, prezentd in grade
diferite la indivizi diferiti (de exemplu, anxietatea, agresivitatea) (Edwards,
1970).

Dupd continutul aspectelm cercetate, chestionarele de personalitate pot
fi clasificate astfel (Rosca, 1972): '

® chestionare de adaptare, numite uneori si metode de autoevaluare

(self rating sau self report methods), deoarece subiectul da informatii

asupra propriei conduite, a propriilor trdiri, care ar fi indicatoare pentru

adaptarea sau pentru sdndtatea sa psihicd; se mai numesc si inventare

de personalitate; '

® chestionare de interese;

® chestionare de atitudini.

Dupa intinderea ariei aspectelor vizate, chestionarele de personalitate
sunt (Rosca, 1972):

® chestionare unifazice, care exploreaza componentele unei singure -

variabile (de exemplu, chestionarul de ascendentd-supunere al lui

Allport); '
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® chestionare multifazice, care au in vedere mai multe variabile (de

exemplu, Chestionarul de personalitate EPQ al lui Eysenck, care

contine scale pentru evaluarea introversiunii-extraversiunii, neuroticis-
mului, psihoticismului si a dezirabilititii sociale).

Chestionarele de personalitate constau, in general, din afirmatii sau
intrebdri, iar persoanei examinate i se cere sd isi manifeste acordul sau
dezacordul fatd de ele. Acestea sunt formulate astfel incét, prin rdspunsurile
date, subiectul da informatii asupra stérii sale de sintate fizici sau psihici si a
comportamentelor sale specifice in situatii diverse.

in mod obisnuit, itemii unei scale care evalueazi o tlasatura psnhlca
contin afirmatii despre (Angleitner, John, Lohr, 1986):

a. reactii observabile (ex. "Merg des la petreceri."), neobservabile (ex.
"Ma gandesc mult la mine insumi.") sau simptome (ex. "Adesea simt un nod in
gat.");

b. atribute, exprimate obisnuit p1m adjective (ex. "Sunt un bun
organizator."); '

c. dorinte si interese (ex. "Uneori { 1m1 place sa particip la competitii
sportive.");

d. fapte biografice (ex. "In copilarie chiuleam adesea de la scoalad.");

e. atitudini si credinte (ex. "Cred cd legea trebuie respectati cu
strictete.");

f. reactiile altora fatd de subiect (ex. "La petreceri sunt totdeauna in
centrul atentiei.");

g. comportamente neobisnuite, chiar anormale (ex. "Cineva incearci sia
ma otraveasca.").

Elementele componente ale unui chestionar (afirmatii, intrebari) care
evalueazi o aceeagi stare sau trasitura psihica sunt grupate intr-o scali al carei
nume contine denumirea aspectului masurat (scald de anxietate, scali de
agresivitate etc.)

(?  Chestionarele de personalitate au la baza presupunerea ci cea mai buni
cale de a afla ceva despre un individ este de a-1 intreba direct (Hammond, 1995).
Dar, nu totdeauna raspunsurile date de subiect il caracterizeazi corect. Cauza
o poate constitui atat testul (exista deficiente in modul de formulare a itemilor
si, din acest motiv, subiectii rdspund la intimplare sau nu aleg raspunsul potrivit
pentru ei) cat si subiectul (doreste s facd o impresie buni sau proastd si
raspunde in consecinta sau are tendinta de a da acelasi rdspuns -"da" sau "nu"-
la toti itemii).

Chestionarele de personalitate sunt foarte mult utilizate datoriti faptului
ca sunt ugor de administrat si de cotat.
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Dar, nu orice construct psihologic poate fi masurat prin chestionare de
personalitate. Spre exemplu, popularitatea nu poate fi evaluati in acest mod, ci
numai urmarind reactiile si aprecierile celorlalti (Ozer, Reise, 1994).

® Testele proiective

Ele permit cunoasterea subiectului prin ceea ce ii este specific si
reprezintd o abordare a personalitatii in ansamblul ei. Aceastd cunoastere este
realizata indirect. ‘ /.

Testele proiective sunt utilizate frecvent pentru identificarea eomponen-
telor de personalitate legate de functionari psihice anormale, de exemplu pentru
a examina aspecte ale persoanelor considerate a fi inconstiente (Hammond,
1995). in acest sens, ele sunt folosite in psihiatrie i in psnhologla clinicd, pentru
precizarea diagnosticului, pentru fixarea directiei de desfasurare a psihoterapiei
si pentru urmdrirea efectelor masurilor terapeutice. Ele oferd de asemenea
sugestii asupra momentelor istoriei personale care trebuie si fie luate in
considerare in cadrul convorbirilor, al observatiei etc. * ‘

Testele proiective constau din prezentarea unor stimuli nestructurati sau
slab structurati, ambigui sau incompleti, care permit astfel obtinerea unei mari
varietdti de raspunsuri. Sarcina trasata prin instructia prealabild are un caracter
foarte general, dand libertate imaginatiei subiectului. De exemplu, subiectului
i se aratd o serie de stimuli ambigui sub forma unor pete de cerneali si i se cere
sa spund ceea ce i trece prin minte sau i se prezintd cite un desen pe marginea
cruia trebuie sd compuna o poveste.

Metodele proiective au la bazi ideea ci subiectul, incercand si
structureze materialul prezentat, sa 1i gseasca semnificatia sau sa il completeze,
"proiecteaza" asupra stimulului propriile sale interese, aspiratii, atitudini,
conflicte sau chiar moduri stabile de gandire (Rogca, 1972). Proiectia efectuati
de subiect este conditionata de urmele lisate in memoria acestuia de perceptiile
anterijoare (Petrovsky, Yaroshevsy, 1985).

Unii autori considerd cd denumirea de tehnici proiective este
inadecvata, deoarece in t1mpul executdrii unei astfel de probe nu intra in actiune
mecanismul de proiectie in sensul utilizat de psihanalisti, mecanism care s-ar
realiza incongtient, constituind o modalitate de descarcare a tensiunii. Ei propun
pentru acest tip de tehnici denumirile teste de apercepfie, teste de-dinamism sau
teste nestructurate. ..

" Unul dintre avantajelekehnicilor proiective constd in faptul ca ele reduc
rolul simulrii, intrucat nu ii dau posibilitate subiectului si ghiceasca modul in
care sunt interpretate raspunsurile.

Dar, psihotehnicienii au, in general, o atitudine critica fatd de probele
proiective, considerdnd cd ele nu_findeplinesc conditiile unui instrument

?
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standardizat-de diagnostic. Administrarea, cotarea §i interpretarea acestor teste
_este laborioasd, cere un personal cu practica indelungatd, deci ele sunt
costisitoare. In plus, interpretarea datd de examinator este adesea subiectiva si
arbitrara. '

O alta deficienta a testelor proiective este faptul cd ele opereaza la
nivelul nominal de masurare, deci furnizeazi o descriere a persoanei examinate
sub forma apartenentei la o categorie. Pentru testele proiective folosite frecvent
existd si proceduri de cuantificare a raspunsurilor-individuale, dar aplicarea lor
este dificil¥i, pentru cd numarul variantelor de raspuns este extrem de mare.

@ Testele obiective de personalitate

Aceste teste se ascamani cu probele proiective, dar folosesc stimuli mai
structurati. '

Fiind teste obiective, ele urmaresc obtinerea unei concordante mari intre
cotdrile facute de mai multi evaluatori. Stimulul si reactia provocata de el .
trebuie si fie de aga naturd incat subiectul si nu fie tentat sa falsifice raspunsul
sau si il distorsioneze, din dorinta de a se prezenta intr-o lumina favorabild sau
nefavorabild. Pentru a realiza o asemenea cerinta testele sunt "deghizate"; cu
alte cuvinte, subiectul nu-si poate da seama ce trasituri de personalitate se
deduce din raspunsurile sale. Din acest motiv, testele obiective de personalitate
sunt uneori denumite feste indirecte (Rosca, 1972).

Ipoteza care std la baza constructiei testelor obiective de personalitate
este aceea ca "stilul personalitétii", "stilul comportamentului" se manifesta in
activitati diverse, care nu seamana unele cu altele. Sunt folosite in teste
asemenea activitati simple, manipulabile in mod experimental, care pot avea o
valoare predictiva prin modul in care sunt indeplinite. In general, subiectului i
se pretinde sd execute o sarcind, nu sd se autoevalueze, si, din felul in care
acesta actioneaza, se deduc diverse aspecte ale personalitatii.

De exemplu (Rosca, 1972), proba "Adjective check list" a Iui H. G.
Gough fi cere subiectului ca, dintr-o listd cu 300 de adjective aranjate in ordine
alfabetica, sd le marcheze pe cele care il caracterizeazi. Psihologul are in vedere
faptul ca rispunsurile persoanei sunt conforme imaginii pe care aceasta o are
despre sine si nu realitdtii, deci nu le interpreteazi direct. Dar, anumite aspecte
ale personalitatii subiectului rezultd din modul de executie a sarcinii. S-a
constatat, de pilda, cd extravertitii realizeaza aprecieri superioare celor date de
introvertiti, la trasaturi care in realitate nu ii diferentiaza. Asemenea observatii.
stau la baza interpretarii testelor obiective de personalitate.

D. Dupd modul in care variazd proba de la o admzmstrare la alta testele
folosite intr-o examinare psihologica se impart in:
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® teste cu confinut fix,

® teste cu confinut variabil.

In primul caz, toate persoanele examinate cu ajutorul testului parcurg
aceiasi. itemi. in general si ordinea in care sunt prezentati itemii testului este
aceeasi. Atunci cand testele sunt administrate colectiv, de calculator, pentru a
se evita ca subiectii sa copieze rdspunsurile unul de la altul, se poate recurge la
schimbarea ordinii itemilor in cadrul testului, aleator sau dupd un algontm
stabilit a priori.

Majoritatea testelor utlhzate in examindrile psihologice au continut fix.

Din categoria testelor cu continut variabil fac parte testele idiografice
si testele adaptative. : ~

In.primul caz, testul este construit sau ales special pentru subiect.

Testele adaptative sunt generate in momentul examindrii psihologice,
in functie de comportarea subiectului.

Dupd Standards for Educational and Psychological Tests din 1985,
testarea adaptativd este "o forma secventiald de testare in care itemii succesivi
ai testului sunt alesi pe baza raspunsurilor la itemii precedenti". La fiecare pas
se urmdreste sd se aleagd itemii cei mai potriviti pentru a forma un test valid si
fidel, care sa masoare cu precizie in zona in care se afla nivelul subiectului.

Formarea testului se realizeaza prin selectarea itemilor dintr-o colectie
existentd, compusad din itemi ale cdror caracteristici sunt cunoscute. dintr-o
testare anterioard. Pe parcursul examinarii psihologice testul se adapteazi la
nivelul de aptitudini sau de cunostinte al subiectului, realizind o misurare cét
mai precisd. Evident, asemenea teste nu se pot administra prin metoda creion- .
hartie, ci doar cu ajutorul unor dispozitive speciale sau al calculatorului
electronic.

Testele adaptative computerizate sunt construite, in general, aplicAnd
teoria raspunsului la itemi. Selectia itemului administrat la fiecare pas se face
utilizand functiile de informatie ale itemilor, astfel incat testul sa furnizeze cat
mai multd informatie despre cel examinat (Stocking, 1987). Asemenea teste suit
administrate de calculator, conform urmatorului algoritm (Weiss, Vale, 1987;
Schoonman, 1989; Waller, Reise, 1989):

(1) Se alege un nivel de pornire pentru caracteristica misuratd de test. Acesta
poate fi egal cu nivelul mediu in populatia din care face parte subiectul. -
(2) La fiecare pas al algoritmului:
® Se alege un item din baza de date.
® Se administreaza itemul si se preia raspunsul subiectului.
® Se estimeazd nivelul variabilei masurate de test, in functie de
raspunsurile date de subiect pand in momentul respectiv.
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® Se verifica daca sunt indeplinite conditiile de oprire a testarii; in caz
afirmativ se trece la pasul 3, iar in caz negativ se reia de la pasul 2.
Testarea se termind de obicei cand a fost administrat numarul de itemi
fixat, cand s-a epuizat timpul de testare, cand intervalul de incredere
calculat pentru variabila masurata de test are lungimea mai mica decét
o valoare fixatd sau cand acest interval nu mai include pragul de
admisibilitate fixat.
" (3) Se comunici subiectului nivelul determinat de test.

Algoritmul prezentat se refera la cazul cand toti itemii testului misoara
0 aceeasi caracteristicd. Dar, in teoria raspunsului la itemi au fost dezvoltati
algoritmi care permit evaluarea unei persoane in privinta mai multor variabile
psihice. :
La inceput, prin teste adaptative se evaluau doar aptitudini si cunostinte.
Acum se construiesc asemenea teste si pentru masurarea unor variabile non-
cognitive, cum sunt atitudinile.

4.2. CLASIFICARI IN FUNCTIE DE MODUL DE
ADMINISTRARE A TESTULUI

A. Dupa numdarul persoanelor care pot fi examinate simultan, testele pot fi:
® ndividuale;

® colective sau de grup.

Examenul psihologic individual este con51derat neeconomic, subiectii
fiind testati unul cite unul, ceea ce necesitd mult timp. Testarea colectiva
presupune examinarea simultand a mai multor subxeé§1

Aceasti clasificare nu este precisa, intrucat unele teste de grup pot fi
aplicate i in mod individual (de exemplu, testul Raven). Situatia inversa este
imposibild, mai ales in cazul testelor de performanta (Rogca, 1972).

Ambele moduri de examinare prezint o serie de avantaje, dar si limite.
Examenul psihologic individual ii permite psihologului si stabileasca un contact
mai bun cu subiectul, sd ajungd mai repede la cooperare cu acesta. Totusi,
decizia psihologului este mai incdrcatd de subiectivitate, iar examenul
psihologic individual este mai putin standardizat decat cel colectiv. in schimb,
unele stari particulare ale subiectilor, care pot denatura rezultatele testirii, cum
sunt oboseala, anxietatea, boala etc., sunt mai greu de detectat in conditiile
examenului colectiv. .

Testarea individuala i se potriveste mai bine psihologului clinician si
celui de consiliere in anumite activitati de orientare scolara si profesionala.
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Testarea colectiva ‘este preferatd in selectia profesionald, cind se opereazi cu
grupuri mari de subiecti, si mai ales in examinrile de tip screening.

B. Dupa timpul de execufie a sarcinii impuse, testele de aptitudini si cele de
cunostinte pot fi:
® feste de vitezd (speed tests),
® teste de randament (power tests):
® cu limitd de timp;
® cu timp de lucru nelimitat.

Testele de vitezi contin itemi la care orice persoani din categoria celor
carora le este destinatd proba poate si raspunda cu usurinti corect, dar care
trebuie rezolvati rapid. De exemplu, trebuie barate numere sau figuri sau trebuie
identificate figurile identice. Ele sunt administrate cu limiti de timp, fixata astfel
incét nici o persoand sa nu poata rezolva integral testul. Performanta unui
subiect este datd de numarul de itemi la care a rispuns. Aceste teste au la bazi
presupunerea ca intre viteza de lucru si gradul de dezvoltare a caracteristicii
masurate de test existd o asociere pozitiva.

Testele de randament contin itemi de dificultiti diferite, adesea asezati
in ordinea crescitoare a dificultatii. Timpul de rezolvare a unui asemenea test
nu este limitat sau este suficient de generos pentru a permite parcurgerea
integrald a testului de citre toate persoanele, iar performanta unui subiect este
indicatd de numarul itemilor rezolvati corect. :

Probele utilizate cel mai des sunt combinatii ale celor doui tipuri de
teste. Ele contin itemi de dificultati diferite si sunt administrate cu limiti de
timp. Dacd timpul de lucru este atét de lung incat toate persoanele examinate au
posibilitatea sd rezolve toti itemii la care cunosc rispunsul, proba se comporta
ca un test de randament. Daci timpul de lucru este prea scurt §i subiectii nu au
posibilitatea sd rezolve toti itemii la care stiu rispunde, proba se comporta ca un
test de viteza (Corsml 1994).

Guilford (1965) apreciazi ci un test care a fost parcurs integral de cel
putin 75% dintre cei examinati poate fi considerat drept test de randament.

Atat testele de vitezi, cat si cele de randament sunt astfel construite
incat sa nu permitd realizarea unui scor maxim (egal cu numdrul itemilor
testului). Acest lucru este necesar in vederea obtinerii unei imagini cit mai clare
despre persoana testatd, despre nivelul unei anumite aptitudini sau deprinderi
a acesteia. Totodata, apare astfel posibilitatea unei ierarhiziri mai precise a
subiectilor. In practica, distinctia intre testele de vitezi si cele de randament este
- numai una de grad, cele mai multe teste depinzand de ambii factori in proportii
variabile (Cascio, 1991).
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4.3. CLASIFICARI iN FUNCTIE DE MODUL DE COTARE A
TESTULUI $1 DE INTERPRETARE A SCORURILOR

A. Dupa modul de stabilire a cotei la test, se poate vorb1 despre

® feste obiective;

® feste subiective.

Un test obiectiv este cel al cirui‘scor se calculeazi urmand o reguli
prestabiliti, simpli, care cere o judecatd redusd’ (English, English, 1970). De
exemplu, se compara setul de rdspunsuri date de subiect cu un set de rispunsuri

‘fixat si scorul subiectului la test este dat de numarul de ; raspunsurl care coincid.
‘Termenul-""obiectiv" . se refera numal la modul m care se face cotalea
'raspunsurllor la test. '
. in cazul @telor ob1ect1ve comgaratlv cu cele sublectxve persoanele
‘eXaminate:

- a.efectueazi o sarcini’ complet structurata (e]e nu pot sa deﬁneasca sau
s organizeze problema de care se ocupi); ‘

b. selecteazi un numar fixat de raspunsur1 dmtr—un numir fixat de

: p051b111ta;1 de rispuns;
c. raspund la un' numér mare de’ iterm :
d prlmesc un scor ‘la test calculat dupa 0 formula stablhta apr101 ic
(Thorndike, Hagen, 1961). '
g Pentru testele obiective scorul poate fi calculat de’ un ‘operator (nu
neaparat de psiholog) ‘sau cu aJut01ul unei masini de cotale ori prin scanare $l
cotare automati folosind calculatorul electromc

Spre deosebire de testele obiective, testele subiective permlt ca mai
multi evaluatori si coteze foarte diferit raspunsurlle aceleiagi persoane. Din

‘acest ‘miotiv astfel de teste sunt utilizate cu precidere de citre psihologii
clinicieni gi in unele cabinete de consiliere, mai putin in mediul mdustnal

Din categorla teste101 sublectlve fac parte testele prmectwe '

B. Dupa modul in care se mterpreteaza scorur:le testelor se poate vorbi
despre? - :
® teste normanve
' @ feste centrate pe crzterzu
. @ feste zdtograf ice;’
® teste ipsative.

‘' Testele normative (norm-refereniced tests) mterpreteaza un scor
individual prin comparatie cu scorurile ob;mute la acelasi test de un esantion
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reprezentativ de persoane. Se folosesc clasele etalonului (cuartile; decile, centile
ori clase normalizate) sau valorile statistice (media si abaterea standard) ale
scorurilor in esantionul reprezentativ. Cu ajutorul lor, pentru fiecare subiect se
determind clasa din care face parte scorul obpnut sau se calculeaza cota
transformati (cota z, cota T etc.). ‘

Adesea, pentru un test se formeazi esantioane reprezentative de
persoane dupd mai multe criterii, de exemplu dupa varstd, dupa profesie, dupi
nivelul de scolarizare etc. in acest caz, scorurile unui sublect pot fi. comparate
cu mai multe esantioane de persoane ceea ce permite o mterpretare mai
nuanfati.

® Testele centrate pe criteriu (criterion-referenced tests) sunt probe
-construite intentionat pentru a furniza scoruri care si fie interpretabile direct, in
termenii standardelor specificate pentru performan;a respectiva (R L Glaser $1
A. J. Nitko, dupa Crehan, 1974). .

Ele folosesc, pentru interpretarea scorurilor, un criteriu de performant,
ales inainte de utilizarea testului. Pe baza acestui criteriu se stabileste un "nivel
acceptabil de performantd" (Guilbert, 1987), cu care se compari scorul fiecarui
individ. Rezultatul comparatiei se exprima de obicei dihotomic: subiectul
indeplineste cerintele criteriului (a realizat nivelul acceptabll de performanga)
sau nu le mdeplme$te

Uneori, in urma analizei logice si psihologice a sarcinilor impuse de
test, se definesc mai multe clase de sarcini. Rezultatul obtinut de o persoani la
test este comparat cu cerintele fixate pentru fi iecare clasd gi evaluarea subiectului
constd in determinarea clasei de sarcini care i este accesibili (Petlovsky,
Yaroshevsy, 1985).

- Utilizarea testelor centrate pe criteriu pentru evaluarea elewlor are la
baza ideea cd prima preocupare a scolii elementare nu este’ competitivi sau
selectiva, ci formativa. Pentru a-1 ajuta pe elev este mult mai putin important sa
1i spui ce loc ocupi el in raport cu ceilalti, conform cunostinelor sale, decat sa

i arati cat de bogat este bagajul cunostintelor sale, cat de aproape se afld de
obiectivul urmdrit de procesul de invatamant (de Landsheere, 1975).

De exemplu, in cazul unui test de aritmetica format din 10 exercitii de
adunare, administrat la sfaritul clasei intai, se poate stabili drept nivel accepta-
bil de performanta pentru promovarea clasei rezolvarea corectd a 6 exercitii.

In scopul evitirii confuziilor, termenul "criteriu" fiind folosit in
evaluarea psihologicd pentru a desemna variabila prezisd (si corespunzitor
acestei acceptiuni se vorbeste despre validitatea relativi la criteriu), American
Psychological Association, American Educational Research Association si
National Council on Measurement au propus inlocuirea denumirii de "test
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centrat pe criteriu" (criterion-referenced test) cu cea de "fest centrat pe confinut"
(content-referenced test) sau "test centrat pe domeniu" (domain-referenced test)
" (Silva, 1993). In literatura de specialitate, pentru acest tip de teste se mai
foloseste denumirea de "test centrat pe obiective" (de Landsheere, 1975).
intrucat testele interpretate prin referire la criterii furnizeazi de obicei
un scor numeric, ele pot fi utilizate si ca teste normative.

® Testele idiografice se utilizeaza in situatiile in care nu intereseazi

compararea scorului unei persoane, la un chestionar, cu un criteriu sau cu
.rezultatele unui grup de persoane, ci evolutia in timp a scorului siu (de

exemplu, schimbérile intervenite pe parcursul unui program p51hoterapeutlc)
In asemenea cazuri, persoana completeazi o aceeasl formad a chestionarului in
mai multe ocazii i se urmiresc modificarile apirute. Intrebarile adresate unei
persoane pot fi diferite de cele adresate alteia. Aceastd abordare a testului se
numeste idiografica, deoarece se ocupa de un individ izolat, folosind un
instrument construit numai pentru el.

Testarea idiograficd are urmatoarele trei caracteristici (Silva, 1993):

a. Procesul de evaluare si instrumentul corespunzitor sunt alese sau
dezvoltate pentru fiecare individ.

b. Variabilele studiate provin de la subiect si din mediul siu, ele nu sunt
impuse din afara. Se ia in considerare perceptia persoanei evaluate.

c. Evaluarea se ocupd cu descoperirea si explorarea patternului de
variabile care este tipic pentru fiecare persoand si unic pentru aceasta. !

Abordarea idiografici nu permite compararea intre subiecti, dar este
utild pentru cercetarea proceselor dinamice care au loc in indivizi.

® Testele ipsative sunt cele 1a care interpretarea raspunsurilor date de
un individ se face prin compararea intre ele a scorurilor obtinute de acesta la
scalele sau la itemii testului (Corsini, 1994). De exemplu, testul Edwards
Personal Performance Schedule miasoard 15 trebuinte. Prin compararea
scorurilor realizate de un subiect la scalele probei se poate constata, de pild, ci-
pentru acesta nevoia de realizare este mai puternici decat nevoia de hrana.

in general, testele ipsative 1i pretind subiectului si aloce o resursi
proprie limitatd (timp, bani etc.) mai multor domenii. Prin acest procedeu,
atribuirea unei valori mari pentru un aspect scade automat valorile altor aspecte.

De exemplu, pentru studierea motivatiei sunt enumerate o serie de
activitati; persoana examinata trebuie sa indice cat timp 1i dedica fiecireia, in
mod obisnuit, intr-o luna.
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CAPITOLUL 5
CONSTRUIREA SI COTAREA ITEMILOR TESTELOR
PSIHOLOGICE ‘

5.1. TIPURI DE ITEMI IN TESTELE PSIHOLOGICE

Literatura de specialitate descrie sase tipuri de itemi de test utilizati
frecvent in examindrile psihologice. De obicei, acestia sunt grupati in doua
categorii: ' .
A - itemi cu raspunsuri inchise - care soliciti selectarea unuia sau a
mai multor rdspunsuri dintr-o listd de rispunsuri propuse :

® jtemi dihotomici;

@ itemi cu raspunsuri la alegere (cu alegere multipli);

® jtemi de tip asociere; g :

B - itemi cu raspunsuri deschise (libere) - care pretind formularea
unui raspuns folosind vocabularul propriu:
’ ® itemi cu formuldri lacunare;
® itemi cu rdspunsuri scurte;
@ jtemi-eseu.
Ii vom descrie pe scurt,

Itemii dihotomici pun in fata subiectului fie o propoziie - afirmatie
despre care acesta trebuie si spuni daci este "adevirati" ori "falsi" (de
exemplu, itemii Inventarului Psihologic California), fie o intrebare directd, la
care trebuie sd raspunda prin "da" sau "nu" (de exemplu, itemii Chestionarului
de personalitate Eysenck). Este vorba despre itemi cu continut dihotomic, cu
numai doud alegeri plauzibile.

Exemplu. .
Faceti zilnic gimnastica de inviorare? Raspundeti prin "da" sau "nu".

Itemii dihotomici sunt usor de elaborat, sunt cotati obiectiv si se pot
introduce in testele administrate cu ajutorul calculatorului. Réaspunsurile la
acesti itemi pot fi prelucrate statistic fard nici o dificultate. Ca dezavantaj major
este faptul ca sansa de a ghici raspunsul corect, in cazul itemilor din testele de
eficientd (de aptitudini, de cunostinte) este mare, de 50%.

Identificarea raspunsului corect la itemii de tip "adevarat"/ "fals", in
testele de cunostinte, este facilitatd de multe ori de folosirea specificatorilor:
cuvinte ca "totdeauna", "pretutindeni", "niciodati" sau "numai" sugereaza ci
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rispunsul corect este "fals", in timp ce cuvinte ca "adesea", "uneori" sau
"obignuit" conduc spre raspunsul "adevarat" (Aiken, 1994). ‘
A. L. Edwards (Gregory, 1992) sustine c& raspunsurile date de subiecti-
la itemi de acest fel, in chestionarele de personalitate, reflectd mai mult
dezirabilitatea sociald decét trasdtura de personalitate. Pentru a se evita aceasta,
se pot utiliza itemi cu alegere fortatd, la care subiectul sa fie obligat si aleagd un
raspuns din doud propuse, ambele avand acelasi grad de dezirabilitate sociala.

Exemplu.

In vacante imi petrec timpul mai ales:
a. in fata televnzorulul,
b. facand sport.

Alegetl raspunsul care vi se potrlveste

Pentru a nu verifica doar memorarea unor cunostmte, ci si intelegerea
lor, itemii dlhotomm pot intreba daci: .
® un eveniment este cauza (sau efect) al altuxa
e un obiect, un evemment sau o conditie face parte dintr-o anumita
categorie;
® doua evenimente pot avea loc simultan.

Itemii cu rdspunsuri la alegere contin o intrebare si o listd' de
raspunsuri propuse sau o frazi incompleta si o listd de completﬁri'posibile
Subiectului i se cere sa selecteze din lista raspunsurile sau completirile care i se
potrlvesc (in cazul testelor de personalitate) sau pe care le considera corecte (in
cazul testelor de eficientd). Asa sunt, de exemplu, itemii Chestionarului 16PF
al lui Cattell sau cei din testul Matrici Progresive Raven.

Alteori, itemul are forma unui scenariu complex care poate contine
citeva probleme la care trebuie sd se dea mai multe raspunsuri prin selectarea
celor corecte dintr-o multime de rdspunsuri propuse.

Exemplu.

. Aurel, Barbu, Cilin si Dan au partlclpat la un concurs de fugi. Dupa
stabilirea clasamentului, s-au constatat urmatoarele: :
e Dan nu a ocupat nici primul, nici ultimul loc.

e Cilin s-a clasat in urma lui Aurel.

® Barbu a obtinut un timp mai bun decét Dan.

e intre Aurel si Barbu s-a clasat o altd persoana.
1. Cine s-a clasat pe locul al doilea?
2. Dar pe ultimul?
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Raspundeti la fiecare intrebare cu litera aflata in fata numelui persoanei,
in lista urmatoare:
' a. Aurel;
b. Barbu;
c. Cilin; :
d. Dan. Raspunsun oA

+Sub formd de itemi cu alegere multipla pot fi redactate»si Tntreb;‘zpi
complexe. Aiken (1994) propune ca prin itemi de aceasta forma sa li se ceara
subiectilor s efectueze .urmitoarele sarcini:, .-

A. si claseze o persoand, un obiect sau o conditie in una din categoriile
prezentate in lista de raspunsuri propuse;.
Exemplu.

Metoda formelor echivalente se utilizeaza in studlul

-a. validitatii predictive; ..

b. validitatii concurente;

c. fidelitatii;

d. puterii de discriminare.

B. sd decidd care este consecinta corecta a unula sau- a ma1 multor
evenimente prezentate in trunchiul itemului;
Exemplu. A 4
Daca se mlocuueste un item al unui test cu un alt item, care are aceea§|
dispersie a scorurilor ca i primul, dar coreleaza mai putermc decat acesta cu
scorul total al testului, atunci fidelitatea testului:

a. va scadea;

b. va creste;

- ¢. va ramane neschimbati; .
d. se va schimba, dar nu se poate precnza cum.

C. sa utilizeze doua sau mai multe conditii, prezentate in trunchiul
itemului, pentru a trage, o concluzne »
Exemplu.

Daca unui test format din 20 de itemi paraleh care are coeﬁc1entu1 de
fidelitate egal cu 0.6, i se adaugd 5 itemi paraleli, ce valoare va avea coeficientul

de fidelitate al noului test?
~a. 0.45;
P 0.,65;
e 7S5 ,
d. nici unul dintre acestia. -
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D. sé decidd dacd dintre doud afirmatii cuprinse in trunchiul itemului
este adevarata numai una sau ambele sunt adevirate sau ambele sunt false;
Exemplu.

Se dau irmitoarele afirmatii:

(1) Coeficientul p,, serveste la calculul coeficientului de ﬁdehtate prin metoda
formelor echivalente;

(2) Coeficentul p,, se calculeazi numai pentru teste formate din itemi
‘dihotomici.

Care este valoarea de adevar a acestor aﬁrma;u?

a. ambele sunt adevarate;

b. este adevaratd numai prima;

c. este adevaratd numai a doua;

d. ambele sunt false.

: E. si determine o optlune care nu 1§i are locul printre celelalte;
Exemplu.
Care dintre urmétorii coeficienti nu face parte din aceeasi categorle cu ceilalti:

c. «al lui Cronbach
d. 4; al lui Gutman;
e. coeficientul lui Spearman-Brown.

F. si determine relatia dintre doud notiuni (1 si 2) si sd identifice
notiunea, din lista de raspunsuri propuse, care este legati de notiunea 3, asa cum
sunt legate intre ele notiunile 1 si 2.

Exemplu.
" Numirul itemilor paraleli din test i coeficientul lui Spearman-Brown
sunt la fel ca gi numarul scorurilor posibile ale testului si:

a. dificultatea testului;

b. puterea de discriminare a testului;

c. validitatea testului; i

d. fidelitatea test-retest.

Itemii cu raspunsuri la alegere sunt foarte frecvent utilizati in testele de
cunostinte administrate creion-hértie sau cu ajutorul calculatorului. Sunt cotati
obiectiv. Probabilitatea de ghicire a rispunsului corect este, in general, mai mica
decat in cazul itemilor dihotomici, ceea ce constituie un avantaj. Raspunsurile
la acesti itemi se preteaza prelucridrilor statistice.
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Ca dezavantaj, amintim consumul mare de timp necesar elaboririi unor
itemi in care rdspunsurile propuse si fie toate la fel de atractive pentru subiectii
care nu cunosc raspunsul corect.

i Itemii de tip asociere constau din doui liste de elemente si oregula de
asociere a céte doud elemente, unul dintr-o listi si celalalt din a doua.
- Subiectuluii se cere sa alcituiascd o lista-rispuns, prin formarea de perechi.
Obignuit, itemii discutati se prezinta ca o listd de cuvinte care trebuie alocate
unei alte liste, care contine definitii.
Exemplu. ' e

Pentru fiecare parametru al functiei caracteristice a unui item indicati
denumirea sa: v
Parametru Denumire

a 1. puterea de discriminare
br 2. parametru de ghicire
c 3. dificultatea itemului

4. fidelitatea itemului

Este recomandabil ca listele s nu contind acelasi numar de elemente.

Itemii de tip asociere sunt cotati obiectiv. Ei pot fi introdusi in testele
administrate cu ajutorul calculatorului.

O deficientd a acestor itemi constd in faptul ca, daci fiecare element al
unei liste poate face parte dintr-o singuri pereche, atunci raspunsurile date de
0 persoand nu sunt independente intre ele: introducerea unui element intr-o
pereche nu mai da posibilitatea utilizirii sale si in alti pereche. Prin urmare,
formarea unei perechi gresite va avea drept consecinti aparitia altor perechi
eronate, Se poate evita acest fapt permitdnd formarea mai multor perechi cu
elementele unei liste.

Itemii cu formuliri lacunare sunt de format deschis, adici pretind
construirea raspunsului §i nu alegerea acestuia dintr-o listi. Ei adreseazi o
intrebare la care se cere si se formuleze un raspuns sau prezinti un text
coninénd spatii libere, care trebuiesc completate.

Exemple. ;

1. Care este valoarea minimd a coeficientului de fidelitate al unui test
psihologic? . ;

2. Proprietatea unui test de a-si indeplini functia pentru care a fost construit se
numeste ...

Completati denumirea.
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Itemii cu formuléri lacunare pot fi introdusi in testele administrate de
(de exemplu, toate sinonimele raspunsulm agteptat). .

Principalul dezavantaj prezentat de acesti 1tem1 este faptul ca nu se
poate asigura totdeauna obiectivitatea cotdrii: uneori sunt formulate raspunsuri
diferite de cele a§teptate iar cotarea acestora este stablhta de evaluator.

. Itemn cu raspunsurl scurte i cer persoanel testate s formuleze un
raspuns clar pe cel mult o pagina. (s . =
Acesti itemi sunt recomandati pentxu a ﬁ utlllzatl in testele de

cunostinte, cand se urmareste in ce masura subiectul a inteles materialul invatat,
este capabil sd explice, si analizeze sau sa sintetizeze. De asemenea, ei sunt utili
. atunci cand se doreste evaluarea cneat1v1tatu i

Exemplu. ; :
‘ Care dintre formele de valldltate este mai importanta in cazul unui test

utilizat in selectla profesionala ?: Argumentatlt 1aspunsul. :

Avantajul major al itemilor de acest tnp este faptul cd permit apremexea
originalitatii rdspunsului.. . i

. Principalul dezavantaJ il constxtuxe llpsa ob1ect1v1tatu in cotare Scorul
acordat unui asemenea item este mﬂuen;at de efectul de halo, de oboseala celui
care face notarea, de calitatea redactérii etc.

Itemu eseu pretmd raspunsun cu format deschls a cdror lungnme'
depiseste o pagina. v

Exemplu. . . :
Suntetl psmolog la (o] ﬁrma care vrea sa angajeze un programator Vi se
cere si realizati examinarea psihologici in acest scop. Cum procedati ?.

. Acesti itemi' sunt recomandati-atunci cand intereseazi capacnatea
sublectulul dea formula un raspuns original. : :

. Ei permit sa se masoare. capacuatea persoanelor de a orgamza de a’
relata sau/ i de a comunica, adicd ceea ce itemii cu raspuns inchis nu pot
evalua

. Laun asemen_ea item, intr-un test de cunostinte, subiectii nu pot ghici
raspunsul corect, ceea ce constituie un avantaj, dar pot evita si discute despre:
ceea ce cunosc mai putin, dezvoltand subiectele pe care le stapanesc. ]

Itemii eseu sunt ugor de construit, dar consuma mult tlmp pentru,
evaluarea raspunsulu1 si nu pot fi cotati obiectiv. 3, SR Y
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, Daca nu pot fi inlocuiti cu itemi cu raspunsuri inchise, pentru a se
micsora subiectivitatea cotdrii, itemii de tip eseu vor fi formulati astfel incat
sarcina subiectilor si fi ie bine precizati: li se va cere si "explice" si si

"stabileasca deosebiri", nu sd "discute". ~

In chestionarele de autoevaluare apar cateva npun de lteml
asemdndatoare ca forma itemilor cu raspunsuri la alegere. Asa sunt; .
® scalele Likert; -
® itemii cu alegere forfatd; :
® scalele cu ancore comporta'mentale
{i vom descrie in contmuare

O scala Likert constd dintr-o afirmatie Insotitd de mai multe mspunsun
propuse (de obicei 3-7) care reprezmta grade diferite de acord cu ideea
expumata in enun. De exemplu, asemenea raspunsuri pot fi:

5 - imi place totdeauna;

4 - imi place adesea;

3 - uneori imi place, alteori nu;

2 - adesea nu-mi place;

1 - niciodatd nu-mi place.

Subiectul trebuie sd indice rispunsul care i se potriveste cel mai mult.

O scala Likert se comportd ca un item. Ea este cotatd mdependent de
raspunsurile date la alte scale. De obicei cota este numirul de ordine al
raspunsului. '

Avantajul prezentat de scalele Likert fatd de itemii dihotomici consti
in faptul cd ele permit o mai mare varietate de. raspunsuri i in acest fel se
diminueaza riscul de a obtine de la maJorltatea persoanelor acelasi riaspuns, cel
care corespunde dezlrabllltam soc1ale.

Un item cu alegere fortatd contine doud, trei sau mai multe
caracteristici, activitati ori alte descrieri care au legituri cu ceea ce masoari
testul, toate la fel de atractive. Subiectul trebuie sa aleagi ceea ce i place cel
mai mult i ceea ce ii place cel mai putin sau ceea ce consideri ci este cel mai
descriptiv si cel mai putin descriptiv. De exemplu, un asemenea item poate cere
sd se indice activitatea cea mai plicuti dintre "ascultarea unui concert de muzici
usoard" si "vizionarea unui film".

Itemii cu alegere fortatd corespund s1tua§ulor din vxa;a zllmca mtrucat
in mod obisnuit nu se intdmpla ca mai multe lucruri si fie la fel de atractlve in
acelasi timp. ¥ -
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O scald de autoevaluare cu ancore comportamentale se referd la o
dimensiune a constructului masurat de test. Se prezinta sub forma unui segment
gradat aldturi de care sunt fixate o serie de ancore care reflecta niveluri diferite
de dezvoltare a dimensiunii respective. Fiecare ancora contine o descriere a unui
comportament, apreciat ca fiind caracteristic unei persoane care se afla la nivelul
aflat in dreptul ancorei.

Subiectul trebuie sa marcheze pe segmentul scalei gradatia care crede
cd i se potriveste cel mai mult. i
_ Numarul de gradatii variazi de obicei intre 4 gi 8. Numarul de ancore

nu trebuie si fie egal cu numirul de gradatii. Ele nu sunt repartizate echidistant
de-a lungul segmentului ci sunt plasate in dreptul mvelurllor la care se potrivesc.
Exemplu.

Scala "Controlul termenelor" din Chestionarul de Percepfie a Timpului
(Landy, Rastegary, Thayer si Colvin, 1991), contine urmatoarele ancore,
ordonate de la nivelul cel mai scidzut de manifestare a acestei dimensiuni (cotat
cu 1) spre nivelul cel mai ridicat (cotat cu 7): _
® Adesea solicit derogdri de la termenele de executie sau de la diferite sarcini.
@ Rar Tmi stabilesc termene de executie.

e Prefer si ma concentrez asupra calititii muncii mele si nu asupra efectudrii ei
la timp sau dupd un grafic/termen scadent.

e Tmi stabilesc termene de executie pentru mine fnsumi, doar dacd este necesar.
e Uneori sunt preocupat de termenele de executie ale unei activitai.

® Sunt totdeauna pregdtit pentru orice eveniment.

® Daci nu imi este fixat un termen de executie pentru o sarcini, il stabilesc eu
insumi.

e Imi achit notele de plati (taxele de lumma telefonul etc.) cat pot de repede.

Intrucat o asemenea scald este cotatd independent de altele, ea se
comportd ca un item. Dar, pentru ci scorul sdu nu se aduni la scorurile altora
si este interpretat separat, ea este con51derata ca fiind o scald compusa dintr-un
singur item.

5.2. SUGESTII PENTRU SCRIEREA ITEMILOR

Indiferent de tipul itemului, la redactarea sa este bine si se aiba in
vedere urmatoarele reguli (dupa Ebel, 1955; de Landsheere, 1975; Shrock,
Coscarelli, 1989):

a. Formularea itemului sa fie adecvata nivelului de maturitate si de
pregitire al persoanelor cdrora le este destinat testul.
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b. Ideile sa fie exprimate clar, prin cuvintele cele mai potrivite, cu un
sens precis. Se vor evita frazele lungi si asocierile de cuvinte care fac dificili
intelegerea intrebarii.

Sd nu se introducd in item informatii neesentiale sau cuvinte
nefunctionale (care nu contribuie la fundamentarea alegerii raspunsului),

d. Sa fie incluse in intrebare toate datele necesare pentru a permite
rafionamentul pe baza ciruia se alege rispunsul. Nu se vor considera implicite
anumite informatii. S-ar putea ca nu toti subiectii sd le cunoasci sau sa le
presupund.

e. Sd se evite formularile care sugereaza raspunsul.

. Structura textului intrebirii sa fie cat mai simpli. In general este
preferabil ca itemul si inceapd cu intrebarea, iar raspunsurile propuse si
explicatiile sa fie agezate la urma.

g. Sd se evite utilizarea, n textul intrebirii, a negatiilor (cum sunt "nu",

"nici", "niciodatd"), in special a negatiilor duble. Daci, totusi, negatiile sunt
_necesare, ele vor fi scrise cu alte caractere (de exemplu, cu majuscule) sau vor
fi subliniate pentru a atrage atentia asupra lor.

Urmitoarele sugestii se refera la itemii testelor de eficient.

Itemii de tipul "adevarat-fals" trebuie sa se bazeze numai pe
declaratii care sunt absolut si fard ambiguitate adevirate sau false, adici a ciror
valoare de adevdr este apreciati la fel de citre orice persoand care are
aptitudinea, deprinderea sau cunostinele necesare pentru a da un riispuns corect.

Daca declarafiile sunt numai aproximativ adevirate, atunci in fata celui
examinat se ridicd o problema dificila: el trebuie si ghiceasci ce toleranga este
admisa la aprecierea corectltudmn raspunsului. De exemplu, o aceeasi intrebare
de tip "adevdrat-fals" poate fi formulata in urmatoarele trei moduri:

1. Valoarea lui meste 3,14.

2. Valoarea lui ireste 3,1416.

3. Valoarea lui 7 cu 4 zecimale este 3,1416.

Primele doud variante sunt doar partial adevirate. Ele vor fi considerate
false nu numai de cétre subiectii care nu cunosc valoarea numarului 7, ci si de
cei foarte bine informati, care stiu ca 3.14 i, respectiv, 3.1416 sunt numai
aproximatii ale acestuia.

In test, itemii pentru care raspunsul corect este "fals" sa fie aproximativ
de aceeasi lungime si in acela.sl numadr ca §i itemii al caror raspuns corect este

adevarat"
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Pentru intrebirile cu alegere multipld este bine si se ia in considerare
urmi-toarele recomandiri (Ebel; 1955; Shrock si Coscarelli, 1989; Gregory,
1992): _ ;

- a. Numirul de rispunsuri propuse sa fie cuprins intre 3 i 5.

b. Riispunsurile propuse si aiba aproximativ aceeasi lungime.

c. Raspunsurile propuse vor fi agezate in ordine logicd. De exemplu,
daca acestea sunt numele, ele vor fi agezate in ordine crescdtoare sau
descrescitoare. ' :

d. Se va urmdri ca rdspunsurile propuse sa nu se suprapuna si sd nu se
includé unul pe altul.

e. Se va evita plasarea raspunsului corect pe aceeasl pozme intr-un
numdr mare de intrebari.

f. Ca raspunsuri incorecte, in lista de raspunsuri propuse, se vor utiliza
erorile pe care le fac in mod oblsnult subiectii din categoria celor cdrora li se
adreseaza testul. '
: g. Trunchiul itemului va con;me toate mformagnle necesare pentru
alegerea riaspunsului corect.

h. Pentru simplificarea formuldrii, se vor include in trunchlul itemului
(care contine fie o intrebare directd, fie o declaratie incompletd) cuvintele care

ar trebm repetate in fiecare rispuns, dacd acest lucru nu ingreuneazi intelegerea.

i Se va respecta acordul gramatical intre textul mclus in nunclnul
ltemulm si raspunsurile propuse. .

j. Se va evita utilizarea unor declaratii negative in trunchlul itemului.
Daci, insd; este dificil ‘de reformulat itemul pentru a se elimina declaratia
negativa, cuvantul "nu" din textul intrebarii trebule subliniat sau scris cu
majuscule. , ~

k. Expresiile "mcl una dintre acestea” si ""toate acestea" vor f1 utilizate
ca rispuns propus numai atunci cand se poate da un raspuns absolut corect la
intrebare. Se recomanda ca aceste formuldri sa fie folosite ca rispuns incorect.

1. in acelasi test pot sa apala itemi cu un numir diferit de raspunsuri
propuse.

- Pentru scrierea itemilor de tip asociere sunt utile urmatoarele sugestii
(Shrock, Coscarelli, 1989): SR

a. Elementele fiecdrei liste si fie apropiate intre ele, sa apartind aceleiasi
categorii.

b. Fiecare listd poate contine intre 5 si 15 elemente, aranjate, dacd este
posibil, intr-o ordine logicad (cronologic, crescitor sau descrescator dupa
* valoarea numerica etc.). :

c. In trunchiul intrebirii se va prezenta regula de formare a perechilor.
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"d. Se'va specifica daca un element al unel liste poate f' mclus intr-o
singurd pereche sau in mai multe.
 e. Cel putin una dintre liste va contine si e]emente care nu pot f
- cuprinse in mcx o pereche.

Utlllzarea in teste, a intrebarilor cu raspunsurl deschise ridica
probleme atat in ceea ce priveste formularea intrebarilor, cat si la interpretarea
si punctarea raspunsurilor. Experienta a dovedit ci este aproape 1mposnb1| sa se
formuleze itemii astfel incat toti cei care cunosc rz'lspuns'ul sa il exprime identic.
Autorii de itemi au fost surpringi de varietatea mare a riaspunsurilor corecte care’
apar la intrebéri pentru care s-a prevazut un singur raspuns.

Se intampla, uneori, ca rdspunsul dat de subiecti si fie corect, dar
indepirtat de intentia autorului itemului. De exemplu, 1a intrebarea’ "Poetul G.
Cosbuc s-a ndscut in ..." se poate rispunde corect fie Cu i 866", : ﬁe cu
"Hordou". e e i

" Este necesara, “deci, o formulare atent, care si furnizeze elemente
suficiente pentru a-1 conduce pe cel examinat spre raspunsul asteptat. Astfel, in
exemplul anterior, textul itemului ar fi trebuit completat cu unul dintre cuvintele
"localitatea" sau "anul".

~'Chiar i problemele matematice pot cauza asemenea necazuri, daci nu
se specificd precizia rezultatului cerut, forma de exprimare (printr-o fractie ori
printr-un numadr zecimal) sau unitatea de masura. v

Este posibil ca un rdspuns corect sa admitd mai multe sinonime. fntrucét
aprecierea corectitudinii unui raspuns la o intrebare deschisi se face prin
compararea rispunsului dat de subiect cu cel indicat de citre autorul itemului
este necesar sd se prevada toate variantele corecte posibile.

In' cazul intrebirilor cu raspunsun deschise trebuie si i se spec1f' ce
sublectulm daci la cotare se {ine seama si de regulile ortografice si gramaticale.

De asemenea, trebuie si i se indice cét spatiu are la dispozitie pentru
redactarea raspunsului (numar de randuri, pagini sau ecrane).

5.3. CALCULUL SCORULUI UNUI ITEM

- Calculul scorului unei persoane la un test presupune, in general,
parcurgerea urmitorului algoritm: .
(1) Se calculeaza punctajul pentru fiecare item al testului.
" (2) Se inmulteste scorul fiecdrui item cu céte o pondere.
(3) Se insumeaza valorile obtinute la pasul 2.
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Intrucat valorile ponderilor depind numai de caracteristicile itemilor, ele
_pot fi incluse in scorurile acestora. In acest caz, pasul 2.nu mai are rost.
In literatura de spemahtate (Cronbach, 1966; Fisseni, 1990; Guilford,
1936 si 1965; Lord, Novick, 1968; Traxler, 1955) sunt prezentate diverse
formule de calcul al scorului itemilor.

A. Pentru itemii din chestionarele de personalitate procedeele utilizate

in majoritatea cazurilor sunt urmatoarele:

a. Itemii dihotomici primesc un punct daca raspunsul denota un nivel mai inalt
-al caracteristicii masurate de test si zero dacd indica un nivel mai scazut.
" b. Itemii cu alegere multipld au asociata cite o cotd pentru fiecare raspuns
propus. Ordinea raspunsurilor stabiliti pe baza acestor cote trebuie si
corespundd nivelurilor succesive ale variabilei masurate de test: cota cea mai
mare o primeste raspunsul care este ales de persoanele cu cel mai malt nivel al
acestei variabile.
c. Pentru scalele Likert, cota este egald de obicei cu numirul de ordine al
raspunsului in sirul ordonat in care primul raspuns corespunde nivelului cel mai
scazut al variabilei mésurate de test.

B. Scalele de autoevaluare comportamentala bazate pe ancore au
cota egala cu gradatia indicatd de subiect.

C. Pentru testele de aptitudini si testele de cunogtinte, atunci cand
raspunsul la item este apreciat prin "corect" sau "gresit", se pot aplica diverse
formule de calcul al scorului. Vom prezenta in continuare cateva dintre ele.

Cea mai simpld tehnica de cotare a itemilor unui test de eficienta,
valabild pentru toate tipurile de intrebdri, consta in acordarea unui punct fiecarui
raspuns corect §i zero puncte raspunsurilor gresite sau omise. in felul acesta, la
un item care pretinde & rdspunsuri (de exemplu, selectarea a & raspunsuri dintr-o
listd de raspunsuri propuse sau enumerarea a k termeni etc.) se poate obfine un
scor cuprins intre zero puncte (daca nu s-a dat nici un raspuns corect) si £ puncte
(daca s-au indicat corect toate raspunsurile cerute). Deci punctajul maxim
posibil este dat de numdarul raspunsurilor corecte existente la intrebare, neavand
nici o importantd numarul rispunsurilor posibile. Or, cu cat sunt mai numeroase
raspunsurile posibile, cu atit este mai dificil sd se selecteze raspunsurile corecte.
La o intrebare de tip "adevarat-fals", probabilitatea de a obtine un punct, ghicind
raspunsul, este de 50%, in timp ce sansa de a ghici raspunsul corect din 5
rdspunsuri propuse, bine formulate -incat toate si fie plauzibile- este de 20%;
iar probabilitatea de a ghici anul nasterii lui Mihai Eminescu, la o intrebare
deschisi care solicita acest lucru, este mult mai mica. O solutie pentru a evita
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obtinerea aceluiagi punctaj la itemi care masoara aceeasi caracteristica, dar care,
datoritd formei de prezentare sunt de dificultati diferite, ar fi sa se utilizeze
metoda de calcul al scorului expusd mai sus numai in cazul testelor alcituite din
itemi care au aceeasi probabilitate de ghicire a raspunsului corect.

Un alt dezavantaj al acestui mod de punctare constd in faptul ca permite
obtinerea scorului maxim la o intrebare cu alegere multipla si atunci cind nu se
cunosc raspunsurile corecte, dar se selecteazi toate raspunsurile propuse. In
orice caz, sunt avantajati cei care, nefiind siguri pe cunostintele lor, aleg cit mai
multe rdspunsuri propuse.

Chiar gi atunci cind se specificd numarul raspunsurilor asteptate,
aceastd metoda fi favorizeaza pe cei care incearcd si ghiceasca raspunsurile ori
de céte ori nu le cunosc. '

De exemplu, in cazul unei intrebari dintr-un test de cunostinge, care
solicitd selectarea a k raspunsuri din n propuse (2k < n), 0 persoana care nu
cunoagte deloc materia verificati, alegand la intdmplare k rispunsuri, are o sarisé
de - :

((SE3ES)

la suti si obtind cel putin un punct. (Daca n=4 si k=2, atunci probabilitatea de
a ghici cel putin un raspuns corect este de 83%.) Cand n < 2k, adicd mai mult
de jumitate din rispunsurile propuse sunt corecte, atunci orice alegere de k itemi
aduce un minimum de 2k-n puncte. in asemenea situatii, intrebarea ar trebui
reformulati, astfel incat s ceara selectarea celorlalte n-k raspunsuri din cele n
propuse. , f

Metoda este utild, insa, in cazul intrebidrilor deschise, atunci cand
probabilitatea de a ghici raspunsurile corecte este scazuta.

In cazul testelor compuse din intrebiri cu alegere multipla, daca fiecare
item cere selectarea unui singur raspuns din n propuse, pentru calculul scorului
total al testului se poate utliza urmatoarea formuld, cunoscutd sub denumirea de
formula corectatd pentru sansa succesului:

S=C - o 4 (5.3.2i
n-1 ;

unde:
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S = scorul testului;
C = numirul itemilor la care s-a rispuns corect;
G = numdrul itemilor la care s-a rdspuns gresit.
Ea se bazeazi pe ipoteza cd orice persoand care nu cunoaste raspunsul
‘1a un item il omite sau ghiceste la intdmplare. Dar, aceastd presupunere este
rareori corectd. Examinatii care au informatii partiale despre un item nu vor
raspunde la intdmplare. La fel, persoanele care au informatii- gresite. In
asemenea situatii, rispunsurile gresite propuse la intrebare nu sunt la fel de
atractive pentru examinat. : L
, Adevirul este ca persoanele diferd mult intre ele in ceea ce priveste
modul de a proceda fatd de itemii al caror rispuns nu il cunosc. Unele nu
rispund, altele raspund la intdmplare. ‘ j
! O proprietate a formulei corectate pentru sansa succesului este ca, daca
pentru un item toti examinatii ghicesc la intAmplare, atunci scorul mediu la
intrebare este egal cu zero. Daca, insd, persoanele testate sunt capabile sa
elimine corect y rdspunsuri dintre cele n propuse si vor alege la intimplare
dintre cele n-y raspunsuri rimase, atunci media scorurilor la item va fi

i el
=l Yy (5.3.3)
n-y (n-y)n-1)

m

|

deci mai mare decét zero. Daci raspunsurile propuse la o intrebare nu sunt atat
de bine formulate incét cele gresite sa fie mai atractive decat raspunsul corect,
persoanele care nu cunosc raspunsul corect, dar aleg inteligent, vor fi avantajate
fatd de cei care nu raspund. '

Ori de cafe ori 0 persoand poate elimina cel putin un raspuns gresit din
cele propuse, va avea sanse s obtind un punctaj mai mare alegind la intamplare
unul dintre rispunsurile propuse rimase. Si, de fapt, este normal ca un examinat
care are informatii partiale despre un item si obtind un scor mai mare la test
decat persoanele care nu au deloc cunostingele verificate de respectiva intrebare.

O practicd larg acceptatd in administrarea testelor este de a le spune
examinatilor cd este in dezavantajul lor sa ghiceasca raspunsul atunci cand nu
il cunosc, deoarece greselile sunt penalizate la calculul scorului, dar de a-i
incuraja si rispundd de fiecare datd cénd nu sunt siguri, insd pot face un
rationament bazat pe.informatii, asupra celui mai rezonabil raspuns. (Cronbach,
1966). Un asemenea procedeu scade numarul omisiunilor.

fn faza analizei de itemi constructorul de test are interesul s obtina cat mai
multe raspunsuri, pentru a putea identifica rdspunsurile propuse mai putin
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plauzibile, spre a le reformula sau elimina. In aceasti situatie, este recomandabil
sa se aplice modul de lucru descris mai sus.

Dacd nu existd omisiuni, scorurile calculate cu formula corectati pentru
sansa succesului sunt corelate liniar cu scorurile obtinute atribuind cate un punct
pentru fiecare rispuns corect. Indiferent cu care dintre formule s-ar calcula
scorurile, ordinea persoanelor examinate, stabiliti pe baza scorurilor, este
aceeagi.

O metoda de calcul al scorului pentru un test compus din itemi cu
alegere multipld, mai generald decat formula corectata pentru sansa succesului,
a fost propusd de Traxler (1955). Ea se poate utiliza atunci cand toti itemii
testului propun acelasi numar de raspunsuri, », i cer selectarea aceluiasi numir
de raspunsuri corecte, k: :

S =C - iG (5.3.4)
n-k .

unde:
S = scorul testului;
C = numarul de raspunsuri corecte date de subiect;
G = numdrul de raspunsuri gresite date de subiect.
Pentru k=1 se regdseste formula corectatd pentru sansa succesului. Se poate
obtine scorul S, dat de formula de mai sus, daci se acordi:

1  punct pentru fiecare rdspuns corect;
- k/(n-k) puncte pentru fiecare raspuns gresit;

0  puncte pentru fiecare rdspuns omis.
Inseamni ci scorul la un item va fi cuprins intre -k puncte (daca se dau »n-k
raspunsuri, toate gresite) si k puncte (dacd se dau k raspunsuri corecte). Ori de
céte ori nu se raspunde la un item sau se indica toate raspunsurile propuse,
scorul va fi nul.

Cantitatea scazutd pentru un raspuns gresit, k/(n-k), este cu atat mai
mare, cu cét raportul k/n, adicd probabilitatea unui raspuns corect, este mai
mare.

Avantajul acestei formule constd in faptul ca permite punctarea si
pentru itemii rezolvati partial corect. Dar, formula are si o deficientd majora:
dacd se modific o intrebare astfel incat sa ceara selectarea celor n-k raspunsuri
care in prima variantd erau considerate gresite, atunci intervalul de valori pentru
* scor se schimba din [-k, ] in [-(n-k), (n-k)], cu toate cd, itemul masoara acelasi
lucru ca i Tnainte.

Pentru remedierea deficientei semnalate, formula de mai sus ar putea
fi modificata astfel:
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LN
n-k

(Bo=la i)

)

Atunci intervalul de valori pentru scorul oricdrui item devine [-1, 1].

Itemii de tip asociere pot fi considerati, pentru calculul scorului, drept
itemi cu alegere multipld, in care numarul de rispunsuri propuse, 1, este egal cu
numirul tuturor perechilor care pot fi formate, iar numarul de raspunsuri
corecte, k, este egal cu numarul perechilor corecte.

De exemplu, sd presupunem ca intrebarea propune urmitoarele doud

liste:'
Al Bl
A2 B2

B3

si cere si se formeze trei perechi in care un element si fie dintr-o listd, iar
celilalt, din a doua. Regula dupi care se alcatuiesc aceste perechi este formulatd
1n textul intrebarii. Sa presupuﬁem cd sunt corecte perechile (A1,B1), (A1,B2)
si (A2,B1).

Se interpreteaza intrebarea ca fiind un item cu alegere multipld, care
propune 2x3=6 raspunsuri: (A1,B1), (A2,B1), (A1,B2), (A2,B2), (A1,B3),
(A2,B3). In acest caz, n=6 si k=3.



CAPITOLUL 6
PRINCIPALELE TEORII ASUPRA TESTELOR
: PSIHOLOGICE

-

6.1. TEORIA CLASICA A TESTELOR
6.1.1. Scor real, scor observat

Se considerd doud multimi :

P = o multime de persoane;

M = o multime de instrumente de misurii(teste sau itemi de test).

Ambele multimi pot fi infinite - dar numirabile- sau pot contine un
numar finit de elemente; in particular, ele pot fi formate dintr-un singur element.

Rezultatul efectudrii unei masuratori cu un instrument meM asupra unei
persoane peP se exprimd sub forma unui numir real, care se noteazi cu Xopps §i
se numegte scor observat. Valoarea lui depinde de conditiile particulare in care
se face masurarea. x,,,, este doar una dintre valorile care s-ar putea obtine pentru
instrumentul de masura meM si persoana peP. _

Rationand in acest mod, putem interpreta valoarea Xnp ca fiind o
realizare a unei variabile aleatoare pe care o notim cu Xp- Repartitia variabilei
aleatoare X,,,, data de toate scorurile observate care s-ar putea obtine prin
efectuarea de masuritori, in diverse conditii, folosind instrumentul m asupra
persoanei p, cu probabilititile corespunzitoare, nu este cunoscuti. In primul
rand, este imposibil chiar §i numai de imaginat, cu atdt mai mult de realizat
practic, toate situatiile particulare in care ar putea fi efectuatd masurarea. Pe de
alta parte, doud scoruri observate nu sunt intotdeauna rezultatul unor
experimente independente. O asemenea situatie poate si apard, de exemplu,
atunci cind raspunsurile date la o administrare a unui test sunt memorate de
subiect si reproduse mecanic la administrarile ulterioare.

Pentru variabila aleatoare X,,, vom nota valoarea medie cu L
3 Top = M(X,,p) (6.1.1.1)
Intrucat repartitia variabilei aleatoare A, U este cunoscutd, valoarea medie Top
nu poate fi calculata in practicd. Dar, teoretic, ea existi. Vom presupune ci ea
este finita, adica Ty <co.

Pentru un instrument de masura meM si o persoani peP numirul real
Typ S€ Numeste scor real. El poate f1 interpretat ca valoare unici a unei variabile
aleatoare constante T,,,. Guilford (1965) apreciazi ca scorul real este valoarea
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care s-ar obtine daci mésurarea ar fi facutd cu un instrument perfect, aplicat in
conditii ideale.
Diferenta dintre un scor observat g si scorul real 7, se numeste in
mod obisnuit eroare de masura si se noteazi.cu e,
' A An ™ o, (6.1.1.2)
Cnp poate fi considerat drept o valoare posibild a variabilei aleatoare £, definita
prin relatia: : '
IR o e N 5.1.1.3)
Nici pentru aceasta variabili aleatoare nu poate fi cunoscutd repartitia. Dar, din
“definitia scorului real si a erorii de masura rezultd cd, pentru o-persoand p §i un
" instrument de masura m, media eronlor de masura este egala cu zero:

M(E,,) =0 (6.1.1.4)
Anallzand relatia existentd Intre variabilele aleatoare X,,,,, T, $i £,
Xopi = LR R T (6. 1 1.5)

se poate deduce faptul cd scorurile observate la un test (x,,,) reflecta influenfa
- adoud feluri de factori:

e factori care contribuie la conszsten;a (care furnizeazi valoarea 7,,):

caracteristicile stabile ale individului si ale situatiei in care se face
masurarea; '

@ factori care contribuie la inconsistentd (care produc valorile o)

caracteristici ale individului sau situatia de examinare, care afecteaza
scorurile observate, dar care nu au nimic comun cu ceea ce se incearca
sd se masoare. '

Variabilele aleatoare X,,,p, T, Si E,y, au fost construite pentru un anumit
mstrument de masura meM si o persoana ﬁxata peP.

S alegem acum un instrument de masura meM si si 1l aplicdm, in
conditii standardizate, tuturor persoanelor din populatia P. Sa notam cu X,
variabila aleatoare a cdrei repartitie este datéd de toate scorurile observate care
s-ar putea obtine in populatia P, cu probabilitatile corespunzitoare.

Vom nota cu T, variabila aleatoare care are ca valori scorurile reale ale
tuturor persoanelor din populatia P si cu E,,. variabila aleatoare corespunzatoare
erorilor de misuri care se pot obtine in populapa P.

TEOREMA 6.1.1.1. (Lord, Novick, 1968). In populatia P sau in orice
subpopulatie a lui P are loc re]a;na

Xp=Tpe T Epp : (6.1.1.6)
Observatie. Daci populaia P este formati dintr-o singurd persoana, P={p},

atunci egalitatea de mai sus devine
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Lig M o Yy 6.1.1.7)
deci se regdseste relatia (6.1.1.3) pe baza cireia a fost definita variabila aleatoare
7

Din formula (6.1.1.6) se deduce ¢4, in intreaga populatie P, deosebirile
observate intre scorurile obtinute de subiecti (valorile var1ab1le1 X,,,.) pfovin din
doua surse:

® deosebirile existente intre persoane in privinta caracteristicii masurate

* de test (valorile variabilei T,.);
® erorile de masura (valorile variabilei E,,,).
Vom presupune in continuare cé variabila aleatoare X,,. are dispersie

finita:
F(Xy) <o (6.1.1.8)
Din inegalitatea (6.1.1.8) rezulta urmatoarele:
(T ) < 0 : (6.1.1.9)
M(X,p) <0 , (6.1.1.10)
M(T,0) < (6.1.1.11)

Pentru a elimina din discutie cazurile banale, vom presupune ci fiecare dintre
variabilele X, T, $i £, are mai multe valori (nu este constantd), ceea ce
conduce la inegalitatile:

FX,w) >0 i (6.1.1.12)
A(T,e)> 0 - (6.1.1.13)
(E,) >0 - . (6.1.1.14)

TEOREMA 6.1.1.2 (Lord, Novick, 1968).
a. Media erorilor de misura este egald cu zero:

M(E,.)=0 (6.1.1.15)
b. Media scorurilor observate este egala cu media scorurilor reale:

M(X,,») = M(T,,») (6.1.1.16)
c. Scorurile reale si erorile de mésura sunt necorelate liniar:

PEuTw)=0 (6.1.1.17)

d. Pentru orice valoare particulard a scorurilor reale, 7,., media erorilor de
mésurd in populatia copsiderata este egalz’x cu Zero:

M(E,/T,=7,+) =0 (6.1.1.18)
"(Media erorilor intr-o subpopulatie cu scor real fixat este egala cu zero.)
e. Dacd aeM si beM sunt doud instrumente de masurd, atunci coeficientul de
corelatie liniard intre scorurile reale ale unui instrument si erorile de masura ale
celuilalt este egal cu zero:

p(an, Tbv)=0 (6.1.].19)
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f. Se considerd douad instrumente de masurd distincte, aeM si beM. Dacd pentru
fiecare persoand peP variabilele aleatoare X, si X, (sau, echivalent, £, si Ey,)
sunt independente, atunci coeficientul de corelatie liniara intre erorile celor doua
instrumente de masura este egal cu zero:

PEn Ep)=0 % , (6.1.1.20)

Din aceastd teorema se pot deduce urmatoarele consecinte:

A, Pentru orice valoare posibild a scorurilor reale, 7, media scorurllor observate
este egalicu &~ ol

M(X,e| Tp=7) = T A (6.1.1.21)
Adica regresia scorului observat fatd de scorul real este o dreapta care trece prin
origine gi are panta egald cu unu.

B. Dispersia scorului observat este egald cu suma dispersiei scorului real si a
-dispersiei erorii:
(X, = (T, .) + G(E,») : (6.1.1.22)

C. Pitratul coeficientului de corelatie intre scorurile observate si scorurile reale
este egal cu raportul dintre dispersia scorurilor reale si dispersia scorurilor
observate:

( il
l)l)

PZ(X (6.1 1.23)

mx*> m*)

El se numeste coeficient de fidelitate al testului .

Coeficientul de corelatie o(X,,+, ;) se¢ numeste indice de fidelitate. E1
aratdi cit de puternica este legdtura liniard dintre scorurile observate si scorurile
reale pentru instrumentul de masurd meM.

6.1.2. Instrumente de masura echivalente, instrumente de masura
paralele

DEFINITIA 6.1.2.1 (Lord, Novick, 1968). Doud instrumente de masura
distincte aeM si beM sunt echivalente in populatia P dacid pentru orice
persoand peP : '

@ scorul real este acelasi:
T = Tip : (6.1.2.1)
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si
® erorile de masurd sunt identic distribuite, adici E, i Ey, au aceeasi
repartitie. ]
Daci este indeplinitd numai conditia 6.1.2.1, atunci instrumentele de
mdsura a §i b se numesc t-echivalente.

DEFINITIA 6.1.2.2 (Lord, Novick, 1968). Instrumentele de masura distincte
a€M si beM sunt esential t-echivalente daci pentru orice persoana peP
diferenta scorurilor reale este aceeasi:

Tp - Ty = Constant (6.1.2.2)

DEFINITIA 6.1.2.3 (Lord, Novick, 1968). Instrumentele de misuri distincte
- a€M si beM sunt paralele daca pentru orice persoand PEP:
® scorul real este acelagi:
T = Tip , (6.1.2.3)
si
® crorile de masurd au aceeasi abatere standard:

HEg) = o(Ep,) (6.1.2.4)

DCCI doud instrumente de masur paralele masoari exact acelasi lucru,
in aceeasi scard (7,=1,) si il misoara la fel de bine (a(f, ) = a(k, )), pentru
fiecare persoand. = - '

Relatia de paralelism este mai slaba decat relatia de echivalentd, iar
relatia de z-echivalentd este mai slaba decat cea de paralelism:
echivalen{a => paralelism => z-echivalenti

Se poate demonstla urmatoarea condme necesard si suficientd pentru
ca doud masurdtori si fie paralele:

TEOREMA 6.1.2.1 (Lord, Novick, 1968). Doud instrumente de masura
distincte, acM i beM, sunt paralele in populatia P daca si numai daci in orice
subpopulatie a lui P scorurile observate au aceeasi medie si aceeasi dispersie:
M(X,)=M(X}.) (6.1.2.5)
si
(X)=0(X,) (6.1.2.6)

* Din aceastd teoremd se constatd cd doua instrumente de mésuri paralele

intr-o populatie P sunt paralele si in orice subpopulatie a lui P. Dar, intr-o
populatie mai mare decét P s-ar putea sd@ nu mai fie paralele.

105



TEOREMA 6.1.2.2 (Lord, Novick, 1968). Fie k£ un numir natural mai mare
decét 1, m,, m,,..., m; instrumente de masura paralele din M si m, un instrument
de masurd distinct, ales arbitrar. Atunci, in orice subpopulatie a lui P sunt
adevarate urmatoarele afirmatii:

a. toate intercorelatiile instrumentelor paralele sunt egale:

pX oW '"/‘) = constant (6.1.2.7)

ij=1,2,...k, i#f
" b. toate instrumentele de masurd paralele coreleaza la fel de bme cu
instrumentul m,;

P, . X, .) = constant _ (6.1.2.8)

i=1,2;..k

Intrucat repartitiile variabilelor aleatoare X,p» Pentru persoanele p din
populatia P i instrumentele de masura m din multimea M, nu sunt cunoscute,
paralelismul a doud instrumente nu poate fi verificat utilizand definitia. Nici
teorema care furnizeaza conditiile necesare si suficiente pentru paralelism nu
poate fi folositd, deoarece nu se cunosc repartitiile variabilelor X,,.. Din aceste
motive, in practicd, studierea paralelismului a doud sau mai multe teste, m,,
" m,,..., my, se face prin verificarea, pe baza scorurilor observate ale esantlonulux
caruia i s-au administrat testele, a urmatoarelor egahtap

MX, ) = MX,, ) ij=12,...k | (6.1.2.9)
", = 0K, ) 12k ‘ 612,10
p(Xm‘, N X’"f? = constant, ij=1,2,...k, i#j (6.1.2.11)

p(XmI,‘ ’ Xmo,‘) = constant, i=1,2,...,k (6.1.2.12)

m,, fiind un test arbitrar.

Se utilizeaza teste statistice adecvate.

Trebuie mentionat, insd, cd egalititile de mai sus reprezintd numai
conditii necesare, nu gi suficiente pentru paralelism. Daci ele nu sunt verificate,
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atunci cu certitudine instrumentele de mdsura nu sunt paralele. Dar, realizarea
acestor egalitai pentru esantionul testat nu asigura paralelismul.

TEOREMA 6.1.2.3 (Lord, Novick, 1968). Daci aeM si beM sunt doui

instrumente de masurd paralele si.daci pentru orice persoana peP scorurile

observateX o $i Xy, sunt variabile aleatoare independente, atunci, in populatia
, au loc urmatoarele relatii:

PzXa., T,) = P, T,) = pX,., X,,)  (6.1.2113)

Aceasta inseamnd ci pitratul coeficientului de corelatie liniara intre
scorurile reale si scorurile observate la un test (care, reprezinti coeficientul de
fidelitate al testului) este egal cu coeficientul de corelatie liniara intre scorurile
observate la acest test i la un test paralel cu el.

6.1.3. Eroarea standard de masura

Fie € un numdr real pozitiv. Din inegalitatea lui Cebisev:

P(X,,; = Thslrliedes —-%’L’— ' © (6.1.3.1)

se constata ca dlspersm erorilor de masura pentru o persoand peP, a'(E,,,,), este
un indicator al preciziei. masuratorii pentru respectiva persoana: atunci cand
a'(E,,,,,) este mic, existd doar pufine sanse ca scorurile observate si difere de
scorul real.

Trebuie remarcat ci dispersia erorilor pentru o persoana este egala cu
dispersia scorurilor observate ale persoanei respective:

P (E =0 (Xp) (6.1.3.2)
. Dispersia erorilor poate s dxfere mult de la o persoand la alta in
populatia P.

Intrucat dispersia erorilor de masuri in populagia P, 0*(E,,.), este egald
cu media dispersiilor erorilor de misurd pentru toate persoanele din P:

O(E,») = Mpaz(E,,,,) (6.1.3.3)
se considerd cd disperia erorilor de misura in populatia P este un indicator al
impreciziei medii a masuratorilor in populatia P.

Abaterea standard a erorilor de masura, o(E..), se numeste eroare
standard de masuri in P. in continuare o vom nota cu a;:
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0= 0(E,) (6.1.3.4)

6.2. TEORIA RASPUNSULUI LA ITEMI

Teoria rispunsului la itemi nu este cu adevirat o teorie; ea reprezinti
o colectie de modele si metode statistice cu ajutorul cdrora se di un sens datelor
provenite din masuratori psihologice (Steinberg, Thissen, 1996).

6.2.1. Variabile latent’e2 variabile observate

Teoria rdspunsului la itemi are la bazi urmaitoarele postula{e
(Hambleton, Swaminathan, Rogers, 1991; Steinberg, Thissen, 1996):

a. Comportarea unui subiect la un item al unui test poate fi explicata
(sau prezisa) cu ajutorul unui set de facfori numiti trasaturi, trasaturi latente
sau abilitati. Orice construct inobservabil, presupus continuu, in privinta caruia
o teorie psihologica afirma cd persoanele se deosebesc intre ele poate fi privit
ca factor. Fiecdrui factor i se asociazi o variabila cu valori numerice, cuprinse
intre - gi -+, continud, denumita variabili latenta.

b. Se infereazi existenta unui factor numai dupa ce se observa ci
raspunsurile la itemii prin care se doreste masurarea constructului covariazi
(variaza la fel).

c. Relatia dintre performan;a la item a subiectilor si fiecare dintre
trasdturile care are legdturd cu performanta poate fi descrisa prin cite o functie
crescitoare denumitad functie caracteristicd a itemului sau curbi caracte-
ristica a itemului. Aceasta functie arati cum depinde probabilitatea de a -
raspunde corect (sau afirmativ) la item de nivelul trasaturii.

O trasdturd nu poate fi nici observata, nici masurata direct. Masura ei
se obtine indirect, prin intermediul uneia sau al mai multor variabile observate
(de exemplu, raspunsurile la itemii unui test sau chestionar), despre care se
presupune ca reprezintd adecvat variabila latenta.

Operarea cu variabile latente impune rezolvarea a trei probleme
(Andrich, 1988):

A. Definirea variabilei latente in termeni operafionali, care si permitd
masurarea ei, actiune denumita construirea variabilei.

Adesea, pentru construirea unei variabile se identificd acele diferente
individuale care fac posibila reprezentarea fiecdrui individ printr-un punct pe
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axa reald. Despre 0 asemenea variabila se spune ci este unidimensionali. Daca,
ins3, o reprezentare acceptabild a caracteristicilor considerate necesiti utilizarea
unui spatiu cu mai multe dimensiuni, se spune ci variabila este
multidimensionali. j

Orice performantd umani, actiune sau credini este complexi si implica
o multitudine de aptitudini, interese etc. Reducerea ei la o singurd dimensiune
poate fi realizatd in mai multe moduri. Din acest motiv, o variabili
unidimensionala reflectd conceptia celui care o construieste. Pentru o aceeasi
caracteristica psihicd, doi autori diferiti pot propune variabile diferite.

B. Definirea situafiilor controlabile care permit obtinerea de informatii valide
si repetate asupra variabilei cercetate, operatie denumita crearea cadrului de
observafii. Asemenea situatii sunt reprezentate de itemii de test.

Rezultatul observatiilor este exprimat numeric, printr-un scor,

C. Alegerea modelului matematic pentru obtinerea valorii variabilei latente pe
baza valorilor variabilelor observate.

In majoritatea cazurilor, itemii contin afirmatii sau intrebiri la care
existd un numdr redus de variante de rispuns (de exemplu, "da"/"nu",
"rareori"/"uneori"/"adesea"). Deci fiecare item furnizeazi un scor dintr-o
multime discretd, cu putine elemente. Scorul total al testului, calculat pe baza
scorurilor itemilor, ia de asemenea valori dintr-o multime discreta.

Variabila latentd, prin definitie, este continua i ia valori pe intreaga axa
reala. :

Deci, modelul matematic ales trebuie si transforme o multime discreta
(multimea scorurilor observate la un item sau la test) in multimea numerelor
reale.

Variabilele latente apar in doud tipuri de modele utilizate pentru
reprezentarea legaturilor dintre variabilele psihologice (Ozer, Reise, 1994):

e in modelele care misoari cauzele se presupune cd variabila latenta
este cauza variatiilor variabilelor observate. Acest model sti la baza standardelor
actuale, care cer ca 0 mdsurd bund a unui construct si aiba o consistenti interna
ridicati. - '
e in modelele care misoari efectele, variabila latentd este cauzati de
variabilele observate. Uneori, variabila efect este privita ca o combinatie liniari
a mai multor variabile observate (asa se intdmpld, de exemplu, pentru
lbeadership). Alteori, ca, de exemplu, pentru extraversiune, relatia dintre cauze
si efect nu poate fi exprimati printr-o ecuatie de regresie liniard multipla.

Dacd se utilizeazi mai multe variabile observate (instrumente de
masurd) pentru cercetarea aceleiasi variabile latente, se presupune ci in spatele
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covarla;nlor existente intre variabilele observate stau relatiile dintre aceste
variabile si variabila latentd pe care o misoard. Deci se considerd ca variabila
latentd explica relatiile dintre variabilele observate.

Aceastd idee a stat la baza utilizdrii analizei factoriale ca model

" matematic ce permite determinarea valorilor unuia sau al mai multor factori
(variabile latente) pornind de la mai multe variabile observate (teste).

Prin analizi factoriald, pentru fiecare persoana se inlocuiesc scorurile
realizate la teste (valorile variabilelor observate) cu scorurile factoriale (valorile
variabilelor latente misurate de teste). Aceste scoruri factoriale sunt utilizate
pentru caracterizarea persoanei sau pentri efectuarea-de predicii, prin
introducerea lor in calculul valorilor unor functii de regresie.

Administrand unei populatii un set de itemi dihotomici despre care se
presupune ci misoard aceeasi variabild latentd unidimensionald se pot face
urmitoarele doud observatii importante:

- @ persoane diferite raspund diferit la itemi, ceea ce se poate expllca prin
deosebirea dintre indivizi in privinta variabilei latente masurate;

® o aceeasi persoan da raspunsuri diferite la itemi diferiti, desi acestia
masoard aceeasi variabild latentd; explicagia posibila ar fi ¢ itemii masoard in
mod diferit variabila latentd. L.L. Thurstone a denumit aceasta caracteristica a
itemilor "valoare afectivd" (Andrich, 1988). '

Pentru modelul matematic care leagd valorile variabilei observate
corespunzitoare unui item, de valorile variabilei latente a fost propusa ecuatia
urmatoare (Andrich, 1988):

P(X=x|p) =¥ (p), B,x) C(6.2.1.1)
unde:
X este variabila aleatoare corespunzitoare itemului considerat;
x€{0,1} este un scor posibil la item; ‘
p este 0 persoand care a raspuns la item;
Y(p) reprezintd valoarea variabilei latente pentru persoana p;
B este valoarea afectivi a itemului;
it este o functie, a cirei expresie analitica trebuie precizatd.

Deci, probabilitatea ca o persoand p si dea un anumit raspuns la item
( P(X=x|p)) depinde atat de persoana (¥(p)), cat si de item (B).
Ficand urmatoarele ipoteze:

Y(p)>0 per;tru orice persoanap (6.2.1.2)

B=0Y (6.2.1.3)
Rasch a propus pentru functia f'expresia (Andrich, 1988):
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(6.2.1.4)
Se observa cd, atunci cand raportul /B este mare (ceea ce se intdmplid
cand nivelul subiectului in privinta variabilei latente misurate de item este
ridicat sau valoarea afectivi a itemului este scazuta) probabilitatea de obtinere
la item a scorului 1 este mare.
Din relatia

Yp) _ PX=1|p)
B P(X=0|p)

(6.2.1.5)

tindnd seama ci pentru un item fixat valoarea B este constantd, se deduce ci
valoarea variabilei latente pentru o persoand, Y(p), este proportionala cu raportul
dintre probabilitatea ca persoana respectivi si obtind la item scorul 1 si
probabilitatea de a obtine scorul 0. Cu cét variabila latentd are o valoare mai
mare, cu atdt mai mare este probabilitatea persoanei de a ob;me scorul 1,
comparativ cu probabilitatea de a obtine scorul 0.

Sa presupunem ca doi itemi, i §i j, avand valorile afective B, si,
respectiv, B;, sunt independenti probabilistic intre ei, pentru orice persoani p.
Aceasta mseamna ca oricare ar fi doud scoruri posibile la itemi, x,ye {0,1} are
loc egalitatea
P((X=0)N(X=y) | p) = P((X=x) | p) P(X=) | p) (6.2.1.6)

In acest caz se poate deduce relatia

P(X=1) (X,=0)I1))) _B (6.2.1.7)

P(X=0)[) X=Dlp" B,

Deci, pentru orice persoand, indiferent de valoarea variabilei latente a
acesteia, raportul dintre probabilitatea de a obtine scorul 1 numai la itemul i si
probabilitatea de a obtine scorul 1 numai la itemul j este aceeasi, dependenta
doar de caracteristicile celor doi itemi.

Introducénd notatiile:

=ln () (6.2.1.8)
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= In (B) (6.2.1.9)
si utilizdnd relatia

D%
In(=) = y-b 6.0,
(B) y . (6.2.1.10)

formula de definitie a functiei £, (6.2.1.4) se transcrie astfel:

1 +x[eX®)?-1]

P(X=x|p) =
(X=x|p) T

JER2 AR 1ly)

Valoarea y(p) reflectd nivelul variabilei latente pentru persoana p (y
fiind imaginea valorii variabilei latente, ¥, printr-o functie crescitoare), iar
valoarea b caracterizeazi itemul. La un nivel y fixat, probabilitatea de a obtine
scorul 1 este cu atdt mai mare, cu cat parametrul b este mai mic.

Scopul teoriei raspunsului la itemi este de a elabora metode de estimare
a valorii variabilei latente la persoanele testate si a caracteristicilor itemilor
testului, pe baza raspunsurilor date de subiecti la itemi.

6.2.2, Functia caracteristica a unui item

In cele ce urmeazi ne vom referi doar la itemi dihotomici i vom utiliza
expresia "itemul a fost rezolvat corect (respectiv gresit)" cu intelesul "s-a obtinut
la item scorul 1 (respectiv 0)".

Vom presupune cd toti itemii testului miisoari aceeasi variabild latentd
unidimensionala.

, Teoria raspunsului la itemi impune in acest caz 1poteza unidimensio-
nalititii spatiului variabilelor latente, ceea ce inseamna ci nu existd o altd
variabila latentd, pe 1anga cea specificat, care si influenteze scorurile itemilor.
~ Aceasta ipoteza asigurd indeplinirea "conditiei de independenti locald
a itemilor", care cere ca modul in care o persoand raspunde la un item si nu fie
influentat de felul in care a raspuns la ceilalti itemi (De Gruijter, Van der Kamp,
1984). Trebuie mentionat cd presupunerea de independenta locala a itemilor nu
implica faptul cd itemii sunt necorelati in intregul lot de subiecti. Daca
persoanele examinate diferd in privinta variabilei latente masurate de 1tem1
corelatiile dintre itemi vor fi diferite de zero. .

Teoria raspunsului la itemi constru1e$te, pentru fiecare item al testului,
functia caracteristici a itemului (Lord, 1980; De Gruijter, Van der Kamp,
1984). Aceastd functie leagd valorile variabilei latente misurate de item cu
scorurile obtinute la item. Ea este definita astfel: \
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P:R->[0,1]
Py) = probabllltatea ca o persoand avand nivelul variabilei latente masurate
de item egal cu y si raspunda corect la item,
pentru orice valoare posibila, yeR.

_ Cu ajutorul acestei functii pot fi apreciate calitaile itemului (dificultatea
si puterea de discriminare). Graficul siu realizeazi o vizualizare a comportarii
itemului ca instrument de masura.

Teoria raspunsului la itemi face ipoteza ci functia P este crescitoare
(Lord, 1980). Intr-adevir, daci itemul este un instrument de masura bun, este
logic ca o persoani care are un nivel mai inalt al variabilei latente si aiba sanse
mai mari de a rezolva corect itemul decét un subiect care are un mvel maj
scazut.

Se mai presupune ca toti itemii testului au functiile caracteristice din

aceeagsi clasa de functii.

' Dintre clasele de functii propuse, un model considerat ca fiind foarte
apropiat-de ceea ce se intdlneste obignuit in practici este cel logistic (Lord,
1980), care utilizeazi functii de forma urmitoare :

N ec :
PQy) =c + m (6.2.2.1)

a, b si c sunt parametri care caracterizeazi itemul, iar e este constanta 2.71828.
Graficul functiei P este prezentat in figura 6.2.2.1.

P(y)

1

ty « = 0,425a(1-¢c)
«
(0*1)/2 ........................ fonsats .

<

~4

Figura 6.2.2.1
Functia caracteristica a itemului (model Lord)
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_ Parametrul ¢ reprezintd probabilitatea ca o persoana complet lipsita de
caracteristica misurati de item (y=-«) si rdspundd corect. Se numeste
parametru de ghicire sau nivelul scorului pseudosansei. Dacd la un item nu
se poate raspunde corect prin ghicire, atunci ¢=0.

Parametrul b, numit dificultatea itemului, determina pozitia curbei: cu
cat itemul este mai dificil (b este mai mare), cu atit curba are portiunea cu
crestere mai rapida deplasatd mai mult spre dreapta. Func;na P are un punct de
mflexxune pentru y=>b.

Dacd nu se poate ghici raspunsul (c=0), atunci b reprezmta nivelul
variabilei latente, y, pentru care sansa de a raspunde corect este de 50%. Daca
raspunsul corect poate fi ghicit (c#0), atunci b reprezinta nivelul caracteristicii

-y la care probabilitatea raspunsulux corect se afld la jumatatea distantei dintre ¢
sil: g

) ks c+1

Parametrul a este proportional cu panta functiei caracteristice a itemului
n punctul de inflexiune. Mai precis, coeficientul unghiular al tangentei la curba
n punctul y=b este egal cu 0.425a(1-c). Aceasta inseamnd cd viteza cu care
variazi probabilitatea de a rdspunde corect atunci cind nivelul variabilei latente
- este egal cu b, este cu atit mai mare, cu cit g este mai mare §i ¢ este mai mic.
Parametrul a este denumit puterea de discriminare a itemului.

Dacd ¢=0 (nu exista posibilitatea de ghicire a rispunsului la item) si
a=1/1.7, atunci se regaseste modelul lui Rasch, definit prm ecuatia (6.2.1.11).
In acest caz, functia caracteristicd a itemului este:

Py)=———— (6.2.2.2)

Deci, in modelul lui Rasch, valoarea afectivd a itemului, B, este legatd de
dificultatea itemului: B=e®. '

Modelul propus de Lord pentru functia caracteristica a itemului conduce
la o dreaptd numai in urmatoarel€ situatii : :

¢=1: atunci P(y)=1 pentru orice y, adica toti examinatii au sansa de
100% sa raspunda corect; '
a=0: atunci P(y)=(c+1)/2 pentru orice y.
In modelul propus de Lord functia caracteristica a itemului ia valori in
intervalul (c,1), avand asimptotele orizontale y=c si y=1. Deci niciodatd
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probabilitatea de a rispunde corect nu va putea fi egald cu ¢ sau cu 1. Aceste
valori sunt atinse doar pentru y=-o si, respectiv, y=-+c,
Guilford (1965) imagineazi un alt model pentru functia caracteristici
a itemului, fard a propune, insi, forma analitici a functiei P. El considera ci
functia P este definitd si nedescrescitoare pe un anumit interval [V, V], CU
proprietatea cd existd o valoare y,>y,. sub care nici o persoana nu rezolva corect
itemul: ' 2
P(y)=0 pentru y<y,
si existd o valoare y,, yy<y,<¥,... dincolo de care toati lumea raspunde corect la
item: '
P(y)=1 pentru y>y,.
Intervalul [y,, y,] se numeste "zoni de tranzigie". ,
Modelul propus de Guilford pentru curba caracteristic a itemului este
reprezentat grafic in figura 6.2.2.2.

P(y)
i
g T gl 1 ) }
y Yy Yy ] Yy
Kin ) 1 Max
Figura 6.2.2.2

Curba caracteristicd a itemului (model Guilford)

Un item este usor atunci cand pentru valori ale lui y apropiate de y,,,
functia P creste rapid, apropiindu-se de valoarea 1. Itemul este dificil daci
pentru valori ale lui y apropiate de y,,, valorile functiei P sunt indepartate de
valoarea 1. In figura 6.2.2.3 itemul 1 este mai usor decét itemul 2.
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Py}
1
Itemul 1
Itenul 2

g T ) )

Yy . Yy y

nin - ‘ Hax .
Figura 6.2.2.3

Curbele caracteristice pentru doi 1tem1 de dificultati dlferlte

Panta functiei caracteristice a itemului intr-un anumit punct (,P(y)) este
denumitd precizia curbei la nivelul y al variabilei latente, deoarece cu cat panta
este mai mare, cu atét itemul discrimineazi mai bine intre cei care au nivelul
variabilei latente apropiat de y. ,

In exemplul urmtor (figura 6.2.2.4) itemul 4 discrimineazi mai bine
decit itemul B la nivelul caracteristicii y=y., intrucit tangenta la curba
caracteristica a itemului 4, in punctul (y+,P(y.)), formeazi cu abscisa un unghi
mai mare decét cel format de tangenta la curba caracterxstlca a itemului B in
acelasi punct.

My
1

Itewul A ‘
[temul B

~

Figura 6.2.2.4
Curbele caracteristice pentru doi itemi cu precizii diferite la nivelul y.
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Guilford (1965) propune ca la constructia unui test sa se aleagi itemi

avand o precizie mare in zona de tranzitie si ale cdror zone de tranzitie sa ocupe

“pozitii diferite in intervalul Dmins Ymae] (figura 6.2.2.5). n felul acesta s-ar
obtine un test cu o bund capacitate de discriminare intre persoane.

EL 8

Kin Hax

P(y)

Figura 6.2.2.5
Alegerea itemilor pentru construirea unuij test psihologic

La determinarea parametrilor functiei caracteristice a unui item
intervine un aspect deosebit de dificil: valorile caracteristicii masurate de item
(cunostinte sau priceperi) nu sunt si nici nu pot fi cunoscute. In teoria
raspunsului la itemi (Lord, 1980; De Gruijter, Van der Kamp, 1984) sunt
descrigi, ins3, unii algoritmi care permit ca pe baza rispunsurilor date la un test
de citre un lot de persoane si se estimeze atat parametrii itemilor testului
(coeficientii care apar in expresia analitici a functiilor caracteristice), cat si
valorile caracteristicii masurate de itemi, la persoanele examinate.

6.2.3. Utilizarea rezultatelor Ia un test

Sa considerdm un test format din itemii dpy §yenf, cu functiile
caracteristice la item, P, j=1,2,...,n, cunoscute. Scorul testului se calculeazi prin
insumarea scorurilor itemilor, deci ia valori din multimea {0,1,...,n}.
Probabilitatea ca o persoani care are valoarea factorului masurat de itemi egala
cu y sd obtind la test scorul ke {0,1,...,n} este egald cu coeficientul termenului

*, A, din polinomul

117



e[ POw1-PON = S dp/ (6230
Jj=1 J=0

Cu aceste notatii, variabila aleatoare (X]y) care corespunde scorului
observat la test, la nivelul y al factorului; are repartitia de frecvente

( ‘f)
. . . (6 2n N 2)
k-O,],...,n .

Din repartitia de frecvente a variabilei (X]y) se deduce ca, pentru orice
persoand avand valoarea factorului masurat de itemi egala cu y, "scorul real"
egal cu media variabilei "scor observat" este

SO)=ME)=Y. P,0) | il ey
: j=1

Inseamni ci toate persoanele care au aceeasi valoare a factorului au
acelasi scor real. Adicd, scorul real si valoarea factorului sunt acelasi lucru, dar
~ masurat in scale diferite. Deosebirea esentiald intre ele consta in faptul ci scorul
real depinde de caracteristicile itemilor testului.
- Functiile P, j=1,2,...,n fiind crescitoare, rezultd c si functia scor real
S este crescdtoare.
Diferenta dintre scorul observat si scorul real al unei persoane se
numegte eroare de misuri. Ea poate fi priviti ca o valoare a variabilei aleatoare
E | =X y-MEX|y) ' T (6234)
y fiind valoarea factorului pentru persoana respectivd. Abaterea standard a
variabilei (£ | y) se numegte eroare standard de masuri si este un indicator al
preciziei testului, aratand ct de mult se abat scorurile observate de scorul real.
Spre deosebire de teoria clasica a testelor, unde eroarea standard de
misurd este constantd pentru intreaga populatie, in teoria raspunsului la itemi
eroarea standard de misurd variazi in functie de mvelul factorului masurat de
test, y.
Din legea de repartitie a variabilei (X]y) se deduce

n
2 o = 5
o (Ely)—j; PONL-PO)] (6.2.3.5)
Daci Pj, j=1,2,...,n, sunt funcfii logistice, atunci:
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lim oX(E|y)=0 (6.2.3.6)
Yoo

(la niveluri foarte inalte ale factorului testul are o precizie foarte buna) si

lim o*(E[y)=)_ ¢(1-c) (6.2.3.7)
1

Y- - =

La nivelul y al factorului, probabilitatea de a obtine scorul #€{0,1} la
itemul i, j=1,2,...,n poate fi scrisa sub forma L

PG |)=[Po)"[1-Po)]' ™ (6.2.3.8)

In ipoteza independentei locale, probabilitatea ca un subiect, a cirui
valoare a factorului este egald cu y, si obini la cei  itemi ai testului scorurile
Ups Upseenstty (1) este scorul la itemul i, j=1,2,...,n) este egald cu

Pyt | y)=H [P )11 —Pj(y)]] Bty (6.2.3.9)

Una dintre problemele la care trebuie si rispunda teoria raspunsului la
itemi este aceea de a identifica nivelul factorului masurat de test, pentru un
subiect care la itemii i, j=1,2,...,n, cu functiile caracteristice il [=14,2050;
cunoscute, a obtinut scorurile u;, j=1,2,...,n. O modalitate de rezolvare, cgnsté in
determinarea valorii y care maximizeazi probabilitatea P(uyu,,....,u,ly). In teoria
raspunsului la itemi se rezolvi ecuatia

a]n P(ulsuzﬁ“"un'y) _O

(6.2.3.10)
oy
Aceasta se transcrie sub forma:
n @ P .
E——M—[uj-f’j(y)] =0 (6.2.3.11)

= PO -PO)]

Se impune cercetarea existentei si a unicitatii solugiei ecuatiei (6.2.3.11)
precum si a modalitatii de rezolvare. De exemplu, daci toate functiile Py
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J=1,2,...,n, sunt functii logistice cu aceiasi parametri a, b si c, PEP,7=1,2,.47
atunci ecuatia (6.2.3.11) devine:

n
Pe)=1Y" u (6.2.3.12)
nj=]

Daca ¢>0, iar u;=u,=...=u,=0 ecuatia (6.2.3.12) nu are solutie.

Problema cea mai dificild a teoriei raspunsului la itemi o constituie
determinarea functiilor raspunsului la item, P, respectiv a parametrilor a;, by si
¢, j=1,2,...,n, intrucét la prima administrare a testului nu se cunosc nici
nivelurile factorului pentru persoanele examinate si nici acesti parametri.

Se noteazd cu u,, u,,...,u, cotele celor # itemi pentru fiecare subiect

5=1,2,...,S care a rezolvat testul si se construieste functia

S n
L(a,b,c,y)=HH[Pj(){v)]".“[l-Pj(ys)]'T"ff o (6:2.3.13

unde a=(a,,a,...,a,), b=(b1,b;,...,,), €=(C1,C2y-.1C,), V=015V 35eesVs)-
Pentru determinarea vectorilor necunoscuti a, b, ¢ §i'y se rezolva
sistemul: :

(9L(a,b,c.y) 0.

aaj

0L(a,b,c.y) -0

) db ),

oL(a,b,c.y) -0
acj i

QL@beY) o, 5212,.,.8
HRie; et

Jj=1,2,..n
Jj=1,2,...n - A

Jj=1,2,..,n

\ N " (6.2.3.14)
Si acest sistem trebuie studiat in privinta existentei si a unicitatii solugiei.

Teoria raspunsului la itemi este utilizatd mai ales in testarea adaptativa.

Testele adaptative utilizeaza, pentru selectarea itemului care se
administreaza in fiecare moment, functia de informatie a itemului. Aceasta
este definitd prin formula (Lord, 1980):
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_ PP
1y) PO -PG) (6.2.3M5)

unde P este functia caracteristici a itemului, iar P' reprezinta derivata functiei
122 ;
: Valoarea (y) este invers proportionala cu pdtratul erorii standard cu
care y poate fi masurat de item (Weiss, Vale, 1987). Deci, un item aduce
informatia maxima la acel nivel y pentru care I(y) este maxim.

In modelul lui Lord, la un nivel y fixat, valoarea functiei de informatie
a itemului, /(y) este direct proportionala cu pétratul puterii de discriminare a
itemului, a. Deci informatia adusi de item este cu atat mai multa, cu cat itemul
discrimineazi mai bine.

Pornind de la o mulginte de itemi ai ciror parametri sunt cunoscuti, se
poate construi un test adaptativ dupa urmitorul algoritm (Stocking, 1987;
Weiss, Vale, 1987; Schoonman, 1989):

(1) Se alege primul item, aleator, dintr-un grup de itemi care au valoarea
maxima a functiei de informatie la un nivel mediu al variabilei latente misurate.

(2) Daci acest item a fost rezolvat corect (respectiv, gresit), se alege al
doilea item, aleator, dintr-o multime de itemi ale ciror functii de informatie au
valoarea maximi pentru o valoare ridicata (respectiv, scazuti) a variabilei
latente.

(3) Se estimeazi valoarea variabilei latente, Ve

Daca este satisfacut criteriul de stop, se opreste testarea, in caz contrar
se alege un item care are valoarea maximi a functiei de informatie in y. si se
reia de la pasul 3.

6.3. TEORIA STARILOR $I A TRASATURILOR LATENTE
6.3.1. Ideea de bazi a teoriei stirilor si a trisiturilor latente

Descrierea si explicarea stabilitatii si a schimbirii in comportamentul
uman sunt sarcinile de bazi ale teoriei psihologice si ale evaluirii psihologice.

Orice atribut psihologic poate fi analizat cel putin din doud puncte de’
vedere, si anume:

® al diferentelor interindividuale;

® al diferentelor intraindividuale (sau al schimbirilor care au loc la
fiecare individ).
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Disciplinele tradifionale ale psihologiei sunt interesate in principal de
cate un singur tip de diferente.

Psihologia diferentiald i concentreaza atentia asupra deosebirilor
dintre persoane, adica asupra diferentelor interindividuale.

Psihologia generala (de exemplu invatarea, perceptia), psihologia
sociald si psihologia dezvoltirii se ocupa de descrierea si explicarea deosebirilor
de comportament ale aceleiasi persoane de la o situatie la alta si de la un
moment la altul, adicd a deosebirilor intraindividuale.

‘ Fiecare din aceste perspective considera ca celelalte surse de varianta
sunt mai putin importante sau mai putfin interesante pentru explicarea
comportamentului.

Teoria stirilor si a trasaturllor recunoaste pentru atributele psihologice
existenta atit a deosebirilor dintre indivizi, stabile n timp, cit si a schimbarilor
intraindividuale. Ea considera ca ﬁecare atribut psihologic observat este afectat
intr-un anumit grad de:

® caracteristici ale individului;

® caracteristici ale situatiei si/sau ale mﬂuen;elor care mteracgloneaza

® croarea de masura.

. Prin urmare, rezultatul masuririi unei variabile observate se
descompune in:

(1) o componenta care nu depinde de situatie si/sau de efectele

interactiunilor;

(2) o componenta care depinde de situatie si/sau de mteracpum

(3) o eroare de masura.

Prima componenta este denumitd trasdturd; suma prlmelor doua
componente este denumita stare.

Existenfa componentei (2) are implicatii importante asupra evaluarii
. psihologice. Construirea si utilizarea instrumentelor de masurd impune sa se
‘cunoascd nu numai fidelitatea acestora ci §i cat de mult ele masoara caracteristici
stabile ale persoanelor §i cat de mult ele sunt afectate de situatia in care se face
masurarea. Cand se urmareste masurarea frasaturilor, rezultatele masurarilor
trebuie sa fie afectate cit mai putin de efectele specifice ocaziei de masurare.
Cand se evalueazi starea, instrumentul utilizat trebuie si fie sensibil la
influentele situatiei.

6.3.2. Scopul teoriei stirilor si a trasiturilor latente

Teoria starilor $1 a trasatuulor incearcd sd dea raspuns la urmatoarele
intrebari:
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® Cum putem afla daci in rispunsurile date de un individ Ja un
chestionar care masoari o trisiturd de personalitate intervin sau nu efectele
situatiei de masurare ?

® Daca exista efecte ale situatiei, ce relatie existi intre scorul obtinut
la scald §i trasdtura misurata ?

® Ce relatie exista intre stiri si trasituri ?

6.3.3. Variabile utilizate de teoria stirilor si a trasaturilor latente -

Vom prezenta modelul matematic propus de teoria starilor si al
trasaturilor prin comparatie cu cel utilizat de teoria clasica a testelor. Pentru
aceasta vom relua ideile de bazi ale teoriei clasice a testelor in formularea dati
de D. W. Zimmerman (Steyer, 1989).

In teoria clasici a testelor se lucreazi cu experimente aleatoare de
urmatorul tip: _

Se presupune ci o multime de persoane P a fost examinati cu un
chestionar compus din m itemi. Notand cu S; multimea raspunsurilor posibile
la itemul 4, i=1,2,...,m, produsul cartezian '

: M=8§,xS,x...xS,,
reprezintd mulfimea raspunsurilor posibile la chestionar, :

De exemplu, daci un chestionar este compus din 3 itemi cu rdspunsurile
posibile "da" si "nu", atunci S,=S,=S,={ "da","nu"}.

Rezultatele posibile ale experimentului aleator considerat in teoria
clasicd a testelor formeazi produsul cartezian

, Z =PxM = Px(SxS,xX...xS,)

If iecare element al s3u (1,5 ,55,...,5,,)€Z este constituit dintr-o persoana,

DEP, si m rezultate la itemi s,€S,, i=1,2,...,m.

Se noteaza
Dy Z->P operatorul care ia ca valori persoanele din P;
Y,:Z->R variabila care ia ca valori scorurile la itemul i, i=1 2

Fiecare variabild Y, i=1,2,...,m, este o variabili aléatoare. In multimea
de persoane P, ea ia fiecare valoare cu o anumiti probabilitate.

Daci in exemplul anterior fiecare item este cotat cu 1 pentru raspunsul
"da" i cu 0 pentru raspunsul "nu", atunci fiecare din variabilele Y ) Y5, 13 ia
valorile 0 gi 1 cu anumite probabilitati (care, de obicei, sunt diferite de la o
variabila la alta).
A Pentru fiecare persoana peP si pentru fiecare item i=1,2,...,m, se
definesc variabilele: '
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® scor observat care se obtine din variabila Y, punand conditia ca din

multimea P si fie aleasa persoana p: (Y;| p=p);
. ® scor real, T, ca fiind media variabilei aleatoare ¥ ¥ conditionatd de
alegerea persoanei p din multimea P:
T; = M(Y;| p=p) : (6.3.3.1)

Adica T; este media tuturor valorilor de scor care ar fi putut fi obtinute de
persoana p la itemul , daci s-ar fi ficut toate masuritorile posibile.

Variabilele eroare, E,, pentru persoana p si fiecare item i=12%
se defi nesc ca fiind dxferengele dintre scorul observat si scorul real la 1tem

=Yilp~p) - T, | - (6.3.3.2)

in teoria stirilor si a trasaturilor se presupune ci existd » ocazii de
madsurare, nx1 (de obicei n>2).

in locul multimii de persoane P se considera:

® o multime de persoane P §i '

® n multimi de situatii posibile Uy, £=1,2,...,n, unde 6/ reprezintd
multimea tuturor sntua;ulor care ar putea si apara in cea de a k-a ocazie de
masurare.

De exemplu, la prlma admmlstrare aunui chestionar persoanele ar putea
fi "obosite", "plictisite" sau "nervoase".

Multimile Uy, 4=1,2,...,n nu sunt cunoscute, dar Se presupune ci ele
exista.

Cu alte cuvinte, spre deosebire de teoria clasici a testelor, unde sunt
masurate persoanele, in teoria starilor §1 a traséturilor sunt masurate persoanele
in situafii.

Pentru fiecare ocazie de mdsurare, k=1,2,....n, se noteazi cu M,
multimea rezultatelor posibile. De exemplu, daci se administreazi de #=3 ori
un chestionar format din patru itemi ale ciror rispunsuri posibile sunt (in
parantezd, dupd fiecare raspuns, este notat scorul acordat)
® pentru itemul 1 : "da" (1), "nu" (0); ;
® pentru itemul 2 : "rar" (-1), "uneori"(0), "adesea" (1);
® pentru itemul 3 : "adevirat" (1), "fals" (0);
® pentru itemul 4 : "putin” (-1), "potrivit" (0), "mult" (1)
atunci = ’ b
M=M,=M,= {"da","nu"} x .

’ {"rar","uneori","adesea"} x
{"adevarat", "fals"} x
- {"putin","potrivit","mult"}.

Un element al multimii M, (un raspuns la prima ocazie de masurare)

poate fi, de pilda, ("da","uneori","fals","mult").
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Deci, rezultatele posibile ale experimentelor aleatoare considerate in

teoria starilor gi a trasaturilor formeaza produsul cartezian '
Z=Px (UxUx...Uy) x (M xM,x...xM,)
Fiecare element al siu, (p,u,,us,...,u,,m 1Mo,...,m,)EZ este constituit din:

® 0 persoana peP;

® 7 situatii in care au fost efectuate masuririle (u=situatia aparuti la

cea de a k-a misurare, k=1,2,...,n);

® n rezultate de masurdri (m,=rezultatul masuririi k, k=1,2,...,n, care

este format din rezultatele rispunsurilor la itemii componenti ai

chestionarului). »

De exemplu, in cazul considerat mai sus, cand acelasi chestionar format
din patru itemi a fost administrat de trei ori, un element al multimii Z poate fi:
(Tonescu, "obosit", "bolnav", "bine dispus"”, "da", "rar", "adevarat", "putin",
"da", "uneori", "adevarat", "putin”, "nu", "rar", "fals", "potrivit")

Deci, persoana "lonescu”, la a doua ocazie de misurare a fost "bolnavi"
si a raspuns la cei patru itemi ai chestionarului cu "da", "uneori","adevarat" si
"putin".

Se considera operatorii:
Dy Z->P care ia ca valori persoanele din P;
PriZ > Uy care ia ca valori situatiile posibile la masurarea efectuati in
, ocazia k, k=1,2,...,n. : _
Se presupune ci la fiecare ocazie , k=1,2,...,n, se misoard m, itemi.
in fiecare ocazie de misurare k, k=1,2,...,n, pentru fiecare item J
administrat, j=1,2,...,m,, se consideri variabila "scor observat", Yy, care are ca
valori scorurile care se pot obgine in populatia P, la itemul J, in cea de a k-a
~ocazie de masurare:
X : Yu:Z->R
In exemplul de mai sus, variabila Y,,, asociata celui de-al treilea item
al chestionarului la cea de a doua administrare, poate lua valorile 1 (pentru
raspunsul "adevirat") si 0 (pentru rispunsul "fals").
Fiecare variabild ¥, este o variabila aleatoare. Ea ia valorile posibile cu
anumite probabilititi.

Se definesc, pentru:
® fiecare persoani peP;
® fiecare masurdtoare &, k&=1,2,....n
® fiecare situatie posibila €U, in ocazia de misurare &;
. ® fiecare item j, j=1,2,...,m,
variabilele aleatoare
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M(Y| pi=p, pi=i) (6.3.3.3)

e =Y,-17 e F(6'313. D
&= ( klp =p) (6.3.3.5)
g' i éj’ . (6.3.3.6)
Ty se numeste "variabila stare latentd". Ea reprezinti media tuturor
scorurilor pe care le-ar putea obtine persoana p, la itemul j, in situatia
Uy
€ este "eroarea" de masurare pentru persoana D, la 1temul J» In situatia u,.

Fiind diferenta dintre scorul obtinut gi "starea latentd", aceasti variabili
se referd de fapt la eroarea de misurare a stirii latente.

S se numeste "variabila trasiturd latenti". Ea este media tuturor
scorurilor pe care persoana p le-ar putea obtine la itemul j, la cea de a

. k-a administrare a chestionarului, dacd se iau in considerare toqte

situatiile in care s-ar putea afla atunci persoana p.

Sk este "reziduul starii latente”. Ea este diferenta dintre starea latenta si
trasdtura latenti.

Se observa cd toate variabilele (g, &, ¢, e;) au fost definite relativ la
variabila observata Y. :

Din definitia variabilei z;, (6.3.3.3), rezultd ¢ o variabild stare latentd
caracterizeazd o persoand p, intr-o situafie de masurare u,. Fiecare persoani
intr-o situatie de masurare are un scor z i $i numai unul.

Dupa cum rezultd din definitia variabilei & ks (6.3.3.5), variabila-
trasaturd latentd caracterizeazd o persoand p. ercalel persoane ii este atribuit
un scor £, si numai unul.

Deﬁmpa variabilei ¢y, (6.3.3.6), arati cd reziduul stirii latente
caracterizeaza persoana p intr-o situatie u,, deoarece fiecarei perechi (p, 1) 1i
este atribuit un scor ¢; ik si numai unul.

6.3.4. Modelul de bazi al teoriei stirilor si a trasdturilor latente

Relatia (6.3.3.6), transcrisi sub forma

Te= Gt Ci i (6.3.4.1)
aratd cd pentru orice persoand peP si orice situatie u,eUy, k=1,2,...,n, variabila
stare latenta 7 este compusa dintr-o variabild trasaturd latentd £, si un reziduu
al starii latente, e

Relatia (6 3 3.4) poate fi transcrisa astfel

Yy e (6.3.4.2)
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Ecuatiile (6.3.4.1) si (6.3.4.2) constituie modelul matematic al teoriei
starilor i al trasdturilor latente. El exprimi ideea de bazi a acestei teorii, si
anume: atributele manifeste (variabilele observate) au '

® 0 componentd eroare
st
' ® 0 componentd stare latentd, care constd din
® 0 componentd trasdturd latentd
si v

® un reziduu care depinde de situafia prezentd cu

ocazia masurdrii si/sau -de interacfiunile dintre

persoana §i situafie. :

6.3.5. Coeficientii utilizati de teoria stirilor si a trisiturilor latente
Definitiile variabilelor latente Tis G» & Size implic, fard nici o

presupunere suplimentard asupra variabilelor, aditivitatea variantelor
corespunzatoare :

() = () + 0(e) (6.3.5.1)
9(5) = 0(§) + () (6.3.5.2)

In ipoteza ca variabila Y are mai multe valori, deci oz(Jj’k)>0, se pot
defini urmatorii coeficienti (Deinzer, Steyer s.a., 1995):
® coeficientul de fidelitate:
02(';/1')
02()/}1‘)

Rel(Y,)= (6.3.5.3)

Acesta reprezinti partea din varianfa variabilei observate Y, datorata
variabilei stare latentd. El arata, la fel ca si In teoria clasica a testelor,
cat de precisa este-masurdtoarea (in cazul de fata, cat de precis este
masurata starea latenta). :

® coceficientul de consistenti:

oz(g,/k) :

> (6.3.5.4)
o (]jk)

\ Con(};k)=

Acesta reprezinta partea din varianfa variabilei Y, datorati numai
individului, nu si situatiei sau interactiunii persoanei cu situatia.
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@ coeficientul de specificitate a ocaziei:
)

5 (6.3.5.5)
G;‘(Y}k)

Sp e(Y;k)

El reprezintd partea din varianta variabilei Y, datorat situatiei sau

interactiunii persoanei cu situatia.

Din relatia (6.3.5.2) rezulti: \

Rel(Y)) = Con(¥}) + Spe(¥) : (6.3.5.6)

Deci, un instrument de masura este precis, daca valorile inregistrate de
el (scorurile observate) surprind atét trisitura psihicd a persoanei, cat si
influenta situatiei de masurare asupra acesteia.

‘Daci o variabild observata Y este puternic influentata de situatie si
dacd trasatura persoanei considerate are doar o micd importantd, atunci
coeficientul de specificitate a ocaziei va fi mare i coeficientul de consistentd va
fi mic. Din contrd, un coeficient de consistentd mare si un coeficient de
specificitate a ocaziei mic arati ci variabila observati este influentata in
principal de caracteristicile individului si ci situatia si/sau interactiunea
persoanei cu situatia nu are o importanti prea mare.

, Trebuie remarcat ci cei trei coeficienti definiti mai sus se referi nu la
un test (precum coeficientul de fidelitate in cazul teoriei clasice a testelor), ci la
un item de test aplicat unei persoane, intr-o anumiti situatie.

6.3.6. Citeva modele ale teoriei stirilor gi a trisiturilor latente

Ne vom referi in continuare doar la cazul in care se misoari o singura
variabild trasaturd latentd, prin cel putin doi itemi, fiecare administrat in doud
sau mai multe ocazii. Vom prezenta ipotezele utilizate de trei modele (Steyer,
Schmitt, 1992). v

A. Modelul cu o singuri trisituri (singletrait model) nu face nici o
distinctie intre stari si trasaturi, adicd se presupune ca fiecare variabila stare
latenta este identicd cu variabila trasaturd latenta care intrd in compunerea ei.
Deci nu apar efectele ocaziei. '

Fiecare variabila observati Y, are asociata o variabild trasatura latents,
S In acest caz, variabilele & au acelasi statut ca si variabilele "scor real" din
teoria clasica a testelor. Variabila trasatura latentd comund, & este definita ca o
functie liniard de variabilele &;.
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B. Modelul cu mai multe stiri (multistate model) ia in considerare
si specificitatea situatiei. Fiecare variabili observatd, ¥} este determinata de
doud tipuri de influente:

@ 0 variabili stare latentd, comund tuturor situatiilor de misurare in
ocazia uy, 7,

® o variabila eroare, €.

Acest model nu se ocupa decat de starile latente, nu si de trisiturile
latente. Fiecarei variabile observate Y, 1i este asociatd o variabila de stare latenti
Ty, iar variabila stare latentd comuni % este definita ca o functie liniard de
variabi]gle T

In acest caz, variabilele stare latenti 7, au acelasi statut ca si variabilele
"scor real" din teoria clasici a testelor.

C. Modelul “cu o singuri trisituri si. mai multe stari (multistate-
singletrait model), la fel ca si modelul cu mai multe stdri, nu se intereseazi de
variabila trasiturd latentd, ceea ce inseamni ci nu permite descompunerea
variantei stirii latente in%arian;a trasaturii latente i in varianta reziduului starij
latente. ‘

Se presupune ca pentru fiecare ocazie de misurare u, existd o variabila
stare latentd comuna tuturor itemilor, % si ca toate variabilele’ 7, au o trisdturi
latentd comuna, &



CAPITOLUL 7
SURSE DE EROARE IN TESTAREA PSTHOLOGICA

.7.1. NOTIUNEA DE EROARE |

Termenul eroare inglobeazi tot ceea ce scade precizia testului, prin
precizie intelegind gradul in care raspunsurile date de subiect sunt predictive
- pentru o anumité trasaturd ori pentru un anumit comportament (Most, 1987).
‘ Eroarea este rezultatul actiunii unor factori care influenteaza misurarea
- intr-un asemenea mod incat nu pot fi nici recunoscuti, nici inelesi. Ea afecteazi
scorurile obtinute la test de subiect sl/sau interpretarea datd acestora.
! Existenta erorii (nu si mdrimea ei) este pusd in ev1den§a atunci cand
rezultatele testului sunt folosite pentru a se face predictii asupra comporta-
mentului §i cind se constatd cd numai o parte dintre gkedictii se adeveresc.

71.2. FACTORI CARE INFLUENTEAZA REZULTATELE
TESTARII PSTHOLOGICE

Scorul obtinut de o persoand la un test psihologic administrat intr-o
ocazie particulard este rezultatul actiunii unor factori diversi. Pe de-o parte,
scorul este influentat de variabila pe care testul trebuie s o masoare. Aceasta
poate fi o caracteristica stabild a persoanei (o t.rﬁséturé) sau o caracteristicd
dependentd de situatie (o stare). Pe de alta parte, insa, scorul este determinat si
de numerosi factori care actioneazi ca agenti perturbatori. Unii dintre ei au
legitura cu:

® diverse caracteristici stablle ale persoanei, altele decat cea masurata

de test;

e caracteristicile situatiei 1n care are loc testarea;

. ® caracteristicile testului folosit: tipul itemilor (cu raspunsuri de tip
"da"/"nu", cu alegere multipla etc.), modul de administrare a testului
(creion-hartie, cu ajutorul calculatorului etc.), sarcina impusi de test
ete.

iar altii sunt aleatori.‘Ac'esti factori perturbatori ar putea fi grupati astfel
*(Anastasi, 1976; E. L. Thorndike, dupa Murphy si Davidshofer, 1987; Jager, -
1993):

130



A. caracteristici durabile ale persoanel, independente de situafia de testare S
care au influenfd asupra modului de rezolvare a testelor psihologice in
general, nu numai a testului in cauzs:

® abilitatea generali de a intelege instructiunile testelor (persoanele cu
un nivel intelectual redus vor avea dificultiti in a infelege ce au de facut);

® deprinderi si indemaniri generale pentru rezolvarea testelor
(persoanele pasionate de rezolvarea diverselor teste intalnite in reviste se vor
descurca mai usor gi mai rapid cu un test particular); _

® unele deprinderi care pot influenta modul de a rezolva un grup de
teste care prezintd asemandri cu testul in cauzi (de exemplu, un vanzitor care
are si sarcina de a incasa banii pentru marfa vanduta, deci de a calcula rapid
costul total si restul, poate fi avantajat la rezolvarea unor teste care contin si
calcule aritmetice simple, indiferent daci aceste teste sunt destinate masuririi
inteligentei, a aptitudinii matematice sau a deprinderii de a efectua calcule);

B. caracteristici durabile ale persoanei, independente de situafia de testare st
care au influenfd asupra modului de rezolvare a testului respectiv, dar nu si
a altor teste: :
® cunostinte si deprinderi care pot influenta modul de rezolvare a
testului in cauzi (de exemplu, la un test de creativitate care cere si se
completeze cat mai multe cuvinte intr-un interval de timp dat vor fi avantajate
persoanele pasionate de rezolvarea integramelor); ' A

® existenta unor patterne de raspuns stabile (de exemplu, tendinta
subiectului de a marca prima optiune, mai des decit altele, intr-un test cu
alegere multipla sau tendinfa de a raspunde "adevirat", atunci cand nu este sigur
care dintre raspunsurile "adevirat" si "fals" i se potriveste mai bine);

® cunoagterea de cétre subiect a raspunsului la unii itemi (de exemplu,
subiectul cunoagte un fapt particular cerut de un item dintr-un test de cunostinte
sau stie la ce se referd un item dintr-un chestionar de personalitate si cum trebuie
sd raspunda pentru a crea despre sine imaginea pe care o doreste); 5

C. factori care acfioneazi diferit de la o situafie de testare la alta i care au
influenfa asupra modului de rezolvare de citre subiect a mai multor teste
psihologic administrate in situafia respectiva, nu numai a testului tn cauza:

® caracteristici temporare ale persoanei: starea fizici si psihica generala
(starea de sindtate, oboseala, motivatia, tensiunea emotionald), experienta
anterioard in domeniul testarii psihologice, acceptarea necesitatii testarii;

® conditiile fizice in care are loc administrarea testului: caldura, lumina,
ventilatia etc.; ‘
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® comportarea examinatorului si interactiunea personalitdgii, a sexului
sau a rasei examinatorului cu subiectul;

D. fuctori care acfioneazd diferit de la o situafie de testare la alta si care au
influenti asupra modului de rezolvare de catre subiect a testului in cauza, dar
nu si a altor teste care mdsoard aceeasi caracteristica:

e nivelul de antrenare al subiectului in rezolvarea unor sarcini ase-
manitoare celei cerute de testul in cauzi (de exemplu, la un test de dexteritate
manuali care cere parcurgerea unui labirint, o persoani care in zilele precedente
testirii a efectuat mai multe exercitii de acest fel are sanse sd obtind un punctaj
mare);

e dispozitia momentana a subiectului pentru rezolvarea testului in
cauzi (de exemplu, unei persoane foarte ocupate in ziua testdrii i se va parea
prea lung un chestionar de personalitate cu multi itemi, precum CPI, si s-ar
putea si rdspunda la intdmplare ori de céte ori nu este sigurd de raspunsul care
i se potriveste); . ‘

; o fluctuatii ale memoriei sau ale atentiei subiectului in timpul testarii,
care il fac sd nu isi aminteascd la moment un anumit fapt sau s nu observe
unele amanunte; :

E. factori cu acfiune aleatoare, care afecteazd administrarea testului in cauzd
' sau aprecierea performantelor la test, si care ar putea sau nu sd influenfeze
rezultatele altor teste administrate in aceeasi situafie:
; o factori de dis_trggeis a atentiei subiectului (de exemplu, un zgomot
puternic produs in timpul testarii);
e norocul la ghicirea rispunsului corect, atunci cind subiectul alege
raspunsul la intdmplare; - : '
® cotarea gresita a unor itemi, intentionati sau nu, si, in consecina,
obtinerea unui scor eronat. '

F. factori legafi de concepfia testului in cauzd, independen{i de subiect side
situafia de examinare: structura testului, compozitia si repartitia itemilor etc.

Vom analiza, in continuare, citeva dintre cauzele erorilor de masurare
in testdrile psihologice.

Ambianga in care are loc administrarea testelor psihologice, chiar daca -

nu este apreciatd drept nesatisfdcatoare de majoritatea celor examinati,-pentru
unele persoane poate genera nemultumiri si poate astfel influenta rezultatele.
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Davidsen §i Maxey (1993) au efectuat un studiu pe un lot de 27631
studenti, in scopul identificarii legaturilor dintre diverse caracteristici de
personalitate si gradul de nemulfumire fai de cteva conditii de testare:
‘luminozitatea incaperii, nivelul de zgomot, dimensiunile suprafetei de scris gi
distanta dintre scaune. Principalele constatiri pot fi sintetizate astfel:

® Fiecare dintre aceste conditii a fost considerati multumitoare de cel
putin 89% dintre studenti, pentru ambele sexe.

® S-a putut observa o crestere a nemulfumirii fata de toate cele patru
conditii de testare pe masuri ce creste nivelul de aspiratie academica.

® in cadrul unor loturi de studenti cu aceeasi pregitire scolard, cei care
au cele mai bune rezultate gcolare sunt cei mai nemulfumiti de marimea
suprafetei de scris si de nivelul de zgomot.

Situatiile de evaluare sunt surse de tensiune si de anxietate. Anxietatea
- Jafdde test este un concept binecunoscut. Se stie ci acest fel de anxietate creste
- pe masura ce creste importanta atribuiti de subiect evaluirii si cadrului in care
se face testarea (Benziman, Toder, 1993). Existd studii care aratid ci daci
anxietatea fatd de test are un nivel usor marit, poate creste motivatia si, astfel,
se poate imbunatati performanta, in timp ce un nivel ridicat al anxietdtii fata de
test afecteazd motivatia. ,

Anxietatea este cauzatd in mare misurd de ambiguitatea testului, de
faptul ca subiectul simte ci nu poate afla ce se agteapta de la el si de teama ca
rezultatele testarii nu vor fi secrete (Benziman, Toder, 1993).

Lipsa de interes, oboseala sau starea de boal il pot determina pe
subiect §3 raspunda la intdmplare. O posibilitate de depistare a unor asemenea
situatii, in cazul chestionarelor de personalitate, o constituie introducerea, in
test, a unor scale de identificare a inconsistentei raspunsurilor, de forma celor
construite de A. Tellegen (Ozer, Reise, 1994):

® Scala VRIN (variable response inconsistency) consti din perechi de
itemi care sunt similari semantic i la care subiectii ar trebui si raspunda in
acelasi sens. '

® Scala TRIN (true response inconsistency) contine perechi de itemi
care sunt similari semantic dar cotati in directii opuse. Ea depisteazi persoanele
care raspund la toti itemii la fel ("adevdrat" sau "fals"), fird a fi atente la
continutul lor.

Gradul de concordantd a intereselor persoanelor examinate cu cele ale
examinatorului are influentd asupra comportrii subiectilor in timpul testirii.
Astfel: :
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@ daci atat subiectul ct si psihologul sunt interesati in stabilirea unui
diagnostic corect, este de agteptat ca motivatia subiectului sa fie ridicata;

e daca testarea a fost cerutd de o autoritate externd, este posibil ca
motivatia subiectului sa fie scdzuta;

® daca testarea se face in cadrul unei cercetdri, iar subiectii sunt
voluntarl motivatia poate varia foarte mult.de la o persoana la alta (Jager,
1993).

Motivatia influenf{eaza atltudlnea persoanelor examinate si, deci,
raspunsurile la test.

In cazul utilizirii chestionarelor de personalitate, confinutul si forma

itemilor testului pot constitui surse de eroare. Amintim cateva defecte posibile’
. ale itemilor (Angleitner, John, Lohr, 1986; Fife-Schaw, 1995):

a. Itemul nu este inteles de subiecti. Aceasta se intAmpla dacad sunt
utilizate cuvinte neobisnuite, neologisme, fraze lungi, neclare sau daci exista
erori gramaticale. ¥

b. Itemul este ambiguu, el poate fi interpretat In mai multe feluri.
_Asemenea 31tua§11 apar atuncn cand 1temu1 congme cuvmte sau expresu cu ma1
cerut. De exemplu, multi itemi fac referire la ceva care se petrece "frecvent" sau
'rar". Or, intelesul acordat acestor termeni diferd de la o persoani la alta. In
urma unui experiment care le-a cerut mai multor persoane sa indice cat de des
trebuie sa apard un eveniment, fata de numarul total de aparitii posibile, pentru
ca ele sa il considere ca fiind "frecvent", s-a constatat ca un sfert dintre subiecti
au indicat cu procent mai mic decat 40%, iar un sfert, un procent mai mare decat

80% (Mischel, 1968). .

c. Itemul 1i cere subiectului sa evalueze si sa generalizeze, nu sa descue
un comportament particular (de exemplu, in CPI: "L-am privit pe tatil meu ca
fiind omul ideal" sau "Simt o puternica dorinti de a reusi in viati"). in asemenea
situatii, rdspunsurile sunt mai relevante pentru interpretarea datd de subiect
itemului decat pentru comportamentul sau 1n situatii non-test (Mischel, 1968).

d. Itemul cere o informatie abstractd, de exemplu face referire la o
dispozitie sau o atitudine generald si nu la un comportament sau la o situatie
concretd. Cu cat itemul este mai abstract, cu atét vor exista mai multe deosebiri -
intre persoanele examinate in privinta modului in care il inteleg.

ol e. Intrebarile sugereazi raspunsul. De exemplu, itemul "Sunteti de acord
; ci politica guvernului in domeniul invitimantului este gresitd?" sugereazi
U raspunsul afirmativ. _

f. Itemul nu este potrivit populatiei cireia 1i este destinat testul. De

exemplu, intrebarea "Céte pahare de bere ai baut saptiména trecutd ?", adresatd
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unor persoane cu probleme de sindtate, va primi de la majoritatea subiectilor
rdspunsul "0".

g Itemul confine doud intrebdri sau afirmatii. Persoana pentru care una

dintre ele are valoare de adevir iar cealaltd de fals va raspunde, probabil, la
‘intdmplare. De exemplu, la intrebarea "Considerafi ci programul de instruire pe
care l-ati urmat a fost bun si eficient pentru dumneavoastri ?" pot si apari doud
situafii la care este dificil de dat un rispuns: programul a fost bun, dar ineficient
pentru subiect sau programul a fost de slaba calitate, dar pentru persoana
examinati a fost eficient. ;

h. Itemul contine presupuneri implicite. De exemplu, intrebarea "Cat
dureaza certurile cu soful/sotia dumneavoastri?" face ipoteza ci subiectul este
casatorit gi cd se cearta cu sotul/sotia.

i. Itemul este astfel formulat incat unul dintre rispunsurile posibile il
pun pe subiect intr-o lumina negativa. Dorinta de a face o impresie buni il va
determina sa evite acest raspuns, chiar daci el reflecti o situatie reald.

J- Prin continutul sdu, itemul deranjeazi persoanele examinate. Aceasta
se intdmpld, de obicei, cand intrebirile se referd la apartenenta religioasd sau
politica a subiectului.

- A\

In mod obignuit, unui test psihologic i se cere si aiba validitate de
aspect, pentru a creste motivatia subiectilor la completarea lui. Frecvent, adultii
refuza si rispunda la un test care li se pare absurd sau ridicol ori raspund la -
intdmplare. Din acest motiv, absenfa validitafii de aspect constituie uneori o
sursa de eroare pentru scorul testului.

Alteori, insi, tocmai prezenta validitdfii de aspect conduce Ja
denaturarea scorurilor testului. Explicatia o constituie faptul ci testele care au
validitate de aspect le permit subiectilor sd ghiceasca ce misoari ele. Pentru
testele de aptitudini, aceasta nu are importanta: chiar daci subiectul stie ¢i un
item mdsoard inteligenta, felul in care va rispunde la el nu se schimba. Nu
acelasi lucru se intdmpla in cazul testelor de personalitate. De exemplu, la
selectia profesionald a politistilor, doar putine persoane anxioase vor rispunde
sincer la un test care mdsoara anxietatea si are validitate de aspect.




CAPITOLUL 8
FIDELITATEA TESTELOR PSIHOLOGICE

8.1 DEFINITIA FIDELITATII TESTELOR

In vorbirea curenti, cuvéntul "fidel" este folosit pentru a descrie
constanta (sentimentelor), durabilitatea (atasamentului), exactitatea (memoriei) -
sau, Tn cazul unui instrument de méasura, proprietatea acestuia de a ariita aceeasi
valoare cand se repeta masurarea (Le petit Larousse, 1993).

~ n teoria testelor, conceptul de fidelitate a cunoscut diverse acceptiuni
pe parcursul timpului. Daca in 1954 si in 1966, Standards for Educational and
Psychological Tests intelegeau prin fidelitate "precizia -consistenta si
stabilitatea- masurdrii realizate de test", in 1974 fidelitatea este privitd ca si
"gradul in care rezultatele testarii pot fi atribuite surselor sistematice de variatie"

+ (Standards for Educational and Psychological Tests, 1974).

Termenii de "consistenta" si "stabilitate" continua si fie utilizati, in
legatura cu fidelitatea testelor, avdnd sensul de repetabilitate a rezultatelor
masurarii. Astfel, ultimele Standards for Educational and Psychological Tests,
cele din 1985, definesc fidelitatea ca fiind "gradul in care scorurile testului sunt
consistente sau repetabile, adicd gradul in care ele nu sunt afectate de erorile de
masura".

In unele definitii, prin fidelitate se 1n;elege "preclzla masurdrii” realizate
de un instrument. Trebuie mentionat, insd, ci termenul de "precizie" (accuracy)
apare in literatura psihologici in diverse acceptiuni. De exemplu (Silva, 1993):

® R. G. Lord 1l utilizeazi ca sinonim pentru "fidelitate";

e I. Delclaux si M. R. Martinez Arias considera ca el se referd la
marimea erorii standard de masura;

® J. M. Johnston si H. S. Pennypacker il folosesc pentru a desemna
gradul 1n care valorile obtinute prin masurare aproximeaza starea reala din
naturd;

® A. E. Kazdin il intei‘preteazﬁ ca ﬁind gradul in care o inregistrare
facutd cu un instrument de masurd se potriveste cu marimea unui criteriu
prestabilit referitor la aceleasi date.

In continuare vom urmiri definitia fidelititii in termeni matematici, in -
teoria clasica a testelor.

Se noteaza cu M o multime de teste si cu P o multime de persoane. Se
alege un test meM, care se aplica tuturor persoanelor din P.
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Conform definitiei formulate in paragraful 6.1.1, coeficientul de
fidelitate al testului m. este pitratul coeficientului de corelatie liniara intre
scorurile reale si scorurile observate la test, pX(X,mT,e). El verifici relatia
6.1.1.23:

pz(Xm‘(’Tm‘) = zﬁm
_e (me)

Fiind patratul unui coeficient de corelatie, coeficientul de fidelitate este
cuprins intotdeauna intre 0si 1. ,

Formula de definitie a coeficientului de fidelitate se poate rescrie,
folosind relatia 6.1.1.22, astfel:

oXE, )

2 i mx

pX,..T,,) =1 - —n (8.1.1)
ol o%(X,,.)

De aici se deduc urmitoarele:

A. Coeficientul de fidelitate este egal cu 1 daci si numai daci eroarea standard
de masurd g;=o(E,,.) este nuli. Deoarece media erorilor de masurd M(E,,.) este
nuld, dispersia erorilor de masura poate fi egald cu zero numai daci toate erorile
de masura sunt nule. Deci, un test are coeficientul de fidelitate egal cu unu daci
si numai daca scorurile observate coincid cu scorurile reale, adicd daca testul
este o masura foarte precisa.

B. Coeficientul de fidelitate este egal cu zero daca i numai daci are loc
0X(T,,»)=0, adici toate persoanele din populatia P au acelasi scor real.

Daca aeM si beM sunt doud instrumente de masura paralele si daca
pentru orice persoana peP scorurile observate X, s Xy, (sau, echivalent, erorile
de masurd E,, si E,) sunt variabile aleatoare independente, atunci, conform
teoremei 6.1.2.3, coeficientul de fidelitate poate fi calculat cu formula 6.1.2.13:

pz(Xau!Tau) i p(Xaqu,)

De aici rezulta ci un test poate avea coeficientul de fidelitate egal cu
unu dacd si numai dacd X,.=X;, :
In concluzie, putem spune, ci un test este fidel atunci cand:
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® este precis (lipsit de erori de mésuré)
sau, echivalent,

® orice persoand obtine scoruri egale la test si la o forma paralela a
* acestuia, conditiile de administrare fiind stabilite astfel incét erorile de misuri
la cele doua teste, pentru orice persoana peP, sa fie independente.

In studiul fidelitatii se presupune ci erorile de misurd sunt aleatoare si
nu sistematice. O eroare este sistematica daca afecteazi in acelasi mod valoarea
observati, la fiecare masurare. De exemplu, daca pentru aprecierea performan-
telor unor operatori se numara greselile efectuate de acestia la introducerea unui
text in calculator si una dintre taste este defectd, atunci caracterul respectiv va
apdrea pentru toti subiectii ca fiind tastat gresit. Aceastd eroare va fi prezenti in
toate masurdtorile efectuate. Ea este o eroare sistematica.

Teoria referitoare la fidelitatea testelor considera ca erorile de masuri

sunt complet impredictibile, indiferent de cunostintele pe care le avem despre
persoanele mdsurate sau despre procesul de masurare. Inainte de a calcula
coeficientul de fidelitate al unui test este absolut necesar si se precizeze ce
reprezintd scorurile reale ale testului. Aceasta, deoarece o anumiti caracteristici
a unei persoane poate fi masurata prin scorurile reale ale unui test sau poate
influenta scorurile observate, ca eroare de masurd, la un alt test.

Sé considerdm un test de cunostinte de fizicd administrat cu ajutorul
calculatorului. in acest caz, lipsa deprinderii de a lucra la calculator si anxietatea
fatd de calculator actioneazi ca si factori perturbatori, marind erorile de masurd.
Influenta lor va fi mai puternica la elevii unei clase cu profil umanist dect la cei
dintr-o clasd de informaticd. Daca acelasi test este administrat in varianta creion- .
hartie, factorii mentionati nu vor mai avea nici un rol.

; Se deduce, de aici, cd pentru a arata cat de bine sunt reflectate scorurile
‘reale ale unui test de cdtre scorurile observate nu este suficient si se indice o
valoare a coeficientului de fidelitate, ci trebuie si se precizeze:

® caracteristicile persoanelor care au raspuns la test (nivel de studii, -

varsti etc.); !

® conditiile in care a fost administrat testul.

Deci, nu se vorbeste despre fidelitatea unui instrument de masura, ci
despre fidelitatea acelui test aplicat la 0 anumita populatie si in anumite conditii.

8.2. ROLUL COEFICIENTULUI DE FIDELITATE

Coeficientul de fidelitate serveste la aprecierea preciziei unui test, dar
nu este suficient pentru descrierea acestuia ca instrument de masura. O aceeagi
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valoare a coeficientului de fidelitate poate fi obtinuta pentru dispersii diferite ale
scorurilor observate si ale erorilor de misura. Coeficientul de fidelitate reflecti
doar mirimea raportului celor dous dispersii. Din aceasti cauzi, Standards for
- Educational and Psychological Tests din 1985 recomanda ca in manualul testu-
lui s figureze, alituri de coeficientul de fidelitate al testului, eroarea standard
. de masuri, gy

Coeficientii de fidelitate se utilizeazi la compararea testelor. Eroarea
standard de masura serveste la interpretarea scorurilor testului, mai precis, la
determinarea intervalelor de incredere pentru scorurile reale ale subiectilor.

Rationamentul care sti la baza procedurii de estimare a intervalului de
incredere pentru scorul real al unui subiect este identic cu cel utilizat in statistici
pentru estimarea intervalului de incredere al mediej populatiei (Traub, 1994).
Se presupune ci valorile variabilei X,p Pentru persoana peP, la testul meM, sunt
repartizate normal, cu media T,p i cu abaterea standard o(f, ). Cunoscand
valoarea unui scor observat pentru persoana Ps Xy, §i considerand valoarea
o(£,,) egald cu eroarea standard de masuri in populatia P, 0 , intervalul de
incredere al scorului real, corespunzitor unei probabilitati de 0.68, este

(xny;' ) xny)+01:‘)9 ]
iar cel corespunzitor unei probabilitati de 0,95 este

(xp=1.96 05, Xppt1.960y)

Eroarea standard se calculeazi cu ajutorul coeficientului de fidelitate si
al abaterii standard a scorurilor observate: :

ms>= mx

Oy = o(X, W1-p*X, ..T. ) _ (8.2.1)

in raportul psihologic intocmit pentru persoana p, alaturi de scorul
obtinut de aceasta la test, x,,,, se va indica si intervalul de incredere al scoruluj
real.

O alta utilizare a coeficientilor de fidelitate o constituie calculul
coeficientului de corelatie liniard intre scorurile reale ale subiectilor la doua
teste, in scopul studierii asemandrii constructelor misurate de acestea. Notind
cu a si b cele doui teste, se aplicd urmitoarea formuli (Perugini, Gallucci,
1979):

£3 p(X(u’ Xbc)
Jpz Xat’ Tat)pz(va Tbt)

P(T,e Ty.)

as?

(8.2.2)
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unde:

(T, Ty este coeficientul de corelatie liniard intre scorurile reale la cele
douad teste;
(X, Xpe) este coeficientul de corelatie liniara intre scorurile observate la

: cele doua teste;
pZ (Xa‘s Ta‘) $1
X, To) sunt coeficientii de fidelitate ai testelor.

Din aceasti formuld se-observi ci totdeauna coeficientul de corelatie
liniard intre scorurile observate la teste, in valoare absoluts, este mai mic sau cel
mult egal cu valoarea absoluté a coeficientului de corelatie liniara intre scorurile
reale ale testelor.

8.3. FORMULE DE CALCUL UTILIZATE PENTRU
EVALUAREA FIDELITATII

* Intrucat repartitiile variabilelor aleatoare X,,», T, si E,» pentru un test
m nu pot fi cunoscute, coeficientul sau de fidelitate nu poate fi calculat pe baza
formulei de definitie (6.1.1.23). Unele metode de testare psihologicad (metoda
test-retest, metoda formelor paralele) aplicd formula 6.1.2.13. Dar aceasta nu
furnizeazi decat o valoare aproximativa, deoarece este imposibil de stabilit daci
doud teste sunt cu adevirat paralele. In aceasta situatie, se obisnuieste si-se
estimeze coeficientul de fidelitate folosindu-se diverse formule care, in anumite
conditii, acceptabile din punct -de vedere teoretic (dar a cdror indeplinire nu
poate fi probata in practicd), furnizeazi valori egale cu coeficientul de fidelitate.
Consideram ca un coeficient este convenabil pentru estimarea fidelitatii

unui test psihologic daca indeplineste urmatoarele conditii (Albu, 1990):

a. este cuprins in intervalul [0,1], la fel ca si coeficientul de

fidelitate;

b. are o valoare apropiata de cea a coeficientului de fidelitate;

€. are o comportare consecventd fati de coeficientul de

fidelitate, adicd este permanent mai mare sau permanent mai
mic decit acesta;

- d. poate fi calculat cu ugurinta, fard a pretinde experlmente
suplimentare.

Vom urmdri aceste aspecte la cétiva coeﬁc1en§1 care se
utilizeaza in practici pentru testele formate din » parti (itemi sau
grupe de itemi), #>2, atunci cand scorul observat al testului se obtine
prin insumarea scorurilor observate ale partilor componente:
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X=Y,+Y,+..+7,

unde
4 este variabila aleatoare corespunzitoare scorurilor observate
la intregul test;
Y, este variabila.aleatoare corespunzitoare scorurilor observate

la cea de-a i-a parte a testului, =152....n
Acesti coeficienti sunt: _
® coeficientul & al lui Cronbach (Cronbach, 1943):

L (8.3.1)

® coeficientul ; al lui Guttman (Lord, Novick, 1968):
In ambele formule:

ay —O'(X) este dispersia scorurilor observate ale
testului;

0=0() reprezinta dispersia scorurilor observate la
cea de-a i-a parte a testului, pentru
i=1.,2,...,n

at, ) este covariana scorurilor observate la partea
a i-a §i la partea a j-a a testului, i,j=1,2,....n
Si i#].

® coeficientii py si py ai lui Kuder si Richardson, utilizabili atunci

cand cele n componente ale testului sunt itemi binari, adica Y,

i=1,2,...,n, sunt variabile aleatoare cu repartitii de forma:

10
Yo > Pi+q;=1
o g, Pitq;

(Richardson, Kuder, 1939):
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-l
Pyp = nlk

(8.3.3)
2 -
Oy

.(8.3.4)

Observatie. Coeﬁmentul Py corespunde coeficientului @: in cazul
1tem110r binari formula 8.3.1 devine formula 8.3.3.

In formula 8.3.4 s-au folosit nota;ule

——Zp,

(8.3.5)
R =1

s 1"
q ;Z (8.3.6)

® coeficientul ¢ al lui Horst, obtinut prin modificarea coeficientului
P (Guilford, 1965):

n
2
OX_X;piqi
=

unde:

J %,
Oy = o ¥ _0_2 (8.3.7)
om—}__l:piqi &
e
n h
O ZZI:R,.pi - M(1+My) (8.3.8)
e
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R;  =rangul itemului i din test, itemii fiind ordonati dupa dificul-
tate, cel mai ugor avand rangul ». R; este numdr natural.
- My = media scorurilor observate la test.

S& urmarim proprietitile acestor coeficienti.

Vom nota in continuare cu ¢ diferenta dintre dispersia
scorurilor observate la test si suma dispersiilor scorurilor observate ale
componentelor:

F n
8 nioy + [3d (8.3.9)
" i=1

si cu v
pzﬂ':pz(Xm'aTm")

coeficientul de fidelitate al testului.

TEOREMA 8.3.1 (Albu, 1990). Daci pentru orice persoand peP
scorurile observate la oricare doua parti ale testului, Y, si. ¥, sunt
variabile aleatoare independente, atunci au loc inegalititile:
Pz Ay a (8.3.10)
4; este egal cu @ daca si numai daci toate covariantele o(1,,Y) sunt

egale intre ele, ij=1,2,...n Sii#].

Deci 4;si a sunt valori in general mai mici decat coeficientul
de fidelitate, dar A, este mai apropiat de 0y, decit a.

TEOREMA 8.3.2 (Albu, 1990).Daci testul este compus din » pirti
care constituie masuratori paralele, atunci au loc egalititile:

Pifr=/\3=05 el (653 139

In plus, in acest caz coeficientul de fidelitate 0\ este calculat
cu urmatoarea formuld, numitd formula generali Spearman-Brown
pentru fidelitatea unui test care are componente paralele:

2 ' np(Y]aYg)

.= ) 8.3.12)
P L+ (-Dp(Y,.1;) (
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Observatii.

A. Componentele testului fiind paralele, au loc relatiile

AYY) = p(X,Y), ij=1,2,...,n, i#] (8.3.13)
si deci fiecare componenti va avea acelasi coeficient de fidelitate,
egal cu p(Y},7,).

B. Se observa ca:
P = p(X1Y) dacd p(Y),Y,)= Osaup(Y,,Yz) 1

Pr> Y)Y, dacd p(Y,,Y;)e(0,1)
Adici fidelitatea unui test format din parti paralele este cel pupn egald
cu fidelitatea unei parti. .

si

C. Formula lui Spearman-Brown a fost generalizata pentru cazul cind
scorul observat al testului se calculeazd ca sumid ponderati a
scorurilor observate ale partilor componente astfel (Li, Rosenthal,
Rubin, 1996)

M:

wy(l- r)oz(Y)

2 b eienti=]
PN = ’. (8.3.14)
50,000, T)
i=1 j=1
unde: :
w; = ponderea atribuita partii az-aatestulul,z 1625,
r; = coeficientul de fidelitate al pax’guaz-aatestulux = 12

Daca toate ponderile w;, i=1,2,...,n, au valoarea 1 gi daci cele
n parti ale testului constituie masuritori paralele, atunci coeficientii
de fidelitate ai tuturor partilor iau aceeasi valoare si formula (8.3.14)
coincide cu formula lui Spearman-Brown.

TEOREMA 8.3.3 (Albu, 1990). In general, au loc inegalititile:
Pxr 2 P> Pa (8.3.15)
Coeficientii py si g coincid dacd si numai dacid toate

probabilititile p;, i=1,2,..,n, sunt egale, adici toate variabilele

aleatoare Y; au aceeasi repartitie.
Deci valoarea furnizati de p,, aproximeazi mai bine

coeficientul de fidelitate decat p,,.
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TEOREMA 8.3.4 (Albu, 1990). Daci cele n parti ale testului reprezinta
masuratori paralele, atunci are loc egalitatea:
Par=ay (8.3.16)

Nici unul dintre coeficientii prezentati mai sus (@ 43 P P21, @) nu
depaseste valoarea 1. :

in ceea ce priveste semnul acestor coeficienti, ei pot lua atat valori
pozitive, cat si valori negative. ‘

TEOREMA 8.3.5 (Albu, 1990). Au loc urmatoarele egalitati:

SgN @ = sgn &y = sgn P, = sgn & (8.3.17)
Atunci cand J este nenegativ, si coeficientul A, este nenegativ; in schimb, daca
O este negativ, coeficientul 4, poate fi pozitiv, negativ sau nul.

Intrucét coeficientul de fidelitate al unui test este un numir nenegativ,
valorile coeficientilor folositi pentru estimarea sa sunt convenabile doar daci
sunt pozitive.

Din cele aritate mai sus rezulti ci cel mai util coeficient pentru
estimarea fidelitatii unui test este 4;, pentru ci:

a. poate fi calculat i pentru teste ai caror itemi nu sunt binari;

b. este mai apropiat de coeficientul de fidelitate decat «;

¢. are o comportare consecventa fata de coeficientul de fidelitate, fiind
totdeauna cel mult egal cu acesta (4;<0°y,);

d. poate lua valori pozitive si in unele cazuri cind ceilalti coeficienti

sunt negativi.

Sa analizim in continuare cazul particular n=2. Deci testul este alcituit
din doud parti.

Dacéd aceste componente sunt masuritori paralele, atunci oAYLY)
reprezintd coeficientul de fidelitate al fiecireia dintre parti (Y, sau ¥) si
coeficientul de fidelitate al intregului test poate fi calculat cu ajutorul formulei
lui Spearman-Brown:

2 _ 2p(Y,Fy)

Pxr = 8.3.18
X Tep(Y, ) i

. Spearman si Brown au dedus aceastd formuld impunénd pirtilor testului
conditii mai slabe decat cele cerute de paralelism. Astfel, s-a presupus ci se
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poate construi un test alcatuit din dou# pirti, cu variabilele aleatoare asociate
scorurilor observate Y; si Y, care sa verifice egalititile:

_ oY) = o(Y;) = a(¥s) = o(Y.) (8.3.19)
Sl -
: AY,Y)) = constant, ij=1,2,3,4, i#j (8.3.20)
In aceste conditii are loc relatia : '
il 20(1,1y)
Pl Tl d) s s 8.3.21
225 B .1+p(Y],Y2) ( )

unde (Y, +Y,, Y+Y,) este tocmai co_eﬁcientul de fidelitate al testului.

Se constatd cd pentru a putea aplica formula Iui Spearman- Brown
trebuie sa se verifice doar egalitatea o(Y,)=a(¥>) si si se presupunad ca se poate
construi un test ale cdrui parti ¥; si X, sa satisfaci cerintele formulate prin
egalitatile 8.3.19 si 8.3.20. Practic este, insi, foarte greu de realizat un asemenea
test. i
'Flanagan (1955) a definit echivalenta a doui teste, X si Z, fiecare
alcatuit din doud pérti, unul avand scorurile observate =Y, +Y, iar celilalt cu

scorurile observate Z=Y;+Y,, prin conditiile: _

oYY = o(Y5tY) : . (8.3.22)
(scorurile observate la cele doud teste au aceeasi dispersie) si ,
o(Y,,Y)) = constant, pentru i,j=1,2,3,4, iz (8.3.23)

(covarianta oricarei perechi de parti de test este aceeasi)

Daca sunt indeplinite relatiile 8.3.21 si 8.3.22, atunci coeficientul de
fidelitate al oricaruia dintre testele X si Z poate fi calculat cu formula
coeficientului & al lui Cronbach: . '

(8.3.24)

pX2) = 2(1 Cats 1)+02(Yz)]

oX(¥,+Y,)

Se constatd cd in aceastd formuli nu intervin valori statistice ale
variabilelor aleatoare Y; i ¥,. Deci nici nu trebuie si existe testul cu scorurile
observate Z=Y;+Y,. Dar, este deosebit de dificil ca, avand un test alcituit din
douad parti, sa se poata sti dacd se poate construi un test echivalent cu acesta in
sensul lui Flanagan. ' '
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De remarcat cd, daci-doud teste indeplinesc conditiile impuse de
Spearman si Brown, atunci ele sunt echivalente in sensul lui Flanagan, iar
formula 8.3.24 se reduce la formula lui Spearman-Brown,

In cazul n=2 coeficientul 4, devine:

o(Y,)+0X(Y. ;
2% Iy = (_‘)Jr_ﬂ . daca p(Y,,Y _
A; = 0%(Y,+Y,) ' (8.3.25)
o ‘ g daca p(Y,,Y

Deci, dacd p(Y),1) 2 0, atunci 4; se calculeazi prin formula 8.3.24.

8.4. METODE PENTRU EVALUAREA FIDELITATII
TESTELOR

Din cele ardtate pdnd acum se constati ci in general nu se poate
cunoaste valoarea exactd a unui coeficient de fidelitate. Fiecare din formulele
de calcul prezentate furnizeazi céte o valoare care coincide cu coeficientul de
fidelitate numai in anumite conditii particulare, greu de realizat.

Cu toate acestea, pentru un test, in functie de ceea ce masoari si de
conditiile in care a fost administrat, se calculeazi unul sau mai multi dintre
urmatorii coeficienti, prin care se aproximeazi valoarea coeficientului de
fidelitate:

A. coeficienfii de stabilitate - se calculeazi prin metoda test- retest, corelind
scorurile obtinute la test sila retest (acelagi test aplicat dupi un interval de
timp). Aratd cat de stabile sunt scorurile in timp.

B. coeficienfii de echivalenfd - rezulta din metoda formelor paralele, prin
corelarea scorurilor obtinute la doud teste paralele, administrate aproape in
acelagi timp. Arati cat de asemanitoare sunt cele doui instrumente de misuri.

C. coeficienfii consistenfei interne - se calculeazi in cadrul analizei consistenei
interne, pe baza scorurilor obtinute la un test administrat o singurd dati. Din
aceastd categorie fac parte coeficientul  al lui Cronbach, coeficientul 4; al lui
Guttman si coeficientii Kuder- Richardson. Ej arata concordanta diferitelor parti
ale testului. '

.
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D. coeficientii de fidelitate interevaluatori - se calculeazi pentru teste al caror
scor este rezultatul aprecierii subiective facute de evaluator. Ei aratd in ce
madsurd parerile mai multor evaluatori concorda intre ele.

Prezentdm in continuare aceste tipuri de coeficienti, metodele prin care
se obtin si conditiile in care pot fi utilizati.

8.4.1. Metoda test-retest

Metoda test-retest evalueaza gradul in care scorurile obtinute la un test
de acelasi subiect sunt constante de la o administrare la alta.

Se procedeaza astfel:

(1) Se administreaza testul unui grup de persoane.

(2) Dupi un interval de timp se administreazi testul, acelorasi indivizi,
in aceleagi conditii ca si prima data.

(3) Se calculeaza coeficientul de corelape liniard intre scoruule
observate in cele doua situatii.

Valoarea obtinutd se foloseste pentru estimarea f idelitatii testului,
considerdndu-se ca testul este paralel cu el insusi, ceea ce inseamna ca intre cele
doua administrdri ale sale, scorurile reale ale persoanelor nu s-au schimbat.

Coeficientul de corelatie calculat prin aceastdi metodd se numeste
coeficient de stabilitate.

' Metoda test-retest este utild atunci cand scorurile reale ale testului
masoara caracteristici durabile, generale si specifice, ale persoanelor.

Tempvorar Durabil -

XXXXXXXX General

XXXXXXXX Specific

Factorii temporari (starea de oboseald sau boald a celui examinat,
emotiile, temperatura §i lumina din sala de testare etc.) pot ajuta unei persoane
ntr-o ocazie i 1i pot scadea scorul observat la un alt experiment. Ei nu modifica
scorul real al persoanei, ci influenteaza erorile de masura.

Aplicarea metodei test-retest impune sa se asigure asemenea conditii
incét pentru fiecare persoana erorile de masurd la cele doud testari sa fie
variabile aleatoare independente. Aceasta inseamni, de exemplu, ci intervalul
de timp dintre test si retest trebuie stabilit astfel incét subiectii sd nu isi poata
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aminti cum au rdspuns la test, intrucat multe persoane sunt tentate si repete, la
intrebarile la care nu sunt sigure de rispunsul corect sau potrivit, raspunsurile
pe care le-au dat, la intAmplare, cu ocazia primei testiri. Se recomandi ca
lungimea acestui interval si nu fie mai scurti de trei luni (Kline, 1993).

Adesea, mai ales in cazul testelor de aptitudini si de cunostinte, in
intervalul de timp dintre test si retest subiectii isi modifica scorul real, datorita
maturizarii, a experientei sau a cunostintelor dobandite.

Sd analizam, de exeniplu, ceea ce se poate intimpla dupid prima
administrare a unui test de cunostinte. Pe de o parte, intervine uitarea, care
determind o scadere a scorurilor reale. Pe de alti parte, subiectii pot dobéndi

" cunogtinte noi, ceea ce face sa creasca scorurile reale. Unele persoane pot ciuta
in crti raspunsurile corecte la itemi, mai ales acolo unde nu au stiut sau nu au
fost sigure de rdspuns. $i astfel, nivelul lor de cunostinte, deci scorul real,
creste.

In asemenea situa;ii, coeficientul de corelatie liniard intre scorurile
observate la test si la retest nu masoara fidelitatea testului de cunostinge. El arata
cum se schimba nivelul cunostintelor verificate la persoanele examinate. Pentru
0 mai bund interpretare a modificérilor intervenite in persoane, intre test si
retest, este util sd se calculeze media diferentelor de scor dintre cele doui
administrari ale testului si sa se verifice daci aceasta diferd semnificativ de zero.

Valoarea coeficientului de corelafie liniara test-retest poate fi apropiati
de 1 si atunci cand testul nu este potrivit lotului de subiecti, fiind foarte dificil
sau, din contra, foarte usor. In asemenea situatii, majoritatea persoanelor vor
obtine, la ambele administrari ale testului, scoruri foarte mici, respectiv foarte
mari. Prin urmare, interpretarea valorii coeficientului de stabilitate al unui test
trebuie insotitd de analiza formei histogramelor scorurilor observate la test si la
retest.

Totdeauna, impreund cu valoarea unui coeficient de stabilitate se vor
comunica: ‘ _

e lungimea intervalului de timp dintre test si retest;

® conditiile in care s-au efectuat testarile, pentru a putea identifica
eventualele surse de eroare de masurd;

® virsta subiectilor testati, intruct s-a constatat ci §i aceasta are
influentd asupra marimii coeficientului de stabilitate (Schuerger, Zarrella, Hotz,
1989). i

O alta formula pentru calculul coeficientului de stabilitate se aplica

atunci cand testul este utilizat pentru a se lua decizii, prin plasarea subiectilor
in una din categoriile "admis" (cei cu scor mai mare decat un prag fixat) sau

"respins" (cei cu scor mai mic decat acest prag). Testul este stabil daci de la o

administrare la alta nu se produc modificari ale clasificirii subiectilor.
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Rezultatele clasificarilor realizate pe baza testului i a retestului pot fi
reprezentate sub forma urmatorului tabel de frecvente: -

Test ‘ ' Retest
respingi - admisi
respinsi | a ' b
admisi cl _ d

Notand cu N numarul total al sublecp]or care au pamclpat la ambele
administrari ale testului (N=a+b+c+d), coeficientul de stabilitate se calculeazi :
cu urmétoarea formuli (Aiken, 1994):

ad-bc

S_ad—bc+N*min{b,c} i (8.4.1.1)

Trebuie remarcat ci acest coeficient ia valoarea maxima, egali cu 1, nu
- numai atunci cand clasificarea realizatd pe baza testului coincide cucea rezultata
~ in urma retestarii (cand b=c=0), ci si dacd una singurd dmtre frecven;ele bsic
este nula, frecventele a si d fiind, ambele, nenule.

Dezavantajul metodei test-retest constd in faptul ci pretinde doui
administrari ale testului, ceea ce necesitd timp si cheltuieli materiale.

8.4.2 Metoda analizei consistentei interne

Aceastd metoda utilizeazi pentru estimarea fidelititii unui test
dispersiile si covarnan;ele scorurilor observate ale itemilor. Este avantajoas,
" necesitand o singurd administrare a testului. Pe baza scorurilor observate ale
itemilor se calculeaza de obicei unul dintre urmatorii coeficienti:

@ coeficientul & al lui Cronbach;
. @ coeficientul A; al lui Guttman;

o coeficientul p,, sau p;, al lui Kuder-Richardson (daci itemii testulm

sunt binari).

Acesti coeficienti sunt denumiti coeficienti de consxstenga internd. Ei
indicd masura in care itemii testului se refera la acelasi lucru.

Faptul cd, in general, coeficientii de consistentd internd coincid cu
coeficientul de fidelitate al testului atunci cand itemii componenti sunt paraleli,
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adica masoara acelasi lucru si 1l masoari la fel de bine, conduce la concluzia ca
acesti coeficienti sunt utili pentru calculul fidelitatii testelor care misoara o
caracteristicd unidimensionala.

Analizand formulele lor de calcul, se constati ci valorile coeficientilor
de consistentd interna cresc atunci cind intercorelatiile itemilor, AT, Y),
iy=1,2,...,n, i+#J, sunt mari. In schimb, daci toate intercorelatiile AY,Y), i#j sunt

-egale cu zero, adica itemii testului nu sunt corelati liniar intre ei, atunci
coeficientii @, 4; §i py sunt egali cu zero, iar coeficientul P2 este negativ.

Se impune o observatie: daci testul este administrat cu limiti de timp,
atunci ultimii itemi nu vor fi rezolvati de mai multe persoane, deci in lotul de
subiecti ei vor aparea de mai multe ori cu scorul zero. Intercorelatiile lor vor
avea, din aceastd cauzi, valori mari, crescind astfel consistenta - internd a
testului. In concluzie, pentru a putea calcula coeficientii de consistenti interna
ai unui test, acesta trebuie administrat fara limita de timp.

In cazul testelor compuse din itemi binari, consistenta interni este mare
atunci cand itemii au aproximativ aceeasi dificultate si majoritatea persoanelor
care rezolva corect un item il rezolva corect si pe celilalt. ,

O alta legdtura intre caracteristicile itemilor si fidelitatea testului se
obfine rescriind formula coeficientului @ al Iui Cronbach, cu ajutorul
transformarii:

0§=0x2; 0,p(¥,.X) | (8.4.2.1)

unde, pentru fiecare item i, i=1,2,...,n: '
0 reprezinta abaterea standard a scorurilor observate la itemul i
A(Y;,X) este coeficientul de corelatie liniara intre scorurile itemului i si scorurile
observate la intregul test.
Termenul ,
Rel(Y))=0Y,X) (8.4.2.2)
se numegte indice de fidelitate al itemului /. Valoarea sa este cu atat mai mare,
cu cat este mai mare coeficientul de corelatie liniara dintre item si test.
Scriind formula de calcul a coeficientului « al lui Cronbach astfel:

e SR Ul £ . (8.4.2.3)
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se deduce ca pentru a obtine un test cu o consistentd internd buni trebuie alesi
itemi care au dispersii mici ale scorurilor §i corelatii mari cu scorul total al
testului. .

Daci un test este compus din » itemi paraleli, atunci coeficientul siu de
fidelitate poate fi calculat cu formula lui Spearman-Brown, 8.3.12:

M np(Y,Y,)
Pxr.=
: 1+(""1)p(Y1sY2)

din care se deduce ci fidelitatea testului depinde crescitor de numirul itemilor
componenti. Addugarea de itemi paraleli va avea drept consecinti o marire a
consistentei interne a testului. '

Din formula lui Spearman-Brown se poate afla de cate ori trebuie lungit
(sau scurtat), prin itemi paraleli, un test dat, astfel incat fidelitatea testului
obtinut si fie egali cu o valoare fixati. Raportul dintre lungimea noului test si
lungimea testului original se calculeazi cu formula: '

- Pd1-p)

605D (8.4.2.4)

”
unde: v
p = fidelitatea testului existent;
£, = fidelitatea doritd, egald cu fidelitatea testului a carui lungime este egali cu
de & ori lungimea testului existent.

Practic este insi dificil si se construiasci itemi de test buni, care si fie
paraleli cu itemii existenti in test. Pe de altd parte, testele lungi consumi mult
timp si sunt mai scumpe decét cele scurte. Deci, nu intotdeauna este posibila si
rentabila cresterea fidelitdtii prin addugarea de itemi paraleli.

8.4.3. Metoda formelor paralele

Metoda formelor paralele constd in administrarea a doud teste, care
reprezinta instrumente de masura paralele, la momente foarte apropiate unul de
altul si determinarea coeficientului de corelatie liniari intre scorurile observate
ale celor doua forme. Valoarea calculati se numeste coeficient de echivalenta.
Daci cele doua teste sunt paralele si dacd pentru fiecare persoani erorile de
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masurd la cele doud administriri sunt variabile aleatoare independente, atunci
coeficientul de echivalenta coincide cu coeficientul de fidelitate al fiecirui test.

Metoda formelor paralele este potrivitd in cazul cand se urmareste
madsurarea unor caracteristici generale ale persoanelor. Asemenea caracteristici
vor influenta n acelagi mod scorurile ambelor teste.

Temporar Durabil

" XXXXXXXX XXXXXXXX " General

Specific

Metoda formelor paralele prezintd unele avantaje fatd de metoda test-
retest, Astfel, cele doua forme fiind diferite, rezultatele la cel de-al doilea test
nu mai sunt influentate nici de memorarea raspunsurilor date la primul test si
nici de aflarea rdspunsurilor la intrebirile la care nu s-a stiut rispunde (in cazul
testelor de aptitudini sau de cunostinte).

Dar, metoda formelor paralele are si inconveniente. Dintre acestea
amintim urmatoarele: '

® sunt necesare doud administrari separate, ceea ce consumi timp;

® intervine oboseala sau plictiseala persoanelor examinate, ceea ce
influenteaza scorurile la cel de-al doilea test;

® claborarea mai multor forme paralele de test poate fi dificild si
costisitoare.

Un procedeu de testare asemanator cu cel descris mai sus, dar mai putin
utilizat, il constituie administrarea celor doua forme ale testului, aceluiasi grup
de persoane, la momente mai pufin apropiate. O asemenea metodi este utila
atunci cand se mdsoara caracteristici generale si durabile ale persoanelor.

Tempofar Durabil

” XXXXXXXX ” General

" Specific u

In acest caz, coeficientul de corelatie liniari al scorurilor observate ale
testelor se numeste coeficient de echivalenta si stabilitate, intrucat el reflectd
atat stabilitatea in timp a scorurilor reale ale persoanelor, cét si echivalenta
masuratorilor.

Scorurile obtinute la cel de-al doilea test pot si difere de cele realizate
" la prima testare si datoritia schimbarii conditiilor de administrare a testelor.
Pentru a micsora efectele pe care aceasti modificare le poate avea asupra
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mdrimii coeficientului de corelatie dintre scorurile testelor, se obisnuieste sa se
procedeze astfel (Aiken, 1994): -

® Se mparte lotul de subiecti, aleator, in doua parti egale.

® La prima testare, fiecare jumitate a lotului de subiecti primeste un alt
test.

® Laa doua testare, se inverseazi testele admmlstrate astfel incat -
fiecare subiect sd raspundi la ambele teste.

® Se calculeaza coeficientul de corelatie liniard intre scorurile celor
doud teste, fari a se lua in considerare momentul ¢and au fost administrate

- testele.

Metoda formelor paralele se foloseste si atunci cand'se doreste obtinerea
unei colectii de teste paralele, de bund calitate. Este, de exemplu, situatia
intalnitd in psihoterapie, cand este necesard administrarea’ periodica, la intervale
de timp relativ scurte, a unor teste de anxietate sau de depresie. Pentru ca
subiectii sa nu fie tentati sa repete raspunsurile date la administririle anterioare
ale testulul se preferd utilizarea alternativi a unor forme de test paralele.

~ Un caz partlculal al metodei formelor paralele il constituie metoda
injumatatirii (split-half). In literatura de specialitate, aceasta este inclusi uneori
in cadrul analizei consistentei interne.

Metoda injumatatirii constd in urmitoarele:

® Se administreazi testul unui lot de persoane.

® Se imparte testul in doud parti cit mai aseminitoare intre ele.

® Se calculeaza coeficientul de corelatie intre scorurile observate la cele

doua jumatiti.

Daca jumatdtile testului sunt instrumente de misuri paralele, atunci
valoarea calculatd reprezinta coeficientul de fidelitate al fiecireia dintre parti.
Cu ajutorul lui, aplicand formula lui Spearman-Brown, se’ poate determina
coeficientul de fidelitate al intregului test.

Metoda injumatatirii rezolvd multe din problemele teoretice si practice
inerente metodei test-retest si metodei formelor paralele Mai intdi, nu este
necesar s se administreze doud teste diferite si nici si se administreze de doua
ori acelasi test. In felul acesta nu existi pericolul modificirii scorurilor reale
intre administrari i mc1 cel al memorarii i repetam raspunsurllor date la primul
test.

Dar, dif' cultatea constd in construirea jumatitilor care si fie misuritori
paralele. Se recomandi (Cronbach, 1943; Pitariu, 1978; Traub, 1994) si se

_elaboreze perechi de itemi care si fie similari ca:

® forma (mod de prezentare a textulul a ilustratiilor);

@ continut;

® tip de intrebare (cu raspuns liber, cu rdspuns la alegere etc.);
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® medie si abatere standard a scorurilor.

Dar, itemii trebuie sa fie independenti, adici unul si nu sugereze
raspunsul la celalalt.

Din fiecare pereche, un item va intra intr-o Jjumatate de test, iar al
doilea, in cealaltd jumatate. ;

Exista multe posibilitati de ordonare a itemilor in cadrul testului, Nu se
recomandd plasarea celor doui parti una dupa cealaltd, intrucét intervine
oboseala persoanelor examinate, care va influenta scorurile la cea de-a doua
Jjumdtate, iar daca testul este administrat cu limiti de timp, este foarte probabil
ca multi itemi din cea de-a doua parte si nu fie rezolvati datoritd timpului de
lucru insuficient si nu din cauza necunoagterii raspunsului corect. Pentru a evita
asemenea situatii, se poate adopta metoda par-impar: itemii unei Jjumatati vor
ocupa locurile cu numér de ordine par, iar ceilalti, locurile cu numir de ordine
impar. Se obignuieste sa se plaseze itemii in ordinea crescitoare a dificultatii lor
(Lord, Novick, 1968). .

Apare, nsd, o problema in cazul cand testul se administreazi cu limita -
de timp. Fiecare persoan care nu reuseste sa raspunda la ultimii 2» itemi va
avea scorul zero la acestia i, deci, scorurile la itemii pari si la cei impari vor
apdrea mai puternic corelate decét sunt in realitate. Din acest motiv, metoda
injumatdirii nu se va aplica atunci cand administrarea testului se face cu limiti
de timp.

8.4.4. Coeficienti de fidelitate inter-evaluatori

in cazul testelor care nu au o cotare obiectivd, cum sunt testele
proiective sau cele de creativitate, scorurile subiectilor sunt influentate si de
persoana care face evaluarea raspunsurilor. Chiar daca evaluatorii indeplinesc
cerinfele formulate in manualul testului, referitoare la cunostintele si experienta
necesare, este putin probabil ca ei sa atribuie scoruri identice fiecirui subiect.

. Pentru a verifica in ce masurd scorurile testului sunt dependente de cel
care a ficut cotarea, se calculeazi coeficientul de corelatie liniard intre scorurile
atribuite acelorasi subiecti de evaluatori diferiti. Un asemenea coeficient se
numeste coeficient de fidelitate inter-evaluatori.

Unii autori (Hammond, 1995) recomanda utilizarea, pentru aprecierea
acordului dintre evaluatori, a coeficientului X al lui Cohen. Acesta ia valori intre
-1si 1 si indica In ce masura concordanta evaludrilor este diferita de cea datorati
intdmplarii (A se vedea Anexa I).
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8.5. OBSERVATII ASUPRA METODELOR FOLOSITE
PENTRU ESTIMAREA FIDELITATII

Alegerea metodei aplicate pentru estimarea fidelitatii trebuie si tina
seama de ceea ce misoari testul, de scopul pentru care el va fi folosit si de
conditiile concrete in care se poate face testarea (existd sau nu posibilitatea
administririi repetate a testului, existi sau nu forme paralele ale testului etc.).

_ " Atunci cand testul masoari o caracteristici durabili si, deci, trebuie si
fie putin sensibil la situatia de testare, sau cand, pe baza scorurilor testului
urmeaza sa se tragd anumite concluzii valabile pentru o perioada de timp mai
indelungat, se va aplica metoda test-retest. _

Daca nu se poate asigura retestarea persoanelor dupa un interval de timp
suficient de lung pentru ca subiectii si nu Isi mai poata aminti rispunsurile date
la test, dar existd o formi paraleli a testului, se va utiliza metoda formelor
paralele.

In cazul particular cand forma paraleli a testului a fost administrati
impreund cu testul se va putea aplica metoda fnjumatatirii. ‘

Daci se stie ci testul se compune din itemi care madsoard aceeasi
caracteristicd -mai mult sau mai putin durabili- pentru estimarea coeficientului
de fidelitate se va folosi o formuli de calcul al unui coeficient de consistentad
interna.

in cazul testelor pentru care cotarea nu este obiectivi, evaluatorul
devine o componentd a procesului de misurare realizat cu ajutorul testului.
Alaturi de o altd meoda de estimare a fidelititii se va calcula si coeficientul de
fidelitate inter-evaluatori.

in general valorile coeficientilor de consistentd internd sunt mai mari
decit cele ale coeficientilor de echivalentd, care sunt, de obicei, mai mari decét’
coeficientii de stabilitate (Murphy, Davidshofer, 1987). Acest lucru se explica
prin faptul ca numarul factorilor care influenteazi erorile de misura este mai
mare in metoda test-retest si in metoda formelor paralele, decat in metoda
analizei consistentei interne. De exemplu, acumularea de informatii intre test si
retest va afecta numai valoarea coeficientilor de stabilitate, nu si pe aceea a
coeficientilor de echivalenti sau a coeficientilor consistentei interne.

Daca, insd, persoanele examinate tin minte raspunsurile date la test si
le repeti la retest, se poate obtine un coeficient de stabilitate mare, chiar daci
testul are consistenta interni scizuti. 1
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8.6. FACTORI CARE INTERVIN iN ESTIMAREA
COEFICIENTILOR DE FIDELITATE

Trebuie observat ci experimentele efectuate pentru determinarea valorii
unui coeficient de fidelitate nu cuprind, in general, intreaga populatie de
persoane careia ii este destinat testul, ci doar un esantion din aceasti populatie.
Prin urmare, valoarea calculati este doar o aproximare (o estimare) a
coeficientului de fidelitate. Luand un alt esantion, se va obtine o altd valoare.

Pentru ca estimarea coeficientului de fidelitate sa fie cat niai precisi,
este necesar s fie indeplinite urmatoarele conditii (Traub, 1994):

A. Esantionul sa fie cit mai voluminos. Desi forma exactd a repartitiei
coeficientilor de fidelitate calculati pentru diverse esantione de acelasi volum,
extrase aleator din populatie, nu este cunoscutd, se obisnuieste si se considere
cd abaterea standard a acestei repartitii (denumita eroare standard) este invers
proportionald cu radacina pitrata din volumul esantioanelor. Prin urmare, pentru
a micgora de doua ori eroarea standard este necesar si se mareasca de patru ori
volumul esantionului.

B. Esantionul de subiecti sa fie reprezentativ pentru populatia cireia ii este
destinat testul. El trebuie si’fie la fel de eterogen ca si aceasta populatie, intrucat
gradul de omogenitate al esantionului are influentd asupra mirimii
coeficientului de fidelitate.

C. Masuritorile efectuate cu ajutorul testului s fie independente intre ele, adica
madsuratoarea realizatd asupra unui subiect sa nu fie influentatd si nici sa nu
influenteze masurdtorile efectuate asupra altor persoane. Daca administrarea
testului se face in grup, acest lucru inseamni cd persoanele examinate vor fi
supravegheate astfel incat nici una sa nu poati copia.

Atunci cand calculul coeficientului de fidelitate impune ca fiecare
persoand sa raspundad de doud ori la acelasi test sau sa raspunda la doua forme
paralele ale testului foarte asemanitoare intre ele, cerinta de independenta a
madsurdtorilor se extinde, in sensul ca masuratorile efectuate asupra aceleiagi .
persoane trebuie sa fie independente intre ele. Aceasta inseamni ca nu li se va
oferi subiectilor posibilitatea de a revedea sau de a-si aminti raspunsurile date
la prima administrare a testului.

Daci se calculeaza un coeficient de consistenta internd, se va urmari ca
itemii testului sa fie independenti intre ei. Prin urmare, rezolvarea unuia nu va
fi conditionata de rezolvarea altuia §i nu vor exista itemi care sa se refere la
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acelasi aspect, astfel incét sublecw sd raspunda la ei in acelasi mod (coxect sau
gresit).

D. Procedura de administrare a testului si a retestului sau a celor doui forme
paralele ale testului sa fie identica si si fie aceeasi cu cea care se va utiliza in
practicd. Astfel; de exemplu, dacé se prevede ca testul si fie administrat cu
limita de timp, in 40 de minute, atunci acest interval de timp va fi respectat si
la administrarea testului pentru estimarea fidelitagii.

8.7. INTERPRETAREA COEFICIENTILOR DE FIDELITATE

Dintr-o mulfime de teste avand toate celelalte caracteristici egale, este
de preferat testul care are cea mai mare fidelitate. Dar, pe de o parte, testul cel
mai fidel poate fi cel mai scump sau mai dificil de admmlstrat Pe de alta parte,
caracteristicile testelor sunt rareori egale.

Este imposibil sd se specifice un nivel minim care si fie impus
coeficientilor de fidelitate ai tuturor testelor. Dar, in practica obisnuitd sunt utile

.- urmatoarele 1ecomanda11

A. Se vor cere niveluri inalte de fidelitate testelor folosite pentru a se lua decizii
importante asupra persoanelor si celor care impart indivizii in mai multe
categorii pe baza unor diferente relativ mici intre ei. in selectia profesionald, de’
pilda, se vor folosi teste care au coeficienti de fidelitate mai mari decét 0.9 d.
C. Nunnally, dupi Hammond, 1995). 1 v

B. Se vor accepta niveluri scazute de fidelitate atunci cand testele se utilizeazi
pentru a lua decizii preliminare, nu finale, si- in cazul testelor care impart
persoanele intr-un numir mic de categorii, pe baza unor diferente individuale
mari. .

C. Daca un test serveste la compararea grupelor de persoane, coeficientul siu
de fidelitate poate fi mai mic, chiar cuprins intre 0.6 si 0.7. Dacd, insa testul se
folosegte pentru compararea persoanelor, una cu alta, coeficientul siu de
fidelitate trebuie s fie mai mare decat 0.85 (Aiken, 1994).

In general, ﬁdehtatea chestionarelor de personalltate si a celor de

interese este mai mica decét cea a testelor cognitive (de cunogtinte, dé
inteligentd, de aptitudini speciale) (Aiken, 1994).
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In practica se fntalnesc de obicei coeficienti de fidelitate cuprinsi intre
0.70 si 0.98 (Guilford, 1965), Testele cotate obiectiv care misoari aptitudini
cognitive pot furniza, in loturi eterogene de persoane, coeficienti de fidelitate
mai mari decét 0.8. Testele cotate subiectiv care misoari aptitudini, testele de
cunostine si cele care evalueaza performante tipice (de exemplu chestionare de
personalitate) au, adesea, coeficienti de fidelitate mai mici decat 0.80 (Traub,
1994). . :

Testele standardizate de cunogtine au, in general, o fidelitate mare spre”
moderati. in schimb, testele cu alegere multipla utilizate la clasi pot avea o
fidelitate mai scazutd. Coeficientul lor de fidelitate este apropiat de 0.75.

Validitatea fiind mai importanta decat fidelitatea, in practici se folosesc
adesea teste care sunt valide pentru populatia §i situatia in care sunt
administrate, dar care nu au coeficienti de fidelitate foarte mari.

8.8. FIDELITATEA DIFERENTEI SCORURILOR ii\ITRE
TEST $I RETEST

De multe ori ne intereseazia modul in care variaza scorurile observate
la un test meM, administrat de doud ori unui lot de persoane P (de exemplu,
inainte §i dupa un tratament). Procedeul de lucru obisnuit consta in calculul
mediei diferengelor individuale dintre scorul retestului i cel al testului si
aplicarea unui test statistic pentru verificarea semnificatiei acestei medii. Se
pune, insd, problema: cat de bine masoari diferentele de scor schimbirile reale
petrecute in indivizi? Altfel spus, cét de fidela: este masurarea diferentelor de
scor?

Pentru a studia fidelitatea diferentelor de scor se defineste, pentru
fiecare persoand peP, variabila aleatoare D,,,, ale carei valori sunt toate
diferentele de scor care ar putea fi observate la acea persoani:

an =me,2 N /\’nrp,l (8'8 1)
Xup.t $i Xy, sunt variabilele aleatoare corespunzitoare scorurilor observate la
test, respectiv la retest. ;

Facédnd presupunerea obisnuitd din teoria testelor, variabila D e

compune dintr-o "valoare reald a diferentei scorurilor”, T, $i 0 "eroare de
masurd a diferentei scorurilor", £,,,: ;

NE= A (8.8.2)
Variabila 7,,, este definita ca si medie a diferentelor observate:
Ty=MDy) (8.8.3)

deci ea este egald cu diferenta scorurilor reale ale persoanei p intre test §i retest.
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Se noteaza:
D,,» = variabila aleatoare corespunzitoare diferentei scorurilor observate.in
- intreaga populatie P; ;
T+ = variabila aleatoare care ia ¢a valori diferentele scorurilor reale intre test si
retest in populatia P; . i
E,.= variabila eroare de masura pentru diferentele de scor in populatia P.
Conform teoremei 6.1.1.1 in populaia P are loc relatia
D= Foitl, : ' (8.8.4)
§i se poate calcula fidelitatea diferentelor de scor pe baza formulei de definitie
* acoeficientului de fidelitate:

AT,

2 mx

PDT,.) 5 8.8.5
i D, A e

Tinénd seama de felul in care a fost definitd variabila D, se poate

rescrie formula (8.8.5) astfel incat fidelitatea diferentelor de scor si fie
exprimatd cu ajutorul fidelitatii testului, p;% al fidelitatii retestului, 5 , al
dispersiilor in populaia P a scorurilor observate la test si la retest, o2, si &,,
precum si a covariantei scorurilor observate la cele doui administriri ale
testului, gy, (Traub, 1994):

o ) »
011 +0203-20, \ (8.8.6)

2, 2
01+03-20y,

p2 Dm*’Tm*) =

Se constatd de aici ci fidelitatea diferentelor de scor depinde crescitor
de fidelitatea testului si de cea a retestului, si depinde descrescitor de mirimea
covariantei scorurilor observate la test si la retest. Cu cat fidelitatea testului si
cea a retestului sunt mai bune, cu atat fidelitatea diferentelor de scor este mai
bund. Cénd scorurile observate la test si la retest sunt necorelate liniar (0,,=0),
fidelitatea diferentelor de scor este maxima. :
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CAPITOLUL 9
VALIDITATEA TESTELOR PSIHOLOGICE

9.1. DEFINITIA VALIDITATII

Validitatea este unul dintre conceptele cele mai importante in activitatea
de cercetare stiintifica. Ori de cate ori un cercetitor isi pune o intrebare de forma
"Acest studiu rdspunde intr-adevdr problemei formulate 2" sau "Acest
instrument mésoard cu adevirat ceea ce vrem si masurim ?" sau "Cercetirile
din acest laborator ne aratd intr-adevir lumea reald?", el se intereseazi de fapt
de validitatea studiului ori a instrumentului.

In esentd, validitatea se referd la cat de bine realizeazi un studiu, o
procedurd sau un instrument de masura ceea ce se presupune ci face (Graziano,
Raulin, 1993). In acest sens a fost inteleasd validitatea, multd vreme, si in teoria
testelor. Initial, ea a fost definitd si cercetatd in legiturd cu functia indeplinita
de test. Astfel, de exemplu, Lafon (1973) definea validitatea unui test ca fiind
calitatea acestuia "de a masura exact ceea ce trebuie si masoare", iar Lindeman
(1978) scria ca "validitatea unui test este datd de misura in care acesta isi
~ indeplinegte functia". .

Observatia cd psihologii care utilizeazi un test nu sunt interesati, de
fapt, de proprietatile acestuia, ci de atributele persoanelor testate, a condus spre
0 noud acceptiune a termenului "validitate”. Acum accentul nu mai cade pe
integritatea testului, ci pe increderea pe care o putem avea in deductiile ficute
pornind de la scoruri, ludnd in considerare intregul proces prin care s-au obinut
aceste scoruri (Guion, 1986). Prin urmare, validitatea nu mai este priviti ca o
calitate a testului, ci ca o calitate a utilizirii date rezultatelor testului. Sunt
relevante, in acest sens, urmatoarele definitii:

® Validitatea este gradul in care o anumita inferentd facuti plecind de
la test are inteles, este potrivitd si utild (Standards for Educational and
Psychological Tests, 1985). ' ' .

® Validitatea este o judecata evaluativa globald asupra gradului in care
dovezi empirice si rafionamente teoretice oferd sprijin ca, pe baza scorurilor
testului, s se realizeze interpretari sau actiuni potrivite (Messick, 1995).

® Validitatea unui test se refera la cét de potrivite sunt interpretirile
descriptive, explicative sau predictive care se dau scorurilor sale (Silva, 1993).

In aceastd noua acceptiune, validitatea unui test trebuie legata atat de
test, de ceea ce masoard itemii sii, cét si de contextul in care este utilizat testul
si de persoanele care raspund la test. Este absolut necesar ca atunci cand se
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vorbeste despre validitatea unui test sa se precizeze functia la care se referd si-
atributul masurat sau variabila criteriu utilizata la compararea scorurilor. Nu este
corect si se foloseascd expresia "validitatea testului”, fara alte specificatii. Nici
un test nu este valid pentru toate scopurile sau in toate situatiile sau pentru toate
esantioanele de indivizi (Standards for Educational and Psychological Tests,
1974).

Exemplu.

Sa considerdm un test de cun0§tm§e de matema’nca ai carui itemi con;m
exercitii cu integrale.

Pentru a putea aprecia vahdltatea acestuia este necesar, tn primul 1and
sd se analizeze testul, urmirind dacd masurarea se face corect, adici daci
raspunsurile notate in grila testului sunt corecte si daca itemii masoara ceea ce
se doregte. De exemplu, daci se intentioneaza verificarea cunoasterii formulelor
de calcul, itemii trebuie sd contind exercitii care se rezolva prin simpla aplicare
a acestor formule. in schimb, daci se urmireste testarea deprinderii de a opera
cu integrale, itemii vor contine exercitii care necesitd efectuarea unor
transformari pentru a se ajunge la formulele de calcul invatate.

~ in continuare se ia in considerare contextul in care se va aplica testul.
El poate servi, de pilda, la evaluarea cunostintelor de matematici ale absolventi-
lor de liceu, la examenul de bacalaureat. Dar daci se doreste sa fie administrat
la concursul de admitere la facultatea de psihologie, pentru a selecta persoanele
care vor putea utiliza corect procedee statistice in prelucrarea datelor provenite
din experimentele psihologice, este posibil ca predictiile facute pe baza
scorurilor sale sa nu fie corecte. Ar fi mai indicat s se foloseasca, in acest scop,
un test de cunostinte care sa contina exercitii cu probabilitati.

Pe de alta parte, un test care contine exercitii cu integrale poate fi util
pentru verificarea cunostingelor de matematicd ale candidatilor la Universitatea
Tehnica. Dar, daca exercitiile sunt de dificultate medie, atunci la facultitile cu
concurentd foarte mare, unde se Inscriu absolventi de liceu foarte bine pregatiti,
si la cele cu concurenta foarte micd, unde se inscriu candida;i cu o pregatire
slabd, scorurile obtinute de subiecti vor fi aproplate ca valoare si nu vor permite
o diferentiere intre persoane.

Daci testul este administrat cu ajutorul calculatorulu1 atunci rezultatele
sale pot fi influentate si de factori care nu au legiturd cu cunostintele de
matematicd (de pildd, de anxietatea fatd de calculator, care este legata de nivelul
cunostintelor de informatica, sau de deprinderea subiectilor de a folosi tasta-
tura). Prin urmare, este gresit sa se aprecieze nivelul cunostintelor de matema-
tica pe baza scorurilor testului, daca subiectii dlfera intre ei in privinta experien-
tei in lucrul cu calculatorul. :
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Validarea unui test este procesul prin care se investigheazi gradul de
validitate a interpretirii propuse de test (Standards for Educational and
Psychological Tests, 1985). Orice validare trebuie si inceapa prin a raspuunde
la intrebarile:
® Ce functie indeplinegte testul?

e in ce scop se utilizeazi testul?
e in ce conditii se foloseste testul? :
® Ce caracteristici au persoanele cirora li se administreazi testul?

Multd vreme, procedeele aplicate pentru validarea testelor au fost legate
de raspunsul dat primei intrebiri. Pentru fiecare dintre functiile testelor
psihologice - misurare, decizie si predictie - au fost formulate conditiile pe care
trebuie sd le indeplineascd un test valid si au fost propuse strategii de verificare
a acestora. Fiecare set de conditii, cu strategiile corespunzatoare, a fost etichetat
si a fost privit ca un "tip" de validitate sau ca o "fad" a validitatii. in Standards
Jor Educational and Psychological Tests din anul 1974 sunt prezentate trei
tipuri de validitate:
® validitatea conceptuald (construct validity);
¢ validitatea de continut (content validity);
® validitatea relativa la criteriu (criterion-oriented validity).

‘Validitatea conceptuali si validitatea de continut sunt legate de
functia de masurare a testelor. Un test este valid ca instrument de masuri daca
prin scorurile sale se realizeazi o mésurare corecti a atributului psihic pentru
care a fost construit. Aprecierea corectitudinii masuririi impune identificarea
tipului de scald pe care se face masurarea si verificarea conditiilor din definitia
acestuia, : e A
Validitatea relativi la criteriu este legati de functia de decizie si de
cea de predictie. Un test este valid relativ la criteriu daci pe baza scorurilor sale
se pot lua decizii corecte sau se pot face prognoze corecte asupra persoanelor
examinate. Strategia utilizatd pentru a aprecia daci un test este valid relativ la
criteriu constd in compararea scorurilor sale cu valorile unei variabile criteriu.
Se apreciazi ci testul este valid daci el poate inlocui variabila criteriu, adica
dacd aseménarea dintre scorurile sale si valorile variabilei criteriu este atit de
mare incdt, cunoscand scorul la test al unei persoane, se poate deduce valoarea
variabilei criteriu pentru aceasta. ‘ '

In practica nu este posibil totdeauna sa se obtind valorile variabilei
criteriu concomitent cu cele ale testului. Din acest motiv, strategiile folosite
pentru aprecierea validitatii relative la criteriu au fost impartite in doud clase. Au
aparut, astfel, doua tipuri noi de validitate care, in unele lucriri de specialitate,
inlocuiesc validitatea relativi la criteriu. Este vorba despre:
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e validitatea concurenti, care necesitd obtinerea scorurilor la criteriu
aproximativ in acelasi timp cu cele ale testului;

e validitatea predictivd, care permite ca administrarea testului sa
preceadi inregistrarea valorilor variabilei criteriu, intre cele doud actiuni
existand un interval de tlmp mai lung sau mai scurt, in functie de situatia
concreta. -

Standards for Educational and Psychological Tests din 1985 afirma ca
nu se poate vorbi despre "tipuri” diferite de validitate: cele trei (sau patru) tipuri
- descrise anterior sunt doar simple etichete atribuite unor categorii de strategii de
. validare care se pot utiliza si asociate. De pildd, pentru un test de atentie

concentrati se pot cerceta atét validitatea conceptuald (constructul masurat fiind
atentia concentratd), cit gi validitatea relativa la criteriu (drept crlten iu poate
servi testul de atenne concentratd Toulouse-Pieron).

Ideea asocierii fiecarei categorii de strategii de vahdare cu 0 anumitd
functie a testelor a fost abandonati. Se acceptd acum cé validarea relativa la
criteriu poate fi efectuatd atat in cazul testelor care méasoara un construct, cét si
pentru testele utilizate in predictie (Guion, 1986). In primul caz, criteriul este un
construct ales datorita legaturilor pe care se presupune ci le are (sau cd nu le

“are) cu constructul masurat de test. In cel de-al doilea caz, criteriul este o
misurd a performantei sau a comportamentului in munca. Nu se poate afirma
cd o strategie de validare este mai potrivitd decét alta pentru o anumita utilizare
a testelor sau pentru o categorie specifica de inferente bazate pe scoruri.

C. L. Lawshe se pronunta pentru inlocuirea denumirii "tip de validitate"
cu cea de "tip de analizi a validitatii"; prin "analiza a validitatii" el intelege o
procedurd, un proces sau.o strategie prin care se colecteaza sau se genereaza
date in vederea determindrii extinderii ori a fortei inferentelor care pot fi facute
pe baza unei multimi de scoruri de test (Landy, 1986). Cu o singurd modificare
minord; ce consta in inlocuirea expresiei "multime de scoruri de test" cu aceea
de "multime de observatii”, definitia datd de Lawshe se transforma intr-o
definitie a testarii ipotezelor Se constatd, astfel, cd validarea testelor este o
operatie similard verificarii ipotezelor stunpﬁce In cazul validirii testelor,
ipotezele pot fi formulate astfel:

"Persoanele care au realizat un scor mare la testul X vor realiza o

performantd bund in activitatea Y."
sau . L

- "Persoanele care au obtinut scoruri mari la testul X au un nivel inalt al
constructului Y." '
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In continuare vom prezenta categoriile de strategii de validare. In locul
denumirilor "tipurilor" de validitate intalnite in majoritatea lucrarilor de
specialitate din limba romani: : ' -

® "validitate conceptuald" (concept validity) sau "validitate de

construct” (construct validity)
si .
® "validitate de continut" (content validity)
vom utiliza denumirile _

® "validitate relativi la construct"
si it Ly

® "validitate relativi la continut", _
care, alaturi de denumirea consacrati "validitate relativi la criteriu", sugereazi
ca validitatea testului este cercetatd sub unul dintre aspectele posibile (construct,
continut sau criteriu). ,

9.2. VALIDITATEA TESTULUI RELATIVA LA
CONSTRUCTUL MASURAT DE ACESTA

Validitatea relativa la construct se aplici in cazul testelor care misoars
constructe psihologice, cum sunt chestionarele de personalitate. Ea face apel la
diverse teorii psihologice pentru a verifica, in primul rand, daci testul se referi
cu adevirat la constructul pe care trebuie si il masoare, $i apoi, daci scorurile
obtinute de subiecti la test reflectd corect mirimea acestui construct la
persoanele respective; altfel spus, dacid intre scorurile testului ‘si valorile
constructului existd o relatie functionald monotoni (de obicei aceasti relatie este
presupusa liniard): i

scor la test = f{valoarea constructului)

Validitatea relativa la construct impune analizarea testului din mai
* multe puncte de vedere si prin metode diferite. Un algoritm posibil al validirii
relative la construct, valabil pentru toate misuritorile psihologice si
educationale, inclusiv pentru evaluirile performantei, constd din urmitoarii pasi
(dupa Messick, 1995): ;

A. Mai intdi se cerceteazi cét de relevant si reprezentativ este continutul testului
pentru constructul care trebuie masurat. O asemenea analizi impune descrierea
amanuntita a domeniului constructului respectiv, adici prezentarea deprinde-
rilor, a cunostintelor, atitudinilor, motivelor, a altor atribute care au legatura cu
constructul gi specificarea relatiilor dintre ele. Un grup de experti apreciazi apoi
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daci cele mai importante portiuni ale domeniului constructului sunt acoperite
de continutul testului.

Este foarte utild si cercetarea modului in care constructul este
"reprezentat In test". Pentru aceasta se realizeaza un model al rezolvarii testului,
contindnd mecanismele teoretice (procese, strategii, cunostinte) despre care se
presupune ci ar avea influentd asupra raspunsurilor date la test. Se analizeaza
apoi daca elementele modelului au legatura cu constructul pe care trebuie si il
masoare testul gi cu raspunsurile care se pot obtine la test. De mare folos, in

- aceastd analizd, poate fi reteaua nomologicd intocmita cu ocazia explicarii
constructului.

Daci scorurile testului sunt dependente mai mult de alti factori decat de
componentele constructului care trebuie masurat, se vorbeste despre o
"subreprezentare a constructului in test". Acest lucru se poate intdmpla daci
elementé care nu au legatura cu constructul determina ca rezolvarea testului sa
fie foarte dificila sau, din contrd, foarte usoard. De exemplu, daci itemii unui
test de cunostinte de statistica pretind efectuarea unor calcule cu numere avand
multe zecimale, apare riscul de a obtine raspunsuri eronate din cauza greselilor
de calcul si nu datoritd absentei cunostintelor de statistica.

B. O alta etapa a validarii constd in analizarea consecventei raspunsurilor la
itemii testului. In acest scop se identificd procesele implicate in obtinerea
scorurilor la itemi i se urmareste dacd acestea actioneaza similar la toti itemii
din intregul test sau dintr-o parte fixatd a acestuia.

Mijloacele de verificare a consecventei raspunsurilor sunt variate: se
cerceteaza daca timpii de raspuns la itemi sunt aproximativ constanti sau daca
scorurile itemilor coreleaza semnificativ intre ele ori dacd miscarile ochilor
subiectilor in timpul conceperii rdspunsurilor nu variazi prea mult de la un item
la altul.

C. Pornind de la ideea ci scorul obtinut la test este rezultatul actiunii mai multor
variabile, dintre care unele au legiturd cu constructul méasurat, se urmareste daca
structura scorului la test reflecta structura domeniului constructului masurat.
Pentru aceasta, se descompune scorul total al testului in scoruri partiale
(scoruri ale unor grupe de itemi care coreleazi intre ei sau scoruri factoriale) si
se presupune cd fiecare asemenea scor reprezintd misura unei variabile.
Adesea, in scopul identificdrii unor asemenea variabile se utilizeaza
analiza factoriald. Ea permite sd se determine una sau mai multe variabile
(numite factori) ale caror valori (numite scoruri factoriale) se combina liniar
pentru a forma scorul total al testului. Aceastd metodd, numitd validare
factoriala, se aplica mai ales 1n cazul testelor care masoara constructe multidi-
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mensnonale cand se verificd §i daca variabilele puse in evidentd de anahza
factoriald corespund componentelor constructului.

Se cautd semnificatia variabilelor masurate prin scorurile partiale ale
testului, se retin cele care au legiturd cu constructul si se verificd dacd
importanta acestora in domeniul constructului este reflectatd corect prin
ponderile pe care le au masurile lor in scorul total al testului.

D. Se estimeazi in ce misurd concluziile desprinse pand la acest pas al
algoritmului de validare pot fi generalizate, adica pot fi extinse asupra altor
populatii sau altor ocazii de examinare cu ajutorul testului. Se incearca sa se
stabileascd daci interpretirile propuse pentru scorurile testului se mentin atunci
cand se schimba situatia in care se face examinarea, momentul examindrii ori
evaluatorii.

E. Se cerceteazi relatiile dintre scorurile testului si diverse alte masuratori
psihologice sau observatii non-evaluative asupra comportamentului. Aceasta
verificare este denumita uneori validare convergent §i discriminant.

Un test are validitate convergentd daci misoara ceea ce evalueaza si
alte teste sau variabile care se referd la acelasi construct, adica intre scorurile
sale si rezultatele respectivelor masuritori existd o relagie functionald monotona
(liniard sau nu). Un test are validitate discriminanti daci evalueazi altceva
decat diverse teste sau variabile despre care se stie ¢4 se referd la constructe ce-
nu au legiturd cu constructul masurat de test. Aceasta inseamnd ci scorurile
testului nu sunt in relatie functionali monotona cu rezultatele acelor masuratori.

Verificarea validitatii convergente si discriminante se realizeazi
conform urmatorului algoritm:

(1) Se identifica acele comportamente care sunt legate de constructul masurat
de test. .

(2) Se determind constructele care au legituri cu constructul masurat de test i
se pun in ev1den;a acele comportamente legate de ele care pot fi conectate cu
constructul masurat de test. : !

(3) Pentru toate comportamentele retinute se apreciazi ce fel de corelaii ar
putea exista intre masurile lor §i o masurd buni a constructului care ne
intereseazi (corelatii pozitive, negative, mari, mici sau nule).

(4) Se determina coeficientii de corelatie intre scorurile la testul studiat si
rezultatele unor mdsuritori (eventual scoruri de teste) efectuate asupra
comportamentelor retinute.

(5) Se compara coeficientii de corelatie obtinuti cu valorile asteptate.

O metoda utilizatd pentru verificarea validitatii convergente si
dlscrxmmante a testelor este aceea propusi de D. T. Campbell si D. W. Fiske
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(Anastasi, 1976), bazatid pe matricea "trasdturi multiple - metode multiple"
(multitrait-multimethod matrix). Aceasta confine valorile coeficientilor de
corelatie liniard intre diverse masurdtori ale acelorasi constructe, obtinute prin
intermediul a doui sau trei tehnici ori instrumente diferite.
Exemplu

In urma’ evaluirii constructelor A, B si C, despre care se face
presupunerea ci nu au legituri intre ele, prin trei metode diferite -"test I", "test
I1" si "test I1I"- s-a obtinut urmitoarea matrice de coeficienti de corelatie liniari
(pentru a se putea urmdri mai ugor datele, ea a fost scrisa sub forma unui tabel):

Gkt Tomk Test IT Test III
A B C A B C A B C

A .79
TestI B .10 .85
C .03 .34 .75

A |4 76
Testll B | 12 45 03NgT

c |.06.195 |.12.17 .8

A | .50 54 86
TestlIB | 33 45 | .39 .66 38 .84

C |1.25 .40 .58 .29 .37 .63 35 .41 .85

Observafie. Coeficientii cu valori mai mari decat .35 éunt semnificativi la pragul
p=0.05.

Valorile notate pe diagonala principala sunt coeficientii de fidelitate ai
testelor, obtinuti prin metoda formelor paralele. De exemplu, pentru testul II,
coeficientii de fidelitate sunt 0.76 - (pentru constructul A), 0.77 (pentru
constructul B) si 0.83 (pentru constructul C).

Valorile de pe diagonalele celorlalte cisute sunt coeficientii de corelatie
intre masurdtorile realizate de cele trei teste pentru aceleasi constructe. Ei
servesc la verificarea validititii convergente. De exemplu, pentru constructul A,
coeficientii de corelatie sunt:

0.42 (testul I cu testul II);

0.50 (testul I cu testul III);

0.54 (testul II cu testul III).
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Toti acesti coeficienti sunt semnificativi statistic la pragul p=0.05, ceea ce
denota o buni validitate convergenti a celor trei teste.

Celelalte valori din matrice reprezintd coeficientii de corelatie liniara
intre constructe diferite, masurate prin acelasi test sau prin teste diferite. Ei
servesc la aprecierea validitdtii discriminante a testelor.

Se observi ci testele I si I discrimineazi intre constructele A,BsiC
(coeficientii de corelatie aflati sub diagonala casutelor I-I, I-II si II-1I sunt
nesemnificativi la pragul p=0.05), in timp ce testul Il nu are validitate
discriminantd: coeficientii de corelatie liniard intre constructele A, BsiC,
masurate prin testul III (in casuta III-IIT) sau prin testul III $i un alt test (in
casutele I-1I1 si II-IIT) sunt, in general, semnificativi la pragul p=0.05.

In exemplul prezentat, validitatea convergenta si discriminanti a testelor
I, I i Il a fost ugor de dedus. Dar, in practici, apar situatii complexe, greu de
interpretat. Uneori corelaiile dintre constructe diferite misurate prin aceeasi
metodd sunt mai mari decét corelatiile dintre masurile aceluiasi construct
obtinute prin metode diferite (chestionar creion-hartie, tehnici proiectiva, scala
de evaluare, interviu etc.). Aceasta inseamni ci metodele, mai precis unele
elemente ale metodelor, au o importanti mai mare in evaluare dect ceea ce se
masoara prin ele. K : i

Mai trebuie refinut ca pentru aprecierea validititii discriminante a unui
test este util sa se calculeze, pe langi coeficientul de corelatie dintre test gi o altd
masuratoare, si coeficientul de corelatie dintre constructele misurate. Se aplica
formula 8.2.2. Intrucat coeficientii de fidelitate jau valori subunitare (valoarea
1 este extrem de rard), corelatia constructelor este, in valoare absolutd, mai mare
decat valoarea absolutd a coeficientului de corelatie al scorurilor observate.
Dacd se obtine un coeficient de corelatie mare intre doud constructe care,
teoretic, nu au nimic in comun, validitatea discriminantd a testului este
necorespunzitoare.

Validarea convergenta a unui test este necesard, dar nu si suficienti
pentru a dovedi cd testul midsoard ceea ce sé doreste. Aceasta, deoarece
etichetele atribuite testelor reprezinti trisiturile sau predispozitiile pe care
testele ar trebui sa le masoare. Corelatia mare intre doud teste care poarta
aceeasi etichetd poate fi cauzatd de existenta, in cele doui teste, a unor itemi
asemanatori, care nu totdeauna sunt reprezentativi pentru constructul pe care
testele intentioneazi sa il masoare. Analiza factoriald sau analiza de clusteri
efectuatd asupra itemilor din -testele cu aceeasi denumire poate ajuta la
explicarea corelatiilor dintre scorurile testelor.
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F. Se analizeazi interpretarile propuse pentru scorurile testului si sursele de
invaliditate a testului, pentru a deduce posibilele consecinte negative ale
utilizarii testului, atat pe termen scurt, cat i pe perioade mai indelungate.

Din cele prezentate mai sus se constata ca intregul proces de validare
relativa la construct a testului consta in formularea de ipoteze stiintifice (asupra
componentelor constructului, asupra relatiilor dintre aceste componente etc.) si
in verificarea acestora. Metodele aplicate in validare sunt dependente de
ipotezele formulate. Din acest motiv nu existad metode valabile pentru validarea
relativa la construct a oricarui test.

Trebuie retinut ca prin validarea testului relativd la constructul masurat
se valideazi atat testul cat si ipotezele aflate la baza sa. Validitatea testului si
validitatea constructului sunt inseparabile. Cand un test nou este elaborat pentru
masurarea unui construct cunoscut, riscul ca validitatea sd fie nesatisfacitoare
este mai mare pentru test decat pentru construct. Dar, poate sa se constate si
necesitatea revizuirii constructului (L.J. Cronbach, dupa Silva, 1993).

9.3. VALIDITATEA TESTULUI RELATIVA LA
CONTINUTUL SAU

Acest tip de validitate este analizat la testele care se utilizeazi pentru a
estima "cum actioneazi o persoand in universul de situatii pe care testul
intentioneaza sa il reprezinte" (Standards for Educational and Psychological
Tests, 1974). . ;

In literatura psihologici existd pareri diferite despre ceea ce se urmirese
prin validarea testului relativa la continut. Anastasi (1976), de pildi, considera
cd acest tip de validare implica "examinarea sistematici a continutului testului
pentru a determina daci el acoperd un esantion reprezentativ din domeniul de
comportamente pe care testul in cauzi trebuie si il masoare". In aceasti
acceptiune, itemii testului sunt priviti ca reprezentind un esantion extras dintr-o
populatie larga de itemi posibili care definesc ceea ce testul trebuie si misoare.
Dacid egantionul este reprezentativ pentru populatie, atunci se admite ci testul
are validitate relativa la continut (Gregory, 1992).

Alti autori inlocuiesc expresia "domeniu de comportamente” cu
"mulfimea sarcinilor” sau "multimea performantelor".

R. T. Lennon consideri ca validitatea relativi la continut se referd la
raspunsurile subiectului si nu la intrebarile testului. Pentru analizarea acestui tip
de validitate trebuie luat in considerare nu numai continutul itemilor testului ci
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si procesul utilizat de subiect pentru a ajunge la formularea ripunsului (Silva,
1993). De exemplu, un test avand drept domeniu de continut "cunostintele de
ortografie", format din itemi cu alegere multipli, poate verifica daci un individ
recunoaste cuvintele scrise corect din punct de vedere ortografic, dar nu si daca
acesta gtie sa scrie corect dupa dictare. Deci nu este suficient si se spuna ca
testul evalueazi cunostintele de ortografie. v

Adopténd punctul de vedere formulat de Anastasi ( 1976), analiza
validitatii relative la continut a unui test impune ca prim pas definirea si
descrierea domeniului de continut al testului. Este esential ca descrierea si fie
cét mai detaliata si sa fie precizate clar limitele acestui domeniu.

Pasul urmator il constituie analizarea itemilor testului. Sunt eliminati
acei itemi care nu se referd la comportamente cuprinse in domeniul de continut,
Pentru itemii rdmasgi se identificd zonele domeniuluj de continut pe care le
masoard. La aceastd operatie este bine si participe cat mai multi experti, care si
aprecieze pentru fiecare item daci se referd la domeniul de continut al testului

i dacd este relevant. O analizi atenti o pretind itemii complecsi: acestia pot s
disperseze atentia subiectilor gi, prin urmare, scorul lor si fie contaminat de alte
caracteristici decat aceea care ar trebui si fie masurati.

Exemplu. ;
Li se poate cere elevilor si efectueze aceleasi operatii aritmetice
formuldnd doua probleme diferite:

a. Care este cel mai mic numdr intreg x pentru care are loc inegalitatea x-0.25(x-
1)25.57? 1

b. Un melc urcd pe un stalp inalt de 5.5 m, pornind de la bazi. In fiecare zi el
inainteazd cu 1 m, iar in timpul noptii aluneca in jos cu 0.25 m. In a céta zi
melcul atinge varful stalpuluj?

Cea de a doua problemi le propune subiectilor o sarcind mai complexa
decét prima, intrucat le pretinde si citeasca un text mai lung si sd dea dovadi de
atentie, sa observe ci intrebarea se referd la ziua in care este "atins" varful
stdlpului. Rdspunsul corect este "ziua a saptea", chiar daci dupa ce ajunge in
vérful stélpului, in ziua a saptea, melcul coboari cu 0.25m in cursul noptii. Daca
problema a doua este inclusd intr-un test de rationament aritmetic pentru elevi,
este posibil ca scorul sdu si fie alterat de variabila irelevanti "deprinderea de a
citi". ' :

Din acest motiv este important s se verifice pentru fiecare item daci
nu cumva necesitd un comportament care nu apartine domeniului de continut
al testului. ' -

Ultima etapd a validarii constd in compararea structurii testuluj cu
structura domeniului de continut. Se verifici daci sunt acoperite toate zonele
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domeniului de continut si dacd itemii sunt repartizati propomonal cu marimea
si importanta zonelor.

Aprecierea generald privind validitatea testului relativa la continutul siu
este subiectivd. Ea nu apeleazi la metode statistice, ci se bazeazi doar pe
rationamente. Din acest motiv, validarea relativa la continut este denumiti in
literatura si validare logicd sau validare rafionala (Thorndike, Hagen, 1961;
Anastasi, 1976).

Totusi, in cazul testelor care verifica deprinderi sau cunostinte insusite
" in cadrul unui program de instruire exista recomandarea de a lua in considerare,
la aprecierea validititii relative la continut a testului, si rezultatul comparirii
statistice a scorurilor obtinute la test de aceleasi persoane, inainte i dupa acest
program (Anastasi, 1954). Intr-adevir, dacd existi o suprapunere intre
continutul itemilor testului si continutul programului de instruire si daca itemii
sunt bine construiti, atunci este de asteptat ca scorurile finale s fie mult mai
mari decét cele initiale, deci media diferen;elor de scor si fie pozitiva si'sd
difere semnificativ de zero.

Validarea relativa la continut se 1mpune n cazul testelor utilizate la
masurarea unui atribut ce nu poate fi-exprimat printr-un construct (Murphy,
Davidshofer, 1991). De exemplu, putem descrie destul de detaliat domeniul de
continut pentru "cunostinte de psihometrie", dar este foarte dificil sa gasim
comportamentele prin care aceastd caracteristica si poati fi observata.

Validitatea relativa la continut se studiazi mai ales in cazul testelor de
cunostinte, atunci cind nu exista nici un criteriu extern potrivit pentru a analiza
validitatea relativa la criteriu.

Trebuie mentionat ca validarea relatlva la continut nu permite si se
~ tragd nici o concluzie despre calitatea masuratorii realizate de test (Murphy,
Davidshofer, 1991). De asemenea, ea nu furnizeazi suficiente informatii pentru
a putea interpreta corect scorurile testului. Nu se poate afirma cd, daca testul are
validitate relativa la continutul siu, atunci in pnvm;a atributului masurat de test,
un subiect care a realizat un scor mai mare fi este superior unuia care a obtinut
un scor mai mic.

Deci, operagnle cuprinse sub denumirea de "validarea testului relativa
la continutul sdu" nu reprezinta o validare, in sensul definitiei date de Standards
Jor Educational and Psychological Tests din 1985. Ele realizeaza doar analiza
testului in privinta claritatii, a reprezentativitatii si a relevantei continutului sau.



9.4. VALIDITATEA TESTULUI RELATIVA LA UN
CRITERIU

9.4.1. Metode de cercetare a validititii relative la criteriu

Validarea relativi la criteriu se referd la gradul in care deductiile facute
pornind de la scorurile testului-concordi cu cele bazate pe valorile unei alte
masurari, numita criteriu. Validarea relativi la criteriu contine proceduri care
compara scorurile testului cu evaludri, clasificri sau masuritori (mintale ori
comportamentale) ale acelorasi subiecti. ;

Pentru fiecare dintre criteriile utilizate la validare, este necesar ca in
manualul testului si se explice motivele alegerii sale si sa i se faci o descriere
amanuntita (Standards for Edycational and Psychological Tests, 1985).

Aprecierea validitatii relative la criteriu se bazeazi, de obicei, pe
valorile unui coeficient de validitate a testului, care exprima numeric rezultatul
compardrii scorurilor testului cu valorile criterjului. .

Coeficientul de validitate al unui test, conform definitiei din majoritatea
lucrdrilor de teoria testelor, este egal cu coeficientul de corelagie liniar intre
scorurile testului si rezultatele unei masurdtori considerate drept variabila
criteriu. Unii autori (Lord, Novick, 1968) inteleg prin coeficientul de validitate
valoarea absolutd a coeficientului de corelatie liniard; alti autori (Cureton, 1955)
impun calculul coeficientului de corelatie intre scorurile observate la test si
scorurile reale ale variabilei criteriu.

in literatura de specialitate exista si recomandarea de ‘a calcula
coeficientul de validitate folosind alti indici in locul coeficientului de corelatie
liniard. De exemplu, Cronbach (1966) permite calcularea validitatii relative la
criteriu cu ajutorul coeficientului de corelatie a rangurilor. _

De fapt, in majoritatea cazurilor, testele si criteriile realizeazia doar
masurdri pe scald ordinald, nu pe scala de interval. Din acest motiv, calculul
coeficientului de corelatie liniara intre scorurile testului si valorile criteriului nu
este corectd. Tindnd cont de faptul ¢ prin compararea scorurilor testului cu
valorile criteriului se realizeaza, de fapt, compararea ierarhiilor produse in
randul subiectilor de test si de criteriu, pentru studiul validitigii relative la
criteriu se pot utiliza toti coeficientii care servesc la compararea a doui
clasamente prezentati in Anexa I. , ;

Se apreciazi ca un test are validitate buna atunci cand coeficientul de
validitate este mare. b

Uneori se poate imbundtiti valoarea coeficientului de validitate prin
gruparea scorurilor testului, urmata de transformarea valorilor acestora (Albu,
Pitariu, 1994 si 1995a).
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O alti posibilitate de cercetare a validitatii unui test relativa la criteriu
utilizeaza doud grupe contrastante de subiecti, formate pe baza valorilor-
criteriului: una este compusi din indivizi cu rezultate foarte bune, cealalta din
persoane cu rezultate foarte slabe. Se compard statistic mediile scorurilor
obtinute la test de persoanele din cele doud grupe si se apreciazd ca testul este
valid relativ la criteriu dacd mediile diferd semnificativ, la un prag de
probabilitate fixat (Anastasi, 1976). Aceastd metoda se aplicd mai ales atunci
cand variabila criteriu este calitativa - deci nu se poate calcula coeficientul de

- corelatie liniari - gi atunci cand criteriul este multidimensional, avand mai multe
componente cantitative si/sau calitative.

Unii autori (Hammond, 1995) recomanda ca validarea unui test relativa
la criteriu si utilizeze mai multe variabile criteriu, dintre care unele nu au
legiturd cu ceea ce testul masoara sau [prezice. Acestea servesc la verificarea
specificitafii testului. Este de dorit ca testul sa nu coreleze cu ele.

in cazul testelor utilizate pentru masurare, validarea relativa la criteriu
este 0 componenta a validarii relative la constructul misurat. Ea apreciazi
"gradul in care rezultatele furnizate de test coreleazd cu rezultatele altui
instrument de evaluare despre care se presupune ca masoara acelasi construct
sau unul similar" (S. N. Haynes, citat dupa Silva, 1993). Evident, calculul
coeficientului de corelatie trebuie si fie precedat de analiza constructelor
masurate de test si de criteriu.

Chiar si validarea factoriald utilizatd pentru cercetarea validitatii relative
la construct a unui test este, de fapt, o validare relativd la criteriu (Anastasi,
1954). Criteriul este reprezentat, in acest caz, de factorul care corespunde
constructului masurat de test. Una dintre conditiile impuse pentru a putea
aprecia c testul este valid este ca itemii sdi sa aiba saturatii mari in factorul
respectiv. Or, saturatia unui item intr-un factor este valoarea coeficientului de
corelatie liniard intre scorurile itemului si scorurile factorului. '

In cazul testelor utilizate pentru a se lua decizii, validarea relativi la
criteriu urmdreste daca deciziile luate folosind scorurile testului coincid cu cele
care au la bazd valorile unei variabile criteriu, despre care se presupune ci
permite s se ia decizii corecte. De exemplu, decizia poate consta in acceptarea
sau respingerea candidatilor care concureazi pentru un post. Se dovedeste ¢
testul este valid relativ la acest criteriu daca se constati ci indivizii acceptati (pe
baza unor considerente care nu includ rezultatele testului) sunt tocmai cei care
au scoruri mari la test, iar cei respingi sunt cei cu scoruri mici.

Validarea testelor utilizate pentru predictie are in vedere gradul in care
scorurile testului -numit in acest caz predictor- pot fi utilizate pentru a se deduce
performanta la o variabild numita criteriu, independenta de test (Guion, 1974).
Trebuie mentionat cd o aceeasi variabild poate sd joace rol de predictor intr-un
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caz (de exemplu, performanta scolard ca predictor pentru performanta
profesionald) sau rol de criterili in alt caz (de exemplu, aceeasi performanta
scolard ca si criteriu pentru un test de inteligent). '
~ Existd doud strategii utilizate in mod obisnuit pentru aprecierea
validitatii relative la criteriu a testelor: ‘

® validarea concurenti;

® validarea predictiva.

Validarea concurenta se aplicd indeosebi pentru testele utilizate la
obtinerea unor diplome sau licente, care misoari cunostintele sau deprinderile
persoanelor, si pentru testele care servesc la stabilirea unui diagnostic clinic. Se
cerceteaza validitatea concurentd atunci cand se doreste s se cunoasci in ce
masurd scorurile testului estimeazi pozitiile ocupate in prezent de subiecti la un
criteriu relevant. De exemplu, pentru un test de depresie, validitatea concurenti
oferd informatii despre gradul de coincidenta dintre concluziile desprinse din
interpretarea scorurilor testului si pdrerile psihologilor clinicieni sau cele ale
psihiatrilor, relative la aceiasi indivizi. e

Pentru cercetarea validitdtii concurente este necesard obtinerea
scorurilor la criteriu aproximativ in acelasi timp cu cele ale testului.

Validarea predictivd'se aplicd atunci cand scorurile testului sunt
folosite pentru a prezice valorile pe care o anumiti variabil le va avea intr-un
viitor mai mult sau mai putin apropiat. Asemenea teste se utilizeazi de obicei
la admiterea in scoli sau la selectia profesionald, pentru a-i alege pe acei
candidati care au sanse mari ca la sfargitul cursurilor sau dupa ocuparea postului
s obtini performante bune. _ ‘

De exemplu, pentru estimarea validititii predictive a unui test utilizat
in selectia profesionald se calculeazi coeficientul de corelatie liniard intre
scorurile testului, administrat cu ocazia finalizirii unui curs de pregatire
profesionald, si mdsurile performantelor obtinute de aceleasi persoane dupa un
anumit timp, in care au avut posibilitatea sa aplice cunostintele respective.

Trebuie subliniat faptul ca validitatea predictivi se cerceteazi folosind
loturi neselectionate. Aceasta inseamnd ci toate persoanele cirora li s-a
administrat testul vor urma acelasi tratament si vor fi prezente la evaluarea
variabilei criteriu. In acest fel se asiguri ca in lotul de subiecti care serveste la
compararea testului cu criteriul sa existe atat scoruri mari la test, cat si scoruri
mici. Nu totdeauna se poate realiza asa ceva. Este greu de acceptat, de exemplu,
ca s fie angajate toate persoanele care se prezintd la selectia profesionald sau
ca decizia referitoare la angajare si se ia la intdmplare.

Atunci cand testul va fi utilizat pentru a face predictii, este necesar ca,
aldturi de coeficientul de validitate al testului si se determine si ecuatia de
regresie
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valoarea criteriului = f (scor la test)
Aceasta permite si se estimeze rezultatul pe care il va obtine la criteriu fiecare
persoand, cunoscand scorul sdu la test. De exemplu, daca relatia dintre media
de absolvire a facultdtii, 7, si-media obtinutd la admiterea in facultate, 4, poate
fi scrisd sub forma
F=0.3+0.94
atunci este de asteptat ca o persoana care a fost admisa in facultate cu media 8. 5
sd termine facultatea cu media
F=03+09x85=7.95

9.4.2. Problema restrangerii multimii

Deoseblrea esentlala dintre cele doua tipuri de validari relatlve la
criteriu nu constd in lungimea intervalului de timp dintre administrarea testului
si inregistrarea rezultatelor criteriului, ci in faptul ca validarea concurenti -
utilizeazd un esantion de populatie selectionat (personal angajat deja sau
studenti admisi in facultdti). Apare aici urmatoarea problemd, denumitd
restrdngerea mulfimii, care face ca validarea concurenta sd nu poatd furniza
totdeauna informatii corecte asupra capacitatii predictive a testului:

" Lotul de persoane utilizat la calculul coeficientului de validitate provine
din populatia asupra céreia ar fi trebuit sd se faca predictia, dar pana in
momentul cand se inregistreazi valorile variabilei criteriu el a fost supus deja-

“1a doud selectii.

(1) Pe de o parte, au fost retinuti.din e§antlonul initial doar cei care au
obtinut rezultate bune la criteriu (de exemplu, cei care au avut note mari la
admiterea in facultate). Daca acest criteriu masoara acelasi lucru ca si testul,
atunci persoanele ramase sunt cele care vor obtine la test scoruri mai mari decat
ar fi realizat cei respinsi.

(2) Pe de alta parte, au fost eliminati pe parcurs cei cu pexforman;e
scolare sau profesionale slabe, adicd cei cu valori mici la variabila criteriu-
utilizata in studiul validitétii. Este posibil si fi fost inldturati prin promovare, si
cei cu valori foarte mari la criteriu.

Deci, pentru lotul considerat, atdt multimea scorurilor testulul cat si
mulfimea valorilor criteriului reprezintd restringeri ale multimilor
corespunzitoare care s-ar fi obtinut pentru intreaga populatie. In consecinti,
coeficientul de corelatie liniara calculat pe baza persoanelor selectionate difera
de cel care ar fi rezultat lucrand cu intreaga populape si care ar fi fost util pentru
aprecierea valorii predictive a testului.
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Exemplu

Sa consideram un lot format din 105 persoane care au raspuns la un test
de capacitate de organizare, ale cirui scoruri posibile sunt 1, 2, 3, 4 si 5. Fiecare
subiect a fost evaluat in privinta capacitatilor sale manageriale, primind o nota
cuprinsa intre 1 si 5.

Rezultatele obtinute de persoanele din lot sunt notate in urmdtorul tabel
de frecvente:

Scorul , Valoarea criteriului
testului gunl it 3 4 s

1 ' 10 2 2 1 2
2 2 8 4 0 ’
3 0 6 18 3 0
4 2 1 4 11 6
5 1 2 4 7 7

Pe intregul lot, coeficientul de corelatie liniard intre test si criteriu are
valoarea 0.520, semnificativa la pragul p=0.001.

Daca din lot au fost retinuti doar cei 45 de subiecti care au realizat la
test cel putin 4 puncte, atunci coeficientul de corelatie liniard intre test si criteriu
este egal cu 0.026, fiind nesemnificativ la pragul p=0.05.

Daca din lot au fost eliminate persoanele care au fost evaluate cu note
mai mici decat 4, atunci pentru cele 39 de persoane ramase coeficientul de
corelatie liniara dintre test si criteriu ia valoarea -0.095, fiind nesemnificativ la
pragul p=0.05.

Pentru 31 de persoane care au primit cel putin nota 4 la evaluare si au
obtinut cel putin 4 puncte la test coeficientul de corelatie intre test si criteriu este
egal cu 0.148, fiind nesemnificativ la pragul p=0.05.

9.4.3. Ihterpretarea coeficientilor de validitate
Hull (Guilford, 1965) a impus conditia ca un test sa fie utilizat in

practica doar daca are un coeficient de validitate mai mare decat 0.45. Aceasti
~ cerintd este insd greu de realizat. Un test bun rareori poate da, cu un criteriu
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important, un coeficient de corelatie mai mare decat 0.5 (Murphy, Davidshofer,
1991). _

In experienta obisnuita, valoarea coeficientului de validitate al testelor
utilizate pentru a face prednc;u este cuprinsa intre 0 si 0.60, in majoritatea
cazurilor fiind s1tuata in partea inferioard a intervalului [0, 0.60] (Gullford
1965).

Constatarea cd, in general comportamentul acele1a§1 persoane variaza
de la o situatie la alta a condus la concluzia ci valoarea coeficientului de
validitate al testelor de personahtate administrate in scopul predictiei une1
actiuni nu poate fi mai mare decat 0.4 (Funder, 1983). A

0 posnbllltate de a stabili daca validitatea relatlva la criteriu a unui test
este sau nu acceptablla pomegte de la eroarea maxima acceptata in estimarea
valorllor criteriului si se bazeaza pe formula de calcul a erorii standard de

estimare (Gregory, 1992): _
iEfS,‘e‘fch 1 _',‘qu_. b(.9'4"3l' b

unde:

ES,, = eroarea standard de estlmare care reprezinta margmea superloara a
9 erorii de estimare a valorllor cr1ter1ulu1 prin ecuatia de regresxe lmlala

g, = abaterea standard a valorilor criteriului; ‘

ry = coeficientul de corelatie liniard intre test si criteriu;

ESas, ajutd si se rispundi la intrebarea "Cat de precis poate fi pre21sa
performanta la criteriu, pornind de la scorurile testului?" -

Presupunand ca repartma de frecvente a valorilor criteriului urmeaza
* legea normala si ca ecuatia de regresie a cr1ter1ulu1 (c) fatd de test (t) este:
' cE=a+bt ‘
- existd sanse de 95% ca valoarea cr1ter1ulu1 pentru o persoana care a obfinut
- scorul L la test si se afle in intervalul:

[at+bi,-1. 96ES, s atbitst1 96ES, ]

Cu cat coeficientul de validitate al testului, r,, este mai mare, cu atét
eroarea standard de estlmare este ma1 mica, iar predictia realizata cu ajutorul
testului este mai premsa

' 9.4.4. Factori care afecteazi valoarea coeficientilor de validitate

Valoarea coeficientului de validitate al unui test este influentatd nu
numai de test, ci si de criteriul utilizat §i de populaia careia i se administreazi
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testul. Ammtlm cativa dintre factorii care afecteaza vahdltatea testului (adaptare
dupd Aiken, 1994 si Warr, 1997).

"A. Unele caracteristici ale populatiei, precum sexul, varsta sau chiar anumite
trasaturi de personalitate, actioneazi ca variabile moderatoare, modificand
relatia dintre criteriu i test. Subiectii se impart in grupe, in functie de valorile
variabilei moderatoare, iar valoarea coeficientului de validitate al testului se
poate schimba de la o grupi la alta. :

in general; coeficientii de validitate sunt mai mici in grupele mai
omogene, adica in grupele in care scorurile testului sau valorile criteriului
variaza putin.

‘Atunci cand valoarea coeficientului de validitate al unui test este
scazutd, iar ceea ce se cunoaste despre test si despre criteriu nu oferi o
explicatie, trebuie sa se verifice dacd nu existi o var xablla moderatoare care se
mterpune intre criteriu i test. ' ‘

Intrucat validitatea unui test este dependenta si de grupul de subiecti,
ori de céte ori se constatd cd un test nou este valid fai de un anumit criteriu,
este necesar sa se efectueze o validare suplimentara (cross-validation), folosind
acelasi criteriu, dar un alt esantion de subiecti, proveniti din aceeasi populatie
ca gi primul: Doar daca si in acest caz testul se dovedeste a fi valid, se poate

- recomanda utlllzarea sa m practlca

B. La fel ca si fi delxtatea validitatea relatxva la criteriu este mﬂuen;ata de
lungimea testului.-

Daca testul este format din itemi paraleli si se modifici lunglmea
testului prin eliminarea unor itemi sau prin addugarea de itemi paraleli, atunci
coeficientul de validitate al testului obtinut, relativ la acelasi criteriu pentru care
a fost calculat coeficientul de valldltate al testulm orlgmal este dat de formuIa
(Burisch, 1997) ' j

"o\/]—c Siag e

rE————— (9.4.4.1)

,/1+(k 1) :

unde:

ry = coeficientul de validitate al testului nou; -

7 = coeficientul de validitate al testului original;

k = raportul dintre numarul de itemi in testul nou i numarul de itemi in
testul original, e

i = coeficientul de fidelitate al testului original.
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Se constata cd prin addugarea de itemi paraleli la un test validitatea
testului creste.

C. Validitatea testului este dependentd si de validitatea criteriului ca §i masura
a variabilei la care se referd testul. '

Daci valorile variabilei criteriu sunt influentate de scorurile testului,
se spune ca a avut loc o contaminare a criteriului. Aceasta are ca efect cresterea
arttﬁcnala a validitatii relative la criteriu a testului.

fn majoritatea cazurilor, contaminarea criteriului se produce atunci cand
testul si criteriul au itemi comuni sau in acele situatii cand valorile criteriului
sunt rezultatul unor evaludri facute de experti, iar acestia cunosc scorurile
obtinute de citre subiecti la test si, intentionat sau nu, sunt influentati de ele in
formularea apfecierilor.

D. Un alt factm care mﬂuenteaza mirimea coeﬁcnentulul de validitate este
frecventa relativi in populatie a persoanelor care prezintd caracteristica la care
se referd testul (base rate). Atunci cAnd comportamentul pe care testul il masoara
sau il prezice este foarte rar intélnit (precum psihoticismul sau suicidul),
validitatea relatlva la criteriu este de obicei scazuta. :

E. Validitatea unui test este dependenté de fidelitatea sa. Intr-adevar, daca aeM
si beM sunt doud masuritori paralele, iar ceM este o masurdtoare arbitrara,
atunci are loc urmitoarea inegalitate:

P, X, < P, %) - (9442)

Aceasta se interpreteazi astfel: coeficientul de validitate al unui test
aeM relativ la orice criteriu ceM nu poate depisi indicele de fidelitate al
testului a. fnseamna cd, daci un test nu este fidel, validitatea sa relativ la orice
criteriu nu poate fi mare. Dar, o valoare mare a indicelui de fidelitate nu
garanteaza o validitate mare. :

F. Uneori, coeficientul de validitate ia o valoare scazuta nu din cauza testului,
ci a criteriului utilizat. Asa se intdmpla atunci cénd: .

@ criteriul are o fidelitate scazutd;

e intervalului de valori pentru criteriu este restrans, neacoperind decét o parte
din multimea valorilor posibile;

° repartma de frecven;e a valorilor criteriului nu este normala
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® valorile criteriului nu sunt acordate sau notate corect, fie din cauza unor
factori care {in de evaluator (oboseald, neatentie, incompetenta sau partinire), fie
pentru ca respectivul criteriu este dificil de masurat,

9.5. CATEVA IDEI IMPORTANTE DESPRE VALIDITATEA
TESTELOR

La alegerea strategiilor de validare a unui test, precum si la interpretarea
coeficientilor de validitate, este util sa se ia in considerare si urmatoarele pareri
(adaptare dupa Messick, 1981 $1 Hammond, 1995):

A. Validitatea unui test este dependenta de scopul pentru care acesta este folosit
si de populatia cireia i se administreazi testul. Nici un test nu este valid in orice
situatie de utilizare. Concluziile desprinse dintr-un studiu privind validitatea
unui test sunt influentate i de metodele aplicate in cercetare.

B. Exista diverse metode pentru validarea testelor: analiza de itemi, analiza
factoriald, calculul coeficientilor de corelatie dintre test si diverse criterii etc.
Alegerea strategiei de validare pentru un anumit test trebuie si fie determinati
de scopul pentru care se va utiliza testul si de cerintele formulate de cel care a
solicitat examinarea psihologicd in cadrul cireia se intentioneazi si se
administreze testul respectiv. ;

C. Validitatea unui test nu poate fi estimatd printr-un singur coeficient, ci se
deduce din acumularea dovezilor empirice si conceptuale.

Standards for Educational and Psychological Tests din 1974 atrag
atentia cd "validitatea nu se masoard, ci se deduce". Manualul testului trebuie
sd contina valorile mai multor coeficienti de validitate, calculati pentru utilizari
diferite ale testului sau pentru populatii diferite. In cazul unei aplicdri particulare
a testului nu se va lua in considerare un singur coeficient, ci prin analiza lor
globald' se va aprecia dacd utilizarea testului este "adecvati" sau
"nesatisfacatoare". A _ :

Pentru a sublinia ideea ci este gresit sd se spuni "testul are validitate
(de un anumit tip)", Standards for Educational and Psychological Tests din
1985 modifica terminologia utilizata in legdturd cu validitatea. Astfel, ele
inlocuiesc denumirile cunoscute ale "tipurilor" de validitate cu urmitoarele
"etichete" atribuite strategiilor de validare: "dovezi ale validitifii relative la
confinut", "dovezi ale validitafii relative la construct" si "dovezi ale validitafii
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relative la criteriu". Prin urmare, faptul ca scorurile testului folosit ca predictor
coreleaza liniar semmﬁcatlv, la un prag de probabllltate fixat, cu valorile unui
criteriu nu reprezintd o evaluare a validitatii relative la criteriu §i nu permite sa
se afirme ci "testul are validitate relativa la criteriu”, ci doar constituie una
dintre dovezile validitatii relative la criteriu a testului.

D. Strategiile de validare se aplica inca din faza de constructie a testului. Ele se
repetd pand cind se obtine un test acceptabil in ceea ce priveste lungimea,
fidelitatea, validitatea si usurinta in administrare, cotare §i interpretare.
Procedeele de validare sunt urmatoarele:

a. In cazul testelor care masoara constructe, se aleg si se introduc in test
itemi din doua categorii: unii considerati a fi reprezentativi pentru domeniul
constructului si unii despre care se presupune ci nu au nici o legiturd cu
constructul. Dupa administrarea testului sunt retinuti doar acei itemi care se
aseamini intre ei in privinta rispunsurilor obtinute de la subiecti. Se analizeazi
continutul acestora pentru a se vedea dacd, intr-adevar, ei exemplifica teoria
constructului ce trebuie masurat si dacd se deosebesc de itemii considerati a fi
nerelevanti pentru construct.

b. In cazul testelor care vor fi validate relativ:la continutul lor; se
introduc in test doar itemi care acoperd domeniul de continut al testului. Dupa
administrarea testulu1, se retin ‘itemii la . care s-au obtinut raspunsuri
asemanatoare. In masura posibilitatii, se verifica dacd ei coreleazi cu un criteriu
care se referd la acelasi domeniu de continut sau daca rdspunsurile obtinute la
acesti itemi se deosebesc semmﬁcatlv intre doud grupe contrastante de subiecti.

¢. In cazul testelor care vor fi utilizate pentru a face predictii sau a lua
decizii, pentru care se poate alege un criteriu de validare, dupd administrarea
testului se retin doar itemii care se comporta fata de acest criteriu aga cum se
doregte sd se comporte intregul test.

E. Validarea unui test este un proces care trebuie repet mereu pe parcursul
perioadei Tn care acesta este utilizat, intrucdt datele care se acumuleazi,
provenite din observatii clinice si din diverse proiecte de cercetare, permit ca
interpretarea propusa inifial pentru scorurile testului sa fie imbunatatita si
rafinata.

Ori de cate ori se face o modiﬁcare importanté intr-un test in ceea ce
priveste formatul, limbajul, con;mutul samﬁstruc;lumle de administrare, testul
va fi validat din nou.
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CAPITOLUL 10
DIF ICULTATEA N SENSIBILITATEA UNUI TEST
- PSTHOLOGIC

Aceste proprietﬁ;i sunt discutate, de obicei, atunci cand se verifici daca
un test este adecvat-unui lot de persoane. Elementele analizate in acest scop .
sunt, in majoritatea cazurilor, forma repartitiei de frecvente si valorile indicilor
statistici (media, dispersia) pentru scorurile realizate la test de lotul respectiv sau
de un esantion asemandtor acestuia.

10.1. DIFICULTATEA UNUI TEST PSIHOLOGIC

Se consndera cd un test este dificil daca un numar mare de persoane
obtin scoruri mici, este usor dacd majoritatea scorurilor realizate sunt mari si
este potrivit lotului dacd scorurile sunt repartizate pe un interval de valori destul
de mare, de obicei fiind grupate in jurul mediei. in primul caz, repartitia de
frecvente pentru scorurile obfinute la test este asimetrici la stanga (are forma
literei 7) (figura 10.1.1a), in cel de-al doilea caz este asimetrici la dreapta (are
forma literei /) (figura 10.1.1.b), iar in ultimul caz este simetrici fati de verticala
ridicata in punctul corespunzitor mediei scorurilor (figura 10.1.1¢). De obicei
se apreciazi ca un test este adecvat unei populafii daci repartitia scorurilor sale
urmeaza legea normala.

O asemenea analizi a difi culta(u este posibila nu'numai pentru testele
de eficientd (de aptitudini si de cunostinte), ci si pentru chestionarele de
personalitate, desi in cazul acestora din urmi termenul "d:ficultate" nu pare
potrivit.

Dlﬁcultatea unui test, apreciatd pe baza repartitiei de frecvente a
scorurilor rezultate in urma unei administriri, este determinati atat de continutul
testului, cdt i de caracteristicile lotului de subiecti.”

Atunci cdnd itemii care alcdtuiesc testul sunt puternic corelati intre ei,
fiecare persoand va da raspunsuri cotate identic sau aseminitor, pentru ci ii va
rezolva pe toi corect (respectiv, gresit) sau va alege rispunsul care corespunde
valorii mari (respectiv, mici) a variabilei masurate de test. Prin urmare, in orice
lot de indivizi se vor obtine doar scoruri foarte mari si/sau foarte mici.

Pentru un chestionar de personalitate cu itemi dihotomici este posibil
ca populatia careia i se administreazi testul s se imparta in doud grupe: unii
care la majoritatea itemilor dau raspunsul corespunzitor scorului 1 si altii care
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aleg raspunsul cotat cu 0. Se obtine, deci, o repartitic bimodald a scorurilor
(figura 10.1.1.d). O asemenea situatie poate sd apard, de pildd, la o scald de-
feminitate/ masculinitate, cind raspunsurile la itemi se diferentiaza in functie de
sex. i

Frecventa

Scor

Frecventa

Scor

Frecventa

Scor
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Frecventa

Scor

Figura 10.1.1.
Diverse repartitii de frecvente ale scorurilor unor teste

Testele centrate pe criteriu produc, de obicei, repartitii asimetrice sau
~ bimodale. Ele contin itemi care verifici existenta unor priceperi sau cunostinge
“absolut necesare unui anumit scop (promovarea unui program de instruire,
ocuparea unui post etc.). De exemplu, ele pot solicita rezolvarea unor exercitii
de aritmetica simple, la sfarsitul clasei inti, sau executarea unei piese dificile,
pentru ocuparea unui post care pretinde o calificare superioard. Utilizarea
acestor teste nu urmareste ierarhizarea persoanelor, ci impirtirea lor in doui
categorii: "capabile" si "incapabile” pentru scopul fixat.

Un test de cunogtinte, administrat acelorasi indivizi in momente diferite,
poate produce repartitii total deosebite ale scorurilor.

Exemplu (adaptare dupad G. de Landsheere, 1975).
j Sa considerdam un test de cunostinte de statistica, destinat studentilor
anului I de la Psihologie.

La inceputul anului, majoritatea studentilor nu cunosc principalele
formule statistice utilizate la prelucrarea datelor experimentale; unii stiu sa
calculeze media, mediana si dispersia si doar cativa au lucrat cu coeficienti de
corelatie. Rezultatele care s-ar obtine la test ar avea curba de repartiie
asimetrica la stinga.

Dupa trecerea examenului de "Psihologie experimentald si analiza
datelor", majoritatea studentilor cunosc si aplici bine formulele statistice; unii
au dificultdti la aplicarea catorva formule si numai foarte putini nu cunosc
formulele. Acelasi test de cunostinte ar avea curba de repartitie a scorurilor
asimetrica la dreapta. ‘
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In intervalul de timp delimitat de inceputul anului si sfargitul sesiunii
existd, probabil, un moment in care cei mai constiinciosi au invétat mai mult, cei
mai putin interesati de statistica au ramas in urma si, dacd s-ar administra testul
de cunostinte, curba de repartitie a scorurilor ar fi asemandtoare curbei normale.

Schematic, evolutia este prezentata in figura 10.1.2.

AL U SR L | 71

Seor ~ Seop Scor

Figura 10. 1 2
Curbele de repartitie pentru scorurile aceluiasi test de cunostinte, in trei
momente diferite

10.2. SENSIBILITATEA UNUI TEST PSIHOLOGIC

Puterea de discriminare sau sensibilitatea unui test este datd de
capacitatea acestuia de a face distinctie intre persoanele examinate, in privinta
trasaturii de personalitate sau a aptitudinii masurate (Lafon, 1973), respectiv de
a produce scoruri diferite pentru subiectii care se deosebesc intre ei in privinta
caracteristicii masurate de test (Kline, 1993).

Piéron (1 952) considera cd puterea de discriminare a unui test este data
de numarul claselor pe care le permite fn cadrul unui grup. Cu cat numarul
valorilor de scor obtinute de persoanele unui lot este mai mare, cu atit testul
diferentiazd mai bine intre indivizi. Dar, numarul de valori de scor rezultate in
urma administrarii testului depinde atat de test (de itemii componenti), cit si de
caracteristicile lotului (cat de mari sunt deosebirile dintre persoane in pr1vm§a
variabilei masurate sau prezise de test).

186



Atunci cind cota brutd a testului se obtine prin insumarea cotelor
itemilor, este de asteptat ca un test alcituit din multi itemi sa furnizeze mai
multe valori de scor decat unul format dintr-un numdr redus de itemi. Dar, asa
cum s-a aratat mai sus, dacd itemii sunt puternic intercorelati, existi riscul de a
se obtine doar scoruri foarte mari si/sau foarte mici. !

Ausubel si Robinson (1981) atrag atentia asupra dependentei dintre
sensibilitatea testului si forma repartitiei scorurilor. :

O repartitie a rezultatelor apropiati ca formi de curba normala, de
exemplu, asigurd o discriminare maxima la ambele capete ale scalei (unde sunt
risipite putine scoruri) si o discriminare mai redusi la mijlocul scalei (unde se
ingramddesc laolalta numeroase rezultate); o repartitie uniforma a scorurilor
asigura o discriminare la fel de bund de-a lungul intregii scale. O repartitie
asimetricd (in care un numdr disproportionat de mare de rezultate se acumuleazi
la un capit al scalei) este extrem de discriminativi la capatul unde gasim putine
scoruri. e i ' [

Se deduce, deci, cd un test discrimineazi cu atdt mai bine in cadrul
intregului lot de subiecti, cu cat permite un numir mai mare de valori de scor si
cu ct repartitia acestora este mai uniforma,

Pentru un test alcatuit din itemi dihotomici, cotati cu 0 si 1, al cirui scor
se obtine prin insumarea cotelor itemilor, o misuri a puterii de discriminare
bazata pe forma repartitiei scorurilor obtinute la test, o reprezintd coeficientul
lui Ferguson (Kline, 1993). Acesta se calculeazi cu ajutorul formulei:

‘n

8 = vy p2) (10.2.1)
nN? i=0
unde: ‘
o - = coeficientul lui Ferguson;
n = numdrul itemilor testului;
N = numarul de subiecti cirora li s-a administrat testul;
5 = frecventa scorului i, i=0,1,...,n.

Coeficientul lui Ferguson ia valori intre 0 (atunci cand apare un singur
scor) §i 1 (in cazul repartitiei uniforme). Repartiia legii normale furnizeazi un
coeficient egal cu 0.93. Se consider ci un test are o capacitate de discriminare
buni daca d ia o valoare mai mare decat 0.9.

‘Existd o,legaturd puternic intre dificultatea unui test si sensibilitatea

sa. Atunci cand testul este foarte greu sau foarte usor pentru un grup de
persoane, rezultatele se concentreaza spre una dintre extremititile intervalului
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de valori posibile pentru scoruri si, deci, nu sunt evidentiate deosebirile dintre
indivizi.

Se impune o observatie: forma repartitiei de frecvente a scorurilor este
dependentd atat de forma repartitiei de frecvente a valorilor variabilei misurate,
in grupul testat, cat si de test (de caracteristicile psihometrice ale 1tem110r
acestuia).

Exemplu (Albu, Pltauu 1992a). ‘
S-a considerat un test alcdtuit din patru itemi, ale caror functii
caracteristice au expresia analitica:

P(y) =

I-c
Clanitit o i is,
1 +e -1-7a0-b)

S-a presupus ca pentru o grupa de sublecp variabila masurata de test are
o repartitie simetrica.

Cu ajutorul calculatorului s-a determinat repartitia de frecvente a
scorurilor testului pentru diverse alegeri ale parametrilor a; b si c. In figura
10.2.1 sunt prezentate doud dintre repartitiile de frecvente obtinute. Se constata
cd intre forma repartitiei variabilei masurate in esantionul de subiecti si forma
repartitiei scorurilor realizate pot exista deosebiri importante.

Atunci cand repartitia de frecvente a scorurilor obtinute are o asimetrie
puternicd, dificultatea i’ sensibilitatea testului pot fi analizate identificAnd
scorurile care apar mai frecvent. In celelalte cazuri, insi, pentru a putea aprecia
corect aceste proprietiti ale testului este necesar si se calculeze principalii
indicatori statistici ai scorurilor si sd se compare, folosind teste statistice,
valorile lor cu cele inregistrate in manualul testului sau obtinute in alte ocazii.

“Media rezultatelor aduce informatii despre nivelul general al variabilei
masurate de test. Daca media grupului examinat este semnificativ mai scazuta
(respectiv, mai ridicatd) decat cea a populatiei care a servit la etalonarea testului
se deduce ci testul este prea dificil (respectiv, prea usor) pentru lotul respectiv
si interpretarea scorului unei persoane prin raportare la etalonul din manual ar
putea conduce la concluzii gresite. :

¢ Abaterea standard serveste la aprecierea omogenitatii grupului
examinat. O valoare micd a abaterii standard este caracteristica unui lot de"
subiecti foarte asemindtori intre ei in privinta variabilei misurate de test. In
acest caz, testul nu este sensibil, nu realizeaza o diferentiere bupa intre persoane.
Valorile mari ale abaterii standard se intdlnesc in loturile neomogene, cu
deosebiri mari intre cei testati. Dar atunci media scorurilor este mai putin
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ilustrativa pentru nivelul lotului, intrucét rezultatele obtinute sunt imprastiate
-Intr-un interval destul de mare in jurul valorii medii.

pl p3
p2{ / pd —
[ 81234 scor
lePZJP?':pq : - ik
AR B1234 scor
il '
Repartitia variahilei nasurate Repartitia scorurilon

Figura 10.2.1
Comparatie intre repartma valorilor varlabllel mdsurate de test si
repartitia scorurilor testului

Trebuie observat ca nici un test nu poate fi atat de sensibil incat
totdeauna doud persoane deosebite in privinta variabilei masurate de test si
obtind scoruri diferite. Aceasta, in primul rand, deoarece trisiturile psihice,
aptitudinile, cunostintele si celelalte caracteristici mésurate de teste sunt
variabile continue, in timp ce scorurile testelor sunt variabile discrete, avand
doar un numdr finit de valori. Prin urmare, nici un test nu poate stabili o
corespondentd biunivoca intre variabila masurata si scorurile pe care le produce.
Oricat de deosebiti intre ei ar fi indivizii dintr-un lot examinat, dacd numarul lor
este mai mare decat numdrul de valori de scor pe care le poate furniza testul, vor
exista persoane cu acelasi scor, deci intre care testul nu diferentiaza.
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Pe de altd parte, scorul realizat de o persoani la un test este afectat de

. diverse erori (erori cauzate de starea de oboseali a subiectului, de conditiile in

care s-a ficut examinarea gi cotarea sau chiar erori de constructie a testului etc.).

Din acest motiv, la fiecare nivel al variabilei masurate, ¢, sunt posibile, cu
probabilitdti diferite in general, mai multe valori de scor.

Daca testul este bine construit, atunci scorul cel mai probabil variazi
nedescrescator fatd de variabila masurati. Testul realizeazi in acest caz o
descompunere a axei reale - pe care variazi variabila madsurata - in intervale
disjuncte, pe fiecare interval scorul cel mai probabil fiind acelasi. Numdrul
acestor intervale nu poate fi mai mare decat numarul de valori de scor pe care
le poate furniza testul. Mai multi indivizi care au valori ale variabilei misurate
de test diferite intre ele dar situate in acelasi interval au sanse mari si obtina

acelasi scor, egal cu scorul cel mai probabil. Deci, testul nu va discrimina intre
ei. o

Din cele arétate pana acum se deduce ci puterea de discriminare a unui

testeste legatide: = = = ] : !
® numarul intervalelor pe care scorul cel mai probabil este acelasi;
® [ungimile acestor intervale;
® pozitiile intervalelor pe'axa reali. !

- Un test va discrimina bine intre indivizii care au valori ale variabilei
masurate de test plasate in acea zond a axei reale in care existid un numar mare
de intervale, de lungimi mici. / '

10.3. INFLUENTA CA;.RACTERISTI(&ILOR ITEMILOR
ASUPRA DIFICULTATIH SI A SENSIBILITATII TESTULUI

~In continuare vom aréta, prin cateva exemple, cum depind dificultatea
si sensibilitatea unui test de caracteristicile itemilor componenti.

Ne referim doar la teste alcituite din itemi care misoard aceeasi -
variabila, dihotomici, cotati cu 1 (pentru valori mari ale variabilei) i 0 (in cazul
valorilor mici ale variabilei).

Pentru un asemenea item, indicele de dificultate este dat de frecventa
relativd a persoanelor care au obtinut scorul 1 in multimea subiectilor care au
raspuns la item. El aratd cét de dificil este itemul pentru lotul de persoane testat.

in toate exemplele analizate itemii sunt valizi, in sensul ci pentru
fiecare item scorul 0 este obtinut de persoane care la variabila misurati de test
au valori mai mici decét persoanele care obtin la item scorul 1.
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Sa considerdm 10 persoane St 82:.-.58 jg Care au raspuns la 6 itemi, 7,
I3...,ig. Scorul testului format din acesti itemi se obtine prin insumarea scorurilor
itemilor.

Notdm cu ¢, ¢,..., ¢,y valorile variabilei misurate de test pentru cele 10
persoane si presupunem ci intre ele existi relatiile: ‘

c;<e;<...<cy ' (10.3.1)

Exemplul 10.3.1

Scorurile obtinute de subiecti la itemi si la testul compus din ei sunt
notate in Tabelul 10.3.1. ' .

Se constati cd daci itemii componenti au aceeasi dificultate si sunt
intercorelati, testul nu discrimineazi bine intre subiecti.

Alegerea unor itemi valizi cu aceeasi valoare a indicelui de dificultate
micgoreazi numdrul scorurilor distincte obtinute la test. Acest lucru se observi
si din urmatorul exemplu.

Tabelul 10.3.1
Scorurile itemilor i}, i,,...,is pentru subiectii 5, 55,...,,

Ttem : Persoana Difi-
cul-
Sp | S [ S | S S| ss |8 s |s, | sy foite
0 0710 - 20" A 001 1 i 1 1 1 0.5
i 1010]0/fJ0 )01 1 1 1 1 K055
7 00 |#0s[0510:] 1 1 1 1 1 0.5
i, 010]10f0]0|1 1 1 1 1 0.5
Is. ik O [ ORI G- Qi 5.0 | 41 1 L1 1 | 05
i VRPN 50 5 S T 10 P O 1 1 0.5
Scor [O[0]O]O o0 |6 6 6 6 6
total |-

Exemplul 10.3.2 .
Scorurile obtinute de subiecti la itemi si la testul compus din ei sunt
notate in Tabelul 10.3.2.
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‘Tabelul 10.3.2
Scorurile itemilor i;, iy,...,i5 pentru subiectii s, $5,...,5

Item Persoana Difi-
cul-
Sy | S2 | Ss | Se|Ss|Ss|S7 | Ss | S | S0 | tate
i 03 1R ORTT Ok B0 O3 I Ok o Thaslial 1 0.4
i 0l0]JO]JO|O|O/[1 1 1 1 LiRa0:4
i ojolojotofo}1 1 1 1 0.4
i ofojoJoj1 |1 ]1 |1 1 1 0.6
s (O 0y | P | ] ot i 1 1 1 0.6
f1; 01010 0‘ i ) sl bl 1 1 1 0' 6
Scor |0 ]0|O0]O|3]|3]|6 |6 |6 |6
total '

Din cele 7 valori posibile de scor la test s-au obtinut doar 3. Scorurile
testului nu discrimineazi intre subiectii cu valori mari ale variabilei masurate
(care obtin, toti, scorul maxim 6) si nici intre cei cu valori mici ale acestei
variabile (care obtin, toti, scorul minim, 0). Cauza o constituie faptul ca toti
itemii componenti coreleaza intre ei si sunt de dificultate medie.

Exemplul 10.3.3 , .

Scorurile obtinute de subiecti la itemi si la testul compus din ei sunt
notate in Tabelul 10.3.3.

Din cele 7 valori posibile de scor la test s-au obtinut 5: 0, 1,3, 5si 6.
Scorurile testului sunt repartizate aproximativ echidistant in intervalul scorurilor
posibile, [0,6], datoritd faptului ca si dificultdtile itemilor care compun testul
sunt aproximativ echidistante in intervalul [0,1]. Testul format este de dificultate
medie.
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: Tabelul 10.3.3
Scorurile itemilor i), iy,...,i; pentru subiectii s;, 5,,...,5

Item Persoana " | Difi-

cul-

S; 1.8 53' Si | Ss | Ss | S| s ]| s | sy tate

i ojofolofjofofo]of1 [1 | o2
i, 0t1o0to tofofol|t]|t|1 |1 |4
i, 01010 Jojojolt 1|1 |1 |44
) 0]0 10O 0 1 1 1 1 1 1 0.6
iy 0103 O afa Dt a1 v f 2
il N YD ST 5 T S R T N 57, i e

Scor 00 |1 Efai3t (835 WS S5 .6 6
total

Cu totul alta este situatia in urmatorul exemplu.

Exemplul 10.3.4

Tabelul 10.3.4
Scorurile itemilor i}, is,...,i; pentru subiectii s;, 5,,...,5

Item Persoana Difi-
_ ' cul-
Sp 1 Sa [Ss |8y [Ss | Ss | 5. 85|, S0 | tate
) 0 jO JOofo Jo o o1 ]1 1 0.3
i 0 ]0O J0]|O O 1 1SRRI 1 0.5
fl; 0 [0 JO[O 1 1 I ]1]1 1 0.6
il ONY=0 ) 00 [ 1 | 1 L Ll ] 1 0.7
i 0 10 JO[}1 1 1 ) ) L B 1 0.7
7 Ol 0 JL0 | 1 1 1 I [1 |1 1 0'7
Scor |0 [0 (03 [4 [5 |5]|6]6 |6
total
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; Scorurile obtinute de subiecti la itemi i la testul compus din ei sunt
notate in Tabelul 10.3.4. i in acest caz s-au obtinut tot 5 scoruri la test, dar
acestea sunt mai apropiate de scorul maxim posibil decat in exemplul precedent,
testul este mai ugor. Aceasta, din cauza faptului cd itemii care compun testul au
indicele de dificultate mai mare decét in exemplul precedent.

Pentru a obtine cat mai multe valori de scor se aleg itemi care sd aiba
indici de dificultate diferiti si repartizati cat mai uniform pe intervalul [0,1], ca
in exemplul urmator.

Exemplul 10.3.5 | :
Scorurile obtinute de subiecti la itemi i la testul compus din ei sunt
notate n Tabelul 10.3.5.

Tabelul 10.3.5
Scorurile itemilor i, i,...,is pentru subiectii s,, 55,...,5 4
Item . Persoana g Difi-
cul-

Sp | S2 [ Sz | Sy | Ss | Ss | S2 | Ss | Se | Sk tate
i 100 0 0 010 0 0 @ |el 0.1
i 00 o o ]ofo o o [1 |1 0.2
iy ofo o 10 o |11 T 0.4
i, 0:b-0 b0 LoSErstd 1 |1 f1rdr ] g
is RN BRI S 72 Y S o T T U B O 0'8
i, R LT e T T TR o
Scor |0 |1 e N 4 e | | o 4 -1 4 5 6
total '

De data aceasta apar toate scorurile posibile ale testului, iar repartitia lor
de frecvente este cuprinsa intre repartitia uniforma si cea normali.
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CAPITOLUL 11 | i
INFORMATII DESPRE TESTELE PSIHOLOGICE

11.1. MANUALELE TESTELOR PSIHOLOGICE

In mod obisnuit, orice test psihologic care este pus in circulatie, pentru
a f1 utilizat Tn practic, este insotit de dous manuale:

® un manual tehnic, care contine informatii despre felul in care a fost
construit testul, rezultatele analizei de itemi, valorile coeficientilor de fidelitate
si concluziile studiilor de validitate;

® un manual de utilizare, care cuprinde instructiunile pentru
administrarea testului gi indicatii pentru interpretarea rezultatelor. ‘

Standards for Educational and Psychological Tests din 1985
recomandd ca, pe lingd furnizarea acestor informatii, manualele testelor
psihologice si indeplineasci si urmitoarele sarcini (Gregory, 1992):

a. sd descrie motivele construirii testului si sd prezinte recomandiri
pentru utilizarea lui; " :

b. sd atragd atentia asupra eventualelor riscuri de folosire gresitd a
testului; '

c. si citeze studii reprezentative privind utilizarea testului in situatii
obisnuite sau specifice; ot

d. sa prezinte conditiile (de studii, de experientd etc.) pe care trebuie si
le indeplineascd persoana care administreazi testul si cea care interpreteazi
rezultatele acestuia;

e. sa descrie relatiile constatate intre scorurile testului si diverse criterii;

f. sd prezinte posibilitagile de interpretare a rezultatelor testului cu
ajutorul calculatorului. '

11.2. INFORMATII NECESARE PENTRU ALEGEREA UNUI
TEST PSIHOLOGIC :

. Atunci cand sunt disponibile mai multe teste care servesc aceluiasi scop,
alegerea celui mai potrivit dintre ele impune luarea in considerare a unor criterij
de ordin tehnic, practic si economic. Faptul ca un test este un instrument de
mésurd sau de predictie bun, adecvat lotului care urmeazi si fie examinat si
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accesibil ca pret, nu surmonteaza dificultitile legate de administrarea si de
cotarea sa, ori de interpretarea rezultatelor.

Principalele aspecte care pot influenta alegerea unui test psihologic sunt
cuprinse in lista urmatoare (adaptata dupa Gronlund, 1967; Thorndike, Hagen,
1961):

A. Date pentru identificarea testului:
® denumirea testului;

@ autorii testului (numele i, eventual, autoritatea lor stnn;nﬁca),
® versiunea testului;
® data punerii in circulatie;
® denumirea firmei care difuzeaza testul.
- B. Informatii generale despre test:
® functia testului: ce masoard si cum este definit constructul masurat sau ce
performante prezice;
® caracteristicile persoanelor care pot fi examinate cu acest test: zona
geograficd, varsta, nivelul de gcolarizare etc.;
e timpul necesar pentru administrarea testului;
e modul de administrare: creion-hartie, cu aparate, cu ajutorul calculatorului
etc.; '
® modul de calcul al scorurilor: manual, cu calculatorul etc.;
® cum se interpreteaza scorurile testului: obiectiv sau subiectiv;
@ daca exista forme paralele ale testului, disponibile;
® costul achizitiondrii testului;
® costul administrarii testului pentru o persoana.

C. Caracteristici tehnice:

@ calitatea itemilor testului: daca folosesc o terminologie cunoscuta celor care

~ vorfi examinati cu acest test, dacd sunt lipsiti de ambiguitate, dacd in itemii cu

alegere multipla raspunsurile gresite propuse nu sunt banale; .
@ validitatea: modul in care a fost studiatd validitatea si constatarile facute;
e fidelitatea: ce coeficienti au fost calculati, in ce conditii i ce rezultate s-au
obtinut; '

® norme dlspomblle ce tipuri de norme se utilizeaza, ce populatii au fost
folosite pentru etalonare, daca existd norme potrivite pentru populatia cdreia
urmeaza sa ii fie administrat testul.

D. Caracteristici practice:
e dificultati la administrare: daca sunt necesare aparate sau conditii speciale;
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o dificultati la calculul scorurilor: daca se aplica formule complicate si nu exista
program pentru calculul automatizat al scorurilor sau daci este un test subiectiv,
care necesita o interpretare calitativd a rispunsurilor subiectilor;

® dificultiti la interpretarea scorurilor: daci persoana care urmeazia si
interpreteze scorurile trebuie si indeplineasca anumite conditii de studii sau de
experienta; . .

® calitatea manualului testului: daci exista suficiente informatii pentru utilizarea
testului i daca acestea sunt clare.

E. Alte consideratii:
® parerile unor persoane care au utilizat deja testul,

/

Majoritatea acestor informatii se  gisesc in manualele testului. Cele
referitoare la existenta formelor paralele ale testului sau a programelor pentru
administrarea, cotarea gi/sau interpretarea rezultatelor testului se pot obtine din
reviste de specialitate. Informatiile privind distribuitorii testului, costul de
achizitie §i cel de utilizare (de administrare gi/sau de cotare) sunt specifice
fiecarei tari. ‘ ‘

Foarte multe reviste publicd articole despre validitatea si fidelitatea
testelor. Cel mai bun mijloc pentru identificarea lucririlor referitoare la un
anumit test il constituie revista de rezumate Psychological Abstracts.

Se pot obtine multe informatii despre testele psihologice din
urmatoarele reviste: :

® Advances in Personality Assessment;

® The Journal of Psychoeducational Assessment,

® Psychology in the School,

® Educational and Psychological Measurement,

® Psychological Assessment: A Journal of Clinical and Consulting

Psychology,

® The Journal of Clinical Psychology,

® The Journal of Personality Assessment.

in Revista de Psihologie si in Revue Roumaine de Psychologie sunt
publicate articole despre studiile efectuate in Romania asupra unor teste
psihologice originale sau traduse. ‘



CAPITOLUL 12
- CONSTRUIREA TESTELOR PSIHOLOGICE

: 12.1. ALGORITMUL GENERAL DE CONSTRUIRE A
TESTELOR

12.1.1. Prezentarea pasilor algdritmului de construire a unui test

In general, construirea unui test psihologic sau a unei scale dintr-un test
se desfasoard in mai multi pasi, nesecvential, cu reveniri repetate pana la
realizarea calitatilor. dorite " (fidelitate, validitate, putere de discriminare,
dificultate). Algoritmul general de construire a unui test este redat in figura
12.1.1.1. : :
Continutul tuturor pasilor algontmulm este determinat de directiile
stabilite la primul pas, in special de scopul - teoretic si practic - cdruia trebuie
si 1i serveasci elaborarea testului. in functie de acesta se formuleazi itemii, se
alege metoda de construire a testului si se alcétuieste o prima varianta a testului.

Gruparea de itemi formata se administreazi unui egantion de persoane
extras din populatia cdreia 1i este destinat testul. Se analizeazi raspunsurile
obtinute la fiecare item, se identifica itemii necorespunzitori (de exemplu, cei
la care majoritatea persoanelor au raspuns identic sau, in cazul itemilor cu
alegere multipld, cei la care un raspuns gresit s-a dovedit a fi mai atractiv pentru
subiecti decat raspunsul corect) si se cauta cauza, pentru a vedea daci este legata
de item, de esantionul de subiecti sau de modul de administrare a itemilor.
Analiza cauzelor erorilor poate scoate la iveald deficiente ale unor itemi care in
urma analizei statistice a rezultatelor pareau a fi bine construiti (de exemplu, la
un item s-a raspuns gresit pentru cé un alt item contine informatii eronate, care
i-au derutat pe subiecti). Itemii fard greseli se introduc in partea a doua a
- analizei de itemi, care aplicd procedee specifice metodei alese pentru construirea
testului (de exemplu, studiul validititii itemilor sau calculul puterii de discrimi-
nare a acestora). Este posibil s fie pusi in evidenta ali itemi necorespunzitori.
Din itemii fara deficiente se alcétuieste un test, folosind un algoritm-specific
metodei de constructie alese la primul pas al algoritmului.
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L . Definirea testului‘I

l Crearea bincii de itemﬂ :

Constituirea unei

I variante a testului L
Eventual | Administrarea testului |
corectarea
itemilor = = :
|Anahza rezultatelor testﬁal Verificarea

suplimentara

NU v DA g

4—_-' Testul este corespunzitor? I——> a testului
v i v

: Depistarea erorilor j(— " Testul este

corespunzitor?

DA

Elaborarea
normelor

v

Elaborarea
manualelor
testului

Figura 12.1.1.1

Algoritmul general de construire a unui test psihologic

Se studiaza caracteristicile acestui test (fidelitatea, validitatea, puterea
de discriminare, dificultatea) si, daci sunt considerate acceptabile, se adminis-
treaza testul unui nou esantion de persoane, similar primului, pentru a verifica
daci se pastreazi calitiile. ;

Atunci cand pentru unul din esantioane testul apare ca fiind inaccepta-
bil, se alcatuieste 0 noud varianti a testului si se reia procedura descrisa mai sus.
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Daca se mentin calititile testului si la verificarea suplimentari, se
determina normele testului si se stabilesc regulile de interpretare a scorurilor.
Dupad ce se redacteazd manualele, testul poate fi pus in circulatie.

12.1.2. Observatii asupra metodelor de construire a testelor

In majoritatea lucririlor de teoria testelor psihologice, metodele de
construire a testelor sunt Impartite in urmatoarele trei categom (Burlsch 1986;
Van Der Maesen, Hofstee, 1989)

A. Metodele deductive, denumite §i rafionale sau bazate pe simgul
comun, sunt cele in care construirea itemilor si selectarea celor care vor
compune testul se bazeaza exclusiv pe parerile unor persoane (experti sau nu).
Mai intdi sunt alese constructele care vor fi masurate de teste, apoi sunt elaborati
itemii, care realizeaza o definire implicita sau explicita a constructelor, singurul
ghid in aceastd operatie fiind intuitia autorilor itemilor. Din aceasti categorie fac
parte:

@ metoda prototipului;

® metoda BARS;

® metoda designului cu faete;

® metoda intervalelor aparent egale.

B. Metodele inductive sau interne pornesc de la o colectie mare,
eterogena, de itemi (de obicei extrasi din teste aflate in circulatie), considerati
a fi reprezentativa pentru constructele care trebuiesc misurate. Prin procedee
statistice, cum sunt analiza factoriald si analiza de clusteri, se urmareste si se
depisteze grupirile de itemi care corespund constructelor respectlve Din aceasta
categorie de metode fac parte:

® metoda consistentei interne;

® metoda teoretica;

" ® metoda analizei criteriului mtem

C. Metodele externe sau empirice necesitad precizarea, de la inceput, a
relatiilor care vor trebui sd existe intre scorurile testului care va fi construit si
diverse criterii externe. Se porneste de la o colectie mare, eterogeni, de itemi,
se compard scorurile acestora cu criteriile §i se retin cei care au comportarea pe
care trebuie si o aibd intregul test. Din aceastd categorie de metode fac parte:

® metoda criteriului extern;

® metoda analizei constructului.
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Dupd cum se observa, metodele deductive nu necesiti nici experi-
mentarea itemilor, nici efectuarea unor analize statistice, in timp ce metodele
inductive si cele externe se bazeazi pe prelucrarea statistici a rezultatelor
experimentarii itemilor, acordand o pondere redusi modului de construire a
itemilor.

in multe situatii este posibild - gi chiar recomandabili - construirea
testelor cu ajutorul mai multor metode: o metodi deductivi va servi la formarea
bancii de itemi, iar printr-o metoda interni sau/si una externd se vor selecta
itemii care vor alcitui testul. :

Din acest motiv, in cadrul algoritmului de construire a testelor metodele
deductive vor fi prezentate la pasul "Crearea bancii de itemi", iar metodele
interne si cele externe, la pasul "Analiza rezultatelor testului".

12.2. DEFINIREA TESTULUI

Dupi ce se ia decizia de a construi un test, se precizeazi in detalju:

a. functia pe care o va indeplini (misurare sau predictie);

b. populaia careia 1i este destinat; _ '

c. conditiile Tn care va fi administrat: cand, unde, cum, in cit timp;

d. modul de interpretare a rezultatelor (prin raportare la obiective fixate

a priori sau prin raportare la norme);

e. motivele care au impus crearea Iui.

Aceste aspecte determina toate actiunile legate de elaborarea si
experimentarea sa.

Pornind de la functia pe care o va realiza testul se decide care dintre
caracteristicile sale psihometrice este mai importanti (fidelitatea sau validitatea),
intrucét se stie cd un test nu poate avea in acelasi timp si o validitate relativa la
criteriu foarte bund, si o consistentd interna ridicati. De asemenea, un test poate
fi un instrument de masurd excelent, fird a avea vreo valoare predictiva.

Modul de interpretare a rezultatelor unui subiect este dependent de
scopul caruia 1i va servi testul. Atunci cand testul verifici daci anumite
deprinderi sau cunostinte ale unei persoane depagesc un prag minim necesar,
scorul individual va fi raportat la bareme fixate a priori. Daca, insa, testul
prezice comportamentul unei persoane in situatii specifice sau determini cat de
eficient este individul intr-un anumit domeniu, comparativ cu alte persoane din
populaia careia i apartine subiectul, atunci interpretarea scorului individual se
face prin raportare la norme. ,

Tot la acest prim pas al algoritmului de construire a testului se decide:

a. ce fel de scald de misuri va utiliza testul (nominald, ordinali sau de

interval);
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b. ce tipuri de itemi se vor include in test (in functie de ceea ce va
misura sau va prezies testul si de faptul c@ pentru cotarea raspunsurilor
se va utiliza sau nu calculatorul);

¢. cum vor fi ordonati-itemii (dupa dificultate sau aleator);

d. ce lungime va avea testul (in functie de caracteristicile populatiei
céreia i se va administra testul §i de timpul de administrare);

e. cum va fi administrat testul: cu sau fara limita de timp

A. Atunci cAnd noul test trebuie si misoare un construct, este de dorit
ca la baza sa sd stea o teorie structurald asupra personalititii, care sa reflecte si
importanta pentru viatd a diferentelor individuale in privinta acestuia
(Angleitner, John, Lohr, 1986). Definirea constructului care va fi masurat de test
va specifica formele observabile relevante de manifestare a constructului
respectiv (comportamente, interese, dorinte) si, in plus, va prezenta relatiile care,
conform teoriei, se asteaptd si existe intre acesta si alte constructe (atat relatii
convergente, cit si discriminante). Astfel de relatii se pot deduce usor daci
pentru constructul masurat de test se construieste o retea nomologica.
Exemplu (Gregory, 1992). i

A.S. Kaufman i N.L. Kaufman, cand gi-au propus si construiasca un

test pentru masurarea inteligentei, au formulat conditiile impuse acestuia astfel:
_ ® Sa masoare inteligenta, avand la bazi o teorie puternici si rezultate
ale cercetarilor.

® S faca distinctie intre cunostingele dobandxte si abilitatea de a rezolva
probleme cu care subiectul nu este familiarizat.

® Sa furnizeze scoruri care si poata fi utlhzate pentru interventii
educationale.

@ Si includa sarcini noi.

® Si fie ugor de administrat.

® S3 fie cotat obiectiv. ‘

® 53 fie sensibil la diverse caracteristici ale pregcolarilor, ale grupurilor
minoritare i ale copiilor cu necesitati speciale.

B. Un test care urmeaza si fie folosit in selectia profesionald trebuie si
poata prezice corect performanta persoanelor intr-o anumiti munca. Pentru
asemenea teste este necesar sa se realizeze, de la inceput:

-a. analiza muncii respective: sd se ob{ind informatii despre sarcinile de
muncad si despre ceringele postului;

b. descrierea muncii: sa se prezinte in detaliu, pentru munca respectiva,
sarcinile, responsabilititile si conditiile de lucru;
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¢. specificarea muncii: si se stabileasci ce caracteristici fizice i psihice
sunt necesare desfasurdrii muncii respective, alituri de care se vor evidentia
(Kline, 1993): . .
® deprinderile §i cunostintele care nu sunt absolut necesare, desi simtul
comun ar sugera ¢ ele sunt importante pentru indeplinirea muncii (de
exemplu, cunostintele de anatomie nu le sunt absolut necesare
psihiatrilor, ele intervenind extrem de rar in activitatea lor zilnici):
® caracteristicile necesare datoriti contextului in care se desfisoari
munca respectivd. (De exemplu, un flautist profesionist trebuie si fie
capabil si lucreze intr-o orchestri mare, si fie familiarizat cu repertoriul
ultimelor trei secole, si poatd si cante in concerte dupa un numir mic
de repetitii, s poatd suporta efortul unor cilitorii lungi si sa fie dispus
sd lipseasca mult de acasi. Aceste cerine sunt diferite de cele pentru un
flautist de jazz sau pentru un flautist intr-o formatie muzicali mici.)

, C. in cazul testelor de cunostinge, definirea testului consti in descrierea
domeniului de continut. Adesea, se construieste o tabeld de specificatii, care
indicd repartitia itemilor testului in functie de obiectivele comportamentale
urmdrite de test si de temele a ciiror cunoagtere se verificd. O asemenea tabeli
este prezentatd in tabelul 12.2.1. ;

Tabela de specificatii serveste ca bazi pentru a decide ce fel de itemi se
vor introduce in test, intrucat pentru fiecare celuli a tabelului sunt mai potrivite
anumite tipuri de itemi (de exemplu, capacitatea de explicare a unor fapte poate
fi verificatd mai bine prin itemi de tip eseu dect prin itemi cu raspunsuri
inchise). :

Aparitia unui test nou trebuie si raspundi unei necesitati reale. Se
recurge la procedura - costisitoare - de creare a unui test atunci cand nu exista
un test care sa indeplineascd scopul urmirit (masurarea unui anumit construct,
verificarea cunogtintelor dintr-un anumit domeniu sau predictia unui anumit
comportament), dacd testele disponibile sunt dificil de administrat, de cotat
sau/si de interpretat ori sunt prea scumpe. Uneori se construiesc forme paralele
ale unor teste existente, fie pentru a nu administra repetat acelasi test, fie pentru
a se evita transmiterea itemilor de la un esantion de subiecti la altul si a putea
pastra secret continutul testului (de exemplu, in cazul testelor de cunostinte
utilizate la diverse concursuri).
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Tabelul 12.2.1
* Tabela de specificatii pentru verificarea cunostintelor la tema
"Teoria testelor psihologice"

Obiectivul Subiectul

comportamental , g i
Validitatea Fidelitatea testelor Analiza de itemi
testelor

Cunoasterea Validitatea relativa Consistenta interna. Dificultatea unui

terminologiei la: Stabilitatea in timp. item. ‘
-construct; Forme paralele ale Validitatea unui
-continut; testelor. item.

-criteriu. (3 itemi) (2 itemi)
(3 itemi)
Cunoasterea Metoda de studiere a | Metodele: Procedura de
faptelor validitatii: -test-retest; calcul pentru:
specifice -predictive; -formelor paralele; -indicele de
-concurente. -analiza consistenei dificultate;
(2 itemi) interne. -puterea de
(3 itemi) ‘discriminare;
| -cocficientul de
validitate.
(3 itemi)
injelegere Explicarea legiturii | Explicarea utilizarii Explicarca
dintre validitate si coeficientului de deoscbirii dintre
fidelitate. Explicarea | fidelitate pentru puterea de
efectelor restrangerii | interpretarea discriminare si
intervalului de valori | scorurilor la test. validitatea
asupra coeficientului | (1 item) itemilor.
de validitate. (1 item)
(2 itemi)

Aplicare Calculul unui Aplicarea formulei lui -| Calulul indicelui
cocficient de Spearman-Brown. " de dificultate si
validitate. Determinarea al puterii de
(1 item) numarului de itemi discriminare.

care trebuiesc (2 itemi)
addugati unui test
pentru dublarea
valorii coeficientului
de fidelitate.
(2 itemi)
TOTAL 8 itemi 9 itemi 8 itemi
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12.3. CREAREA BANCII DE ITEMI

Itemii care se introduc in banca de itemi pot s provina din mai multe
surse:

a. sunt formulati de psihologi, pe baza unei teorii (daca testul misoari
un construct psihologic);

b. sunt elaborati de specialisti din domeniul in care va fi aplicat testul
(daci acesta evalueaza deprinderi ori cunostinte insusite in urma unui program
de instruire sau daca se utilizeazi in selectia profesionali);

c. sunt creati de diverse persoane (nu neapirat experti), ca ilustriri ale
comportamentelor pe care acestea le consideri caracteristice unui anumit
construct;

d. sunt extrasi din teste existente, care au fost administrate unui lot de
persoane asemandtor celui cdruia ii este destinat noul test. .

Ultimul procedeu se aplica de obicei atunci cind s-a constatat ci itemii
respectivi contin un factor comun care corespunde constructului pe care il va
masura testul sau cand acestia indeplinesc cerintele care decurg din scopul in
care va fi utilizat testul. De exemplu:

® au cu alte variabile legaturi conforme teoriei care sta la baza

constructului

sau
® se incadreazi in domeniul de continut al testului
sau
® coreleazi semnificativ cu variabila criteriu
sau

® discrimineaza intre doud grupe contrastante de persoane.

Inamte de introducerea itemilor in banca se stabileste modul in care vor
fi cotati. Uneori, se apreciazi dificultatea acestora, atunci cand ea este importan-
ta pentru alegerea cotelor care vor fi acordate rispunsurilor sau daca in testul
care va fi format itemii vor fi aranjati in ordinea crescatoare a difi icultatii.

Se recomanda ca numarul itemilor introdusi in banca s fie cel putin cu
20% mai mare decat lungimea testului (Aiken, 1994).

Dupa ce itemii au fost scrisi, este bine ca ei si fie revazuti si editati de
0 persoana care nu a participat la elaborarea lor. Ea poate sesiza eventualele
erori si poate face propuneri pentru imbunitatirea itemilor.

Existd firme specializate.in crearea de teste, cum este, de exemplu,
Educational Testing Service. Acestea folosesc pentru scrierea itemilor persoane
care au cunostinte din domeniul la care se va referi testul si, in plus, au
deprinderea de a crea itemi.
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Cei care doresc sa elaboreze itemi de test pot utiliza drept model itemii
din testele standardizate comermahzate

Prezentdm in continuare cdteva metode de creare a bincii de itemi, din
cadrul metodelor deductive de construire a testelor. in cazul metodelor interne
si externe de construire a testelor, alcituirea bancii de itemi este mai simpla:
itemii -noi sau extrasi din alte teste- nu mai sunt verificati inainte de a fi
introdusi in bancd, intrucit dupd administrarea lor unui esantion de subiecti
rezultatele obtinute vor fi prelucrate statistic.

Q

Metoda prototipului (Oosterveld, Vorst, 1995) se utilizeazi pentru
construirea chestionarelor de personalitate.

“Mai intai sunt generati itemii. In acest scop, persoanelor care participa
la aceasta actiune li se cere si descrie comportamente tipice pentru indivizi care
au valori foarte mari la constructul mésurat de test. De exemplu, pentru -
elaborarea unui test care si evalueze dominanta, se poate folosi instructiunea;
"Géanditi-vd la trei barbati (femei) care sunt cei mai dominanti dintre
cunostinfele dumneavoastra. Descriefi cinci actiuni sau comportamente ale
acestora prin care puteti exemplifica de ce fi considerati dominanti."

Se analizeazi apoi multimea de descrieri obtinute, se elimini

redundantele si se corecteaza gregelile de exprimare. Fiecare descnere rdmasi .
va constitui un item.
' Pasul urmator constd din evaluarea itemilor de citre mai multe
persoane. Se acordi fiecirui item cate o cotd, de exemplu intre 1 i 5, care s
reflecte cat de tipic este comportamentul descris de item pentru cei care au
valori mari la constructul masurat de test.

Se calculeaza pentru fiecare item media cote]or primite de la toti
evaluatorii §i se retin in banci itemii care au medule cele mai mari.

O variantd a acestei metode (Angleitner, John, Lohr, 1986) porneste de
la definirea mai multor constructe, pe baza unui model structural al
comportamentului interpersonal. Un grup numeros de subiecti elaboreazi,
‘pentru fiecare construct, itemi care descriu manifestiri comportamentale
specifice constructului. Apoi, fiecare item este analizat de persoane dintr-un alt
grup si este atribuit constructului pe care se considera ci 1l ilustreazi cel mai
bine. Sunt retinuti in banca de itemi doar acei itemi care au fost alocati, cu
frecventd mare, constructului pentru ilustratea ciruia au fost creati.

Metoda BARS (Behaviorall Anchored Rating Scales) a fost aplicati
la inceput pentru construirea unor scale de apreciere a comportamentului legat
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de munca. Fiecare scald corespundea unei dimensiuni a activitatii profesionale,
iar ancorele erau exemple de niveluri de performanta. Mai nou, aceasti metodi
este utilizatd gi pentru elaborarea unor chestipnare de autoevaluare comporta-
mentala bazate pe ancore. Este cazul unor chestionare care masoara constructe
multidimensionale. In cadrul lor, fiecare scali se referi la céte o dimensiune.

Algoritmul de construire a unui asemenea chestionar este compus din
urmatorii pasi (Landy, Rastegary s.a., 1991): '

(1) Un grup de specialisti in domeniul pentru care se construieste
chestionarul incearcd si identifice dimensiunile constructului. Fiecare
dimensiune primegte un-nume, fird a fi, insd, definit.

(2) Lista cu denumiri este revizuti. Se elimini redundantele. Unele
denumiri sunt combinate intre ele si reformulate, pentru a se obtine categorii
mai ugor de inteles.

(3) Pentru fiecare "eticheti" a constructului se genereaza o definitie. Se
contopesc dimensiunile pentru care, in urma analizei definitiilor, se constata
existenta unor suprapuneri. ,

(4) Se genereazi exemple pentru diverse niveluri de manifestare a
dimensiunilor. De pild, se pot fixa trei niveluri (inalt, mediu si scazut) si i se
cere fiecarei persoane din grupul de specialisti sa formuleze cite trei ancore
pentru fiecare nivel al fiecirei dimensiuni.

(5) Se elimina exemplele duble.

(6) Toate ancorele rimase sunt prezentate unui grup de evaluatori care
au sarcina de a identifica dimensiunea la care se referd fiecare, Sunt retinute
exemplele pentru care cel putin 75% dintre persoane au recunoscut dimensiunea
masurata. : '

(7) Se elimina dimensiunile carora Ii s-au repartizat doar putine ancore.

(8) Un alt grup de persoane atribuie valori dintr-o multime fixata (de
exemplu, {1,2,...,7}) fiecarei ancore. Ponderea acordati trebuie sa reflecte
nivelul de dezvoltare al constructului misurat de chestionar pentru care
exemplul respectiv este potrivit.

(9) Pentru fiecare ancora se calculeazi media si abaterea standard a
cotelor primite. Se elimind exemplele care au abateri standard mari (de obicei,
cele pentru care 0>1); acestea au fost interpretate diferit de citre evaluatori.

(10) Se ordoneazi ancorele fiecirei dimensiuni crescitor dupd medie.
Se formeazi scalele -cate una pentru fiecare dimensiune-retinand intre 4 i 8
ancore, repartizate intre nivelul cel mai scizut si nivelul cel mai ridicat de
manifestare a dimensiunii respective. -

Asemanatoare cu metoda BARS este metoda ordonirii comporta-
mentelor de citre experti (Gregory, 1992). Aceasta serveste la crearea unor
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teste In care itemii sunt agsezati in ordinea crescatoare a dificultatii si care au
proprietatea ci ori de cate ori un item este potrivit pentru o persoani, sunt
potriviti intr-o oarecare masura si toti itemii care 1l preced. Scorul unui subiect
este dat de numdrul de ordine al celui mai dificil item care i se potriveste.

Un exemplu de astfel de test il reprezintd "Scala celui mai bun raspuns
verbal" din Glasgow Coma Scale for Recording Depth of Coma, un test utilizat
in spitale pentru evaluarea gradului de afectare a creierului in urma unui
traumatism. Itemii componenti sunt:

1 - nici un raspuns;

2 - rispuns care nu poate fi inteles;

3 - raspuns nepotrivit;

4 - raspuns confuz;

5 - raspuns la obiect.

Scorul scalei este stabilit de medic in urma observarii pacientului.

Metoda designului cu fatete (Oosterveld, Vorst, 1995) are ca punct de
pornire analiza constructului pe care il va masura testul si deducerea aspectelor
mai 1mpoﬁante ale acestuia, denumite "fa;ete" De exemplu fatetele pot fi

"situatia" si "rispunsul".

Pentru fiecare fateta se identifica elemente]e cele mai 1mponante Fateta
"raspuns”, de pilda, poate avea ca elemente: "cognitiv", "psihologic",
"comportamental" si "afectiv".

Se construieste apoi o matrice, cu atitea dimensiuni cite fatete au fost
alese, in care fiecare celuld corespunde unui element din fiecare fateti. De
exemplu, o celuldi poate corespunde rdspunsului "cognitiv" si situatiei
"imbolnavire grava". Aceastd matrice este denumiti "designul cu fatete".

Se scriu unul sau mai muli itemi pentru fiecare celuld a matricii.

Metoda intervalelor aparent egale (Gregory, 1992; Kline, 1993) a
fost propusi de L.L Thurstone pentru construirea scalelor de evaluare a
atitudinilor. . .

Se incepe cu formarea unei colectii, cat mai bogate, de itemi dihotomici,
care se referd, toti, la atitudinea fatd de un acelasi obiect (persoand, institutie,
situatie sau nofiune abstractd). La fiecare item se poate rispunde doar prin
"adevdrat" sau "fals". Raspunsul ales de subiect este privit ca o reflectare a
atitudinii sale, pozitive sau negative. De exemplu, pentru cercetarea atitudinii
fatd de filmele muzicale se pot folosi itemii: "Un film muzical ma face
optimist." si "Este o pierdere de vreme sa urmaresc un film muzical".

Un grup de experti analizeazi fiecare item si apreciaza cét de favorabila
este atitudinea studiata la persoanele care raspund cu "adevirat", acordind o
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cotd cuprinsa intre 1 (extrem de nefavorabila) si 11 (extrem de favorabila).
Evaluatorilor li se cere si priveasci cele 11 cote posibile ca fiind echidistante.

Pentru fiecare item se calculeazi media si dispersia cotelor primite.
Deoarece o dispersie mare indici o neconcordantd a parerilor, itemii cu dispersii
mari sunt eliminati. Media cotelor va fi considerati drept scor corespunzitor
raspunsului "adevarat", :

Fiecarei persoane examinate cu un astfel de test i se cere si indice itemii
la care raspunsul siu este “adevarat". Scorul total al testului pentru un subiect
va fi egal cu media scorurilor itemilor indicati.

Scalele de acest tip se compun din 20-30 de itemi, alesi astfel incat
scorurile corespunzitoare rispunsului "adevirat" si fie aproximativ echidistante
in intervalul [1, 11].

O metoda aseminatoare celei descrise mai sus utilizeazi mediana in
locul mediei, atét pentru determinarea scorurilor itemilor, cét si pentru calculul
scorului unui subiect.

12.4. CONSTRUIREA UNEI VARIANTE A TESTULUI

Inainte de selectarea itemilor din banca de itemi, pentru alcatuirea unei
variante a testului, se stabilegte lungimea acestuia. Numarul de itemi care il vor
compune are influen(d atét asupra timpului de rezolvare a testului, cit si asupra
calitdtilor sale psthometrice (fidelitate, putere de discriminare).

Lungimea testului este aleasd in functie de timpul disponibil pentru
administrarea testului, care este fixat, in general, tinand cont de conditiile in care
va fi utilizat testul (intr-o ord de clasd, la un concurs de admitere intr-o institutie
de Invitamant etc.). )

Timpul de rezolvare a unui test este dependent nu numai de numirul
itemilor componenti, ci si de:

® varsta subiectilor;

® deprinderea subiectilor de a citi;

® Jungimea si dificultatea itemilor;

® modul de formulare a rispunsurilor si lungimea acestora.

In practicd s-a constatat ca un test de dificultate medie, administrat
elevilor din gimnaziu, necesita cam un minut pentru rezolvarea unui item cu
alegere multipla sau cu raspuns lacunar si aproximativ 30 de secunde pentru
alegerea raspunsului la un item dihotomic. Prin urmare, intr-o or de clasi de
50 de minute se pot administra teste compuse din 100 de itemi dihotomici sau
50 de itemi cu alegere multipla ori cu raspuns lacunar. in acelasi interval de
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timp se pot rezolva 5-6 itemi cu raspunsuri deschlse care necesitd, pentru
fiecare rdspuns, cam jumdtate de pagma (Aiken, 1994).

In orice caz, o testare nu are voie si depiiseasci o ord pentru elevii din
scoala primari si o ord si jumdtate pentru cei din gimnaziu si din liceu. Intrucat
copiii pregcolari si elevii din clasele primare nu pot s ramana atenti la sarcinile
testului mai mult de 30 de minute, daca rezolvarea testului necesita un timp mai
lung, se va recurge la administrarea testuluii in mai multe sesiuni de lucru
(Aiken, 1994)

@ se extrag aleator itemii dm banca
sau _

® daci a fost intocmitd o tabelé de specificatii, se respecta frecventele

inscrise in fiecare celuld a sa
sau :

® daci dificultatea itemilor a fost apreciata inainte de introducerea lor

in banca de itemi, se aleg itemii astfel incét valorile dificultatilor lor si

fie repartizate cat mai uniform pe intervalul valorilor posibile sau dorite

(uneori se urmireste alcituirea unui test dificil sau a unuia usor).
Atunci cind testul format contine itemi de mai multe tipuri, este recomandabil
ca toti itemii de acelasi tip si fie grupati, pentru ca subiectul sd nu mai faci si
efortul de a identifica, la fiecare item, modul in care trebuie si rispunda. Acest
procedeu faciliteazd, de asemenea, administrarea si cotarea testului.

Aranjarea itemilor in ordinea crescdtoare a dificultdtii 1i ajutd pe unuii
subiecti, crescandu-le motivatia pentru rezolvarea testului: vazand ca pot rezolva
primii itemi, ei vor anticipa obtinerea succesului in continuare si vor avea
curajul de a aborda si itemii mai dificili. La testele administrate cu limiti de
timp i la cele foarte dificile, acest mod de aranjare are ca efect cresterea
scorurilor testului. Dar, se pare ca efectul sdu este scizut sau nul in cazul
itemilor cu alegere multipla.

Se va decide apoi cum vor fi aranjati itemii in pagind, pentru a putea fi
usor de citit, dar si pentru a permite utilizarea economici a hartiei. in functie de
locul unde vor fi marcate raspunsurile (pe brosura testului sau pe foaia de
raspuns) se va stabili asezarea in pagini a pozitiilor care vor contine
raspunsurile, astfel incat corectarea sa se faca usor, eventual cu ajutorul unui
sablon sau al calculatorului.

Dupi alcituirea testului, se vor redacta instructiunile de administrare.
Acestea trebuie sa fie clare si sa furnizeze suficiente detalii, pentru anu ﬁ
necesare comentarii suplimentare in momentul testarii.

Instructiunile de lucru vor contine informatii privind scopul testarii,
modul de lucru, din céti itemi se compune testul, cat timp este alocat pentru ras-
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puns si cum se coteazi rispunsurile. De asemenea, se va mentiona daca este sau
nu recomandabil s se ghiceascd rispunsul, atunci cand nu se cunoaste raspun-
sul corect sau cel mai potrivit, si daci este sau nu permis s se omita raspunsul.

Autorul testului are sarcina de a utiliza cele mai potrivite elemente
grafice (sublinieri, caractere mai mari, culori contrastante) pentru a atrage
atentia asupra anumitor parti din instructiunile de administrare, aga incét cei care
le vor citi subiectilor si stie cum si isi modifice intonatia.

12.5. ADMINISTRAREA TESTULUI

Administrarea testului se va face in aceleasi conditii in care va fi utilizat
in practicd. Se obignuieste ca brosura testului si foaia de rispuns si le fie
inménate subiectilor doar dupi citirea instructiunilor de administrare a testuluj
si rezolvarea eventualelor nelimuriri. Mai intéi se di foaia de raspuns si se
repeta instructiunile privind modul de completare a raspunsurilor. Apoi, fiecare
subiect va primi brogura testului, asezati cu fata in jos. Ea va fi intoarsi doar la
comanda, de toate persoanele in acelasi timp.

Este foarte important si li se spuni subiectilor ce informatii de
identificare trebuie si completeze (nume, sex, vérstd, functie etc.) si unde.

in general (nu numai in faza de construire a testului), daca testele se
administreazi in clasi, elevii trebuie s fie informati din timp cand si unde se
va face testarea, ce fel de test se va administra (oral, scris etc.) si la ce se referi
acesta, pentru a se putea pregiti intelectual, emotional si fizic.

12.6. ANALIZA REZULTATELOR TESTARII

Se face o analizi atentd a modului in care a decurs testarea, urmarindu-
se dacad instructiunile de administrare au fost complete si daci timpul de lucru
a fost suficient. Se prelucreaza apoi raspunsurile primite de la subiecti si se
incercd si se construiasc un test, pe baza celui experimentat. Se procedeazi
astfel;

(1) Se face analiza de itemi.

(2) Se elimina itemii necorespunzitori.

(3) Eventual, dintre itemii raimasi se selecteazi cei care satisfac anumite

conditii, prin care se asigurd o valoare cit mai buni a unui anumit

parametru al testului.
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(4) Se analizeazd apoi caracteristicile psihometrice (fidelitatea,
validitatea, dificultatea, puterea de discriminare) ale testului obtinut.

12.6.1. Analiza de itemi

Analiza de itemi are ca obiective esentiale descifrarea mecanismelor
cognitive aplicate de subiecti pentru formularea rispunsurilor la itemi si
verificarea calitdilor itemilor ca instrumente de masura sau de predictie. Ea
furnizeazi informatiile pe baza cdrora se selecteazi itemii care vor intra in
componenta testului.

Este important de inteles rolul suplimentar al analizei de itemi in cazul
testelor care masoard constructe. Daca la inceput se dispune de o descriere, mai
mult sau mai putin detaliatd a constructului, care serveste ca bazi pentru scrierea
itemilor, dupd analizarea itemilor se fac inferente asupra constructului pornind
de la relatiile constatate intre raspunsurile la itemi. Deci, desi construirea testului
ncepe cu definirea teoretica a constructului, constructul ajunge si fie o inferenta
fundamentata pe consistenta raspunsurilor la itemi (Steinberg, Thissen, 1996).

Alegerea procedurilor statistice aplicate in cadrul analizei de itemi si
interpretarea rezultatelor obtinute sunt determinate de tipul itemilor, de functia
pe care o va indeplini testul si de calitatile psihometrice pe ‘care trebuie si le
aiba acesta.

Pentru fiecare item, se efectueazi una sau mai multe dintre urmitoarele
prelucréri:

a. calculul frecventei cu care au fost alese raspunsurile si identificarea

cauzelor care au determinat frecvente foarte mari sau foarte mici;

b. inspectarea textului itemului pentru depistarea termenilor ambigui,

a absentei unor informatii necesare pentru formularea unui rdspuns

corect i identificarea raspunsurilor propuse neplauzibile (pe care nu le

alege nimeni) sau evidente (pe care le aleg toti cei testati);

c. verificarea comportdrii itemului fata de diverse criterii;

d. determinarea capacititii itemului de a face deosebire intre examinatii

care au nivel scizut si cei care au nivel ridicat la variabila misurata sau

prezisi de test.

Vom descrie in continuare procedeele statistice ale analizei de itemi.
Pentru simplificarea expunerii, vom desemna prin expresia "rezolvare
corectd/gresitd a itemului” indicarea de cdtre subiect a acelui raspuns care
corespunde nivelului inalt/scizut al variabilei masurate sau prezise de test.

212



12.6.1.1. Indicele de dificultate al unui item

Cea mai obisnuiti misuri a dificultatii itemului este frecventa relativa
a persoanelor care au rezolvat corect itemul, din totalul celor cdrora li s-a
administrat testul (Murphy, Davidshofer, 1987).

Indicele de dificultate astfel definit se noteazi cu p §i reprezinta scorul
mediu care s-ar obtine la item daca s-ar acorda un punct pentru raspunsul corect
si zero puncte in cazul rdspunsului gresit sau omis. Se observa ci p este cuprins
intotdeauna intre 0 si 1. '

Davis (1955) recomandi ca, atunci cand testul este administrat cu limita
de timp si existd persoane care nu au reusit si il parcurga integral, la calculul
frecventei relative p pentru un anumit item sa se utilizeze drept numitor numirul
examinatilor care au citit intrebarea si nu efectivul lotului ciruia i s-a
administrat testul. Pentru fiecare persoand vor fi considerate necitite toate
intrebdrile aflate dupd ultimul item rezolvat.

Indicele de dificultate este o caracteristici atat a itemului, cat si a
populatiei céreia i s-a administrat testul. Un item cu raspunsuri la alegere care
cere rezolvarea unei ecuatii de gradul al doilea va fi rezolvat corect de
majoritatea elevilor din clasa a X-a, in timp ce elevii din clasa a Ill-a vor omite
raspunsul sau vor alege unul gresit, deci indicele siu de dificultate va fi diferit
de la o populatie la alta.

Valorile extreme ale lui p restrang variabilitatea scorurilor la test. Itemii
cu p=0 (care nu au fost rezolvati corect de nici o persoana) si cei cu p=1 (care
au fost rezolvati corect de tofi cei examinati) nu contribuie la masurarea
variabilei vizate de test si, prin urmare, sunt inutili.

Dispersia scorurilor la un test format din itemi necorelati liniar intre ej
este maxima atunci cand toti itemii au indicele de dificultate egal cu 0.5.

‘ in general, itemii al ciror indice de dificultate ia valori in intervalul
[0.3, 0.7] permit o diferentiere buna intre subiecti (Gregory, 1992).

Pentru itemii dihotomici si pentru cei cu alegere multipli care au un
singur raspuns corect se recomanda si se pastreze in test itemii al caror indice
de dificultate este apropiat de valoarea 0.5+g/2, unde g reprezinti probabilitatea
de a ghici rispunsul corect, adicd este egal cu raportul 1/ numarul de rispunsuri
posibile (Gregory, 1992).

Atunci cand testul va fi utilizat pentru selectia persoanelor care vor face
parte dintr-un grup extrem (cu valori foarte mari sau foarte mici ale
caracteristicii masurate de test), se va forma testul din itemi care au indicele de

dificultate mai mic decat 0.3 sau mai mare decat 0.7.
' Pentru intrebarile cu alegere multipla din testele de aptitudini sau de
cunostinte, care pretind selectarea unui singur rispuns, daca se accepti
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presupunerea ca examinatii care nu cunosc rispunsul corect aleg la intimplare
. dintre cele n raspunsuri propuse, se poate calcula indicele de dificultate cu
urmatoarea formula:

np-1

Per oy (126.1.1.1)

unde ,
p este frecventa relativa a persoanelor care au raspuns corect la item.
. reprezinta scorul mediu care s-ar obgine la item dacd s-ar acorda un
punct pentru raspunsul corect si -1/(n-1) puncte pentru rdspunsurile gresite sau
omise. |

- Guilford (1965) propune si se utilizeze aceastd formuld atunci cand
trebuie sd se compare, in ceea ce priveste dificultatea, itemi care au numere
diferite de raspunsuri propuse. Intuitiv, daca doi itemi se referd la acelasi lucru,
sunt bine formulati, asa incét raspunsurile propuse sunt la fel de atractive pentru
cei care nu cunosc raspunsul corect, dar unul propune », raspunsuri, iar celalalt
n, raspunsuri, n,<n,, ar fi de asteptat ca primul item sa fie rezolvat corect de mai
mulfi subiecti decat al doilea. Daca, totusi, frecventa relativa a rezolvirilor
corecte este aceeasi pentru ambii itemi, Inseamna ca primul item este mai dificil.
Acest lucru este pus in evidentd de indicele p., dupa cum rezulta din
inegalitatea: :

np-1 ) np-1

(12.6.1.1.2)

Indicii de dificultate definiti pAna acum nu sunt potriviti in cazul
- iIntrebdrilor care cer mai multe raspunsuri, intrucat nu iau in considerare decét
trei situatii: item rezolvat integral corect, item gresit si item omis. Rezolvarile
partial corecte sunt considerate gresite, indiferent céte raspunsuri corecte s-au
dat din cele & cerute. Pentru a evita acest inconvenient si a putea compara
asemenea itemi, se utilizeaza urmadtoarea formuld de calcul al indicelui de
dificultate:

; k
P = -,122 ip; - (12.6.1.1.3)
i=] .

unde: ~
p; = frecventa relativd a celor care au dat i raspunsuri corecte.
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Pn teprezintd scorul mediu al itemului daci s-ar acorda 1/k puncte
pentru fiecare raspuns corect ales.

Pentru k=1, p,, coincide cu p, frecventa relativi a celor care au rezolvat
corect itemul.

P, astfel definit variazi intre 0 (cand nu a fost indicat nici mdcar un
raspuns corect) si 1 (cand toate persoanele au indicat cele & raspunsuri corecte).
Pm are valoare mare atunci cind frecventa relativi a celor care au dat toate
-rdspunsurile corecte este mare. :

In cazul itemilor cu alegere multipld este bine si se calculeze si
frecventa relativa cu care a fost ales fiecare raspuns propus, pentru a identifica
raspunsurile corecte care au fost alese de foarte putini subiecti si raspunsurile
gregite alese de multe persoane.

Exista situatii, cum este cazul scalelor Likert, in care itemul pretinde
alegerea unui singur rispuns, dar rispunsurile propuse nu sunt dihotomizate in
"corect"/ "gresit" sau "adevdrat"/ "fals", ci fiecare raspuns primeste un alt
punctaj. Atunci, in locul indicelui de dificultate al itemului se vor calcula scorul
mediu si abaterea standard a scorurilor itemului. in mod obligatoriu se va
analiza gi forma repartitiei scorurilor itemului, pentru a depista cazurile cand
sunt alese cu frecvente mari doud sau mai multe raspunsuri care ar trebui si
exprime lucruri foarte deosebite intre ele si a determina cauza.

O imagine mai clard asupra modului in care persoanele examinate au
rezolvat itemul o oferd energia informationali a itemului, calculati cu formula
(Cresin, 1966):

Bl
g=ia\l0) K (12.6.1.1.4)
ol
0 i k
unde:
D = frecventa relativd a celor care au ales raspunsul i, i=1,2,... k.
o - =frecventa relativd a celor care nu au rispuns la item.

Energia informationala variazi intre 0 (cand toate persoanele au rispuns
la item si toate frecventele relative p; sunt egale) si 1 (cand toate persoanele au
ales acelasi raspuns). Ea este micd atunci cand toate raspunsurile propuse au fost
alese cu frecvente apropiate si este mare atunci cand persoanele au ales un
numar mic de rdspunsuri.  °
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12.6.1.2. Analiza raspunsurilor incorecte

La o intrebare cu raspunsuri la alegere dintr-un test de aptitudini sau de
cunostinte este important sa se verifice daca factorii de distragere (raspunsurile
incorecte din lista de raspunsuri propuse) isi indeplinesc intr-adevir misiunea.

Un procedeu de lucru recomandat in cazul intrebirilor care cer
selectarea unui singur raspuns din » raspunsuri propuse este urmdtorul (de
Landsheere, 1975; Murphy, Davidshofer, 1987):

a. Pentru fiecare raspuns gresit 7, se calculeaza:

o frecventa observati, £, egala cu frecven;a relativa a cazurilor in care
a fost ales:

N. . »
= WI | (12.6.1.2.1)
si
® frecventa teoretica, f, egald cu frecventa relativi a cazurilor in care
ar fi fost ales daci toti cei care au dat un rispuns greslt ar fi ales
raspunsul gresit la intdmplare:
f= NN 12.6.1.2.2
" N@n-1) A 2
unde:

N = numirul de subieci care au raspuns la item;
N¢= numarul de subiecti care au ales rispunsul corect;
N; = numdrul de subiecti care au ales rdspunsul ;.
Toate raspunsurile gresite ale itemului au aceeasi frecventd teoretici.
b. Se apreciazi cd intrebarea este bine construitd daca pentru fiecare
raspuns gresit frecventa observata Joi este aproximativ egald cu frecventa
teoreticd £,

Exelﬁplu

Tabelul urmator prezinta frecvengele de raspuns la un item care propune 4
raspunsuri:
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Frecventa alegerii Frecventa
fiecdrui raspuns observata
Raspuns a fiecirui
raspuns
1 58 0.29
2 4 0.02
corect 3 108 ’ S
4 30 0.15

Frecventa teoretici a fiecirui raspuns gresit este egald cu

~200-108
J 12003

= 0.153

Raspunsul gresit 4 are frecventa observati apropiatd de frecventa
teoreticd. In schimb, raspunsurile 1 si 2 au fost alese de mult mai multi,
respectiv mult mai puini subiecti decit era de asteptat, dacd s-ar fi ghicit
raspunsul. Ar trebui analizate raspunsurile gresite pentru a se depista cauzele
abaterilor frecventelor observate de la frecventa teoretica. _

Se considerd ¢4 un raspuns gresit pe care nu il aleg decat foarte putine
persoane nu isi indeplineste rolul de factor de distragere intrucat este identificat
cu usurinta drept gresit si, in acest fel, scade dificultatea sarcinii subiectului,
care nu mai are de ales raspunsul corect dintre cele » raspunsuri propuse, ci
dintre n-1. Un asemenea raspuns trebuie inlocuit.

Un raspuns gresit ales de un numar mare de persoane poate contine o
formulare incoreéti sau incompleta, care il face si semene cu raspunsul corect,
dar, in acelasi timp, poate semnala existenta unei erori la raspunsul corect, care
ii determind pe subiecti sa il respingd si si aleaga unul dintre celelalte
raspunsuri. ]

Exista gi situatii in care unele raspunsuri gresite sunt formulate
intentionat astfel incét si se deosebeasci de raspunsul corect doar prin cate un
element subtil. Ele vor fi alese frecvent, dar intrebarile de acest tip sunt utile
pentru a-i identifica pe subiectii cu un nivel inalt al variabilei masurate de test
(de exemplu pentru selectia elevilor in lotul olimpic).

La baza algoritmului descris mai sus a stat urmitorul rationament:
Subiectii carora li se prezinti o intrebare cu alegere multipla se impart in doui
categorii; unii cunosc raspunsul corect si il marcheazi, ceilalti aleg la intamplare
din lista de raspunsuri propuse. in realitate, insa, modul de selectie a raspunsului
diferd de la un subiect la altul. Unele persoane aleg un raspuns eronat cu
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3

convingerea ci acesta este cel corect. Altii sunt capabili s identifice unul sau
mai multe raspunsuri. gregite si sa le elimine, alegind la intdmplare dintre
celelalte. in sfarsit, mai sunt i persoane care aleg rispunsul bazandu-se pe alte
considerente, cum ar fi lungimea raspunsurilor propuse, precizia limbajului
folosit in formularea acestora, pozitia rdspunsului corect in intrebarile pe care
le-a parcurs deja etc. Din aceste motive, in multe cazuri raspunsurile gresite
sunt alese cu frecvente diferite unele de altele. '
Pornind de la ideile teoriei raspunsului la itemi, Murphy si Davidshofer
(1987) recomanda construirea functiei caracteristice a fiecirui rdspuns propus.
Aceasta functie are ca valoare, la fiecare nivel al caracteristicii masurate de test,
probabilitatea ca raspunsul respectiv si fie ales. Daca itemul este bine construit,
atunci functia caracteristicd a raspunsului corect va fi nedescrescatoare, in timp
ce functiile caracteristice ale raspunsurilor gresite vor fi necrescatoare; nici una
dintre functiile caracteristice nu va fi constanta pe Intreaga multime de definitie.

Exemplu-

Fi

D,
7
cunostinte

‘Figura 12.6.1.2.1
Curbele caracteristice ale raspunsurilor la un item
cu alegere multipla

In figura 12.6.1.2.1 sunt -prezentate functiile caracteristice ale
raspunsurilor A (corect), B, C si D ale unui item cu alegere multipla dintr-un
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test de cunostinte. Se observi ci numai raspunsul gresit B are functia caracteris-
tica descrescitoare. Raspunsul C este ales mai frecvent de subiecti bine pregi-
tifi; este posibil ca el sa nu fie formulat clar, deci trebuie verificat. Raspunsul D
este ales foarte rar si frecventa alegerii sale nu depinde de nivelul cunostingelor
celor testati. El este ineficient ca factor de distragere si trebuie eliminat,

12.6.1.3. Validitatea itemilor

In general, pentru aprecierea validitdtii itemilor se apeleaza la un
criteriu extern, de exemplu la scorurile unuj test care masoard sau prezice acelagi
lucru ca si testul analizat.

Se spune ci un item este valid, daci el poate fi folosit la evaluarea
caracteristicii masurate de variabila criteriu.

De obicei, pentru estimarea validitatii se calculeazi coeficientu] de
corelatie intre scorurile itemului si valorile variabilei criteriu. Acesta este
denumit "indice de validitate" al itemului. Presupunand ci variabila criteriu este
continud, tipul coeficientului de corelatie utilizat va depinde de tipul itemului,
mai precis de numirul scorurilor posibile ale itemului.

In cazul itemilor dihotomici, cdrora li se acordi un punct daca sunt
rezolvati ‘corect gi zero puncte daci sunt rezolvati gresit sau nerezolvati,
validitatea poate fi masurati cu ajutorul coeficientului de corelatie
punct-biseriali:

M.-M;

Fois = vpPq (12.6.1.3.1)
(o]
y
unde:
p = frecventa relativd a celor care au rezolvat corect itemul, egala cu
“scorul mediu al itemului;
q A l-p . . . . . .
o, = abaterea standard a valorilor variabilei criteriu;

M, M; = media valorilor variabilei criteriu pentru cei care au rezolvat itemul
corect, respectiv pentru cei care au gresit sau nu l-au rezolvat.
Corelatia punct-biseriali este- un caz particular al corelatiei
produs-moment. Ea corespunde situatiei cand una dintre variabile ia doar doui
~ valori.
Dacd testul este administrat cu limiti de timp, atunci vor fi luate in
considerare pentru.calculul corelatiei numai persoanele care au parcurs itemul.
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Verificarea semnificatiei statistice a coeficientului de corelaie
punct-biseriald se face folosind testul ¢ (Student): »

Vpis :
= s /N2
4 > (12.6.1.3.2)
l—rbis

unde N reprezintd numarul persoanelor care au parcurs itemul.

~ Itemul este considerat valid, daci 1> #, , t, 2 1iind valoarea cititd din
tabelele’legii #, care corespunde pragului de semnificatie ales asilaN-2 grade
de libertate.

Se mai poate studia validitatea itemului prin analizarea diferentei
mediilor M si M. Presupunénd ci in cele doui grupe determinate de valorile
scorului la item (cei cu scorul 1 si cei cu scorul 0) variabila criteriu este .
repartizatd normal §i are aceeasi dispersie, se calculeazi valoarea ¢ folosmd
formula:

M .-M
——C/Npg (12.6.13.3)
% ) '

td{f =

s§i se compara cu valoarea tN 2 Cititd din tabele. Daci dr >nbe , atunci se
considera cd itemul este valid.

Pentru itemii al caror scor poate lua mai mult de dou valori, valldltatea
poate fi estimatd cu ajutorul coeficientului de corelatie liniard intre scorurile la
item §i valorile variabilei criteriu.

Interpretarea valorii acestui coeficient se face la fel ca in cazul
coeficientului de corelagie punct-biseriala, utilizand testul .

Atunci cand  este masuratd printr-un coeficient de corelatie liniara,
validitatea itemului arata c4t de puternici este legitura linjard dmtre scorurile
itemului si valorile variabilei criteriu.

Uneori este foarte greu sau chiar imposibil de gisit o variabili criteriu
pentru validarea itemilor unui test. In cazul testelor de cunostinte asemenea
situatii sunt frecvente.

Dar, daca specialistii apremaza cd un test, in ansamblu, este valid, adica
masoara cunostm;ele din domeniul pentru care a fost construit, atunci scorurile
testului pot fi utilizate, in locul valorilor unei variabile criteriu, la validarea
itemilor care compun testul. Este adevirat ci rezultatele vor fi distorsionate de
faptul cd n calculul scorului total al testului se ia in considerare §i scorul
itemului, dar, daca numarul itemilor din test este mare, mﬂuen;a fiecdrui item
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este redusd. Vor fi considerati valizi itemii care misoari acelasi lucru ca si
intregul test. In acest caz denumirea de indice de validitate este inlocuiti ce
aceea de indice de discriminare si consistenta interna (Davis, 1955). Totusi,
Standards for Educational and Psychological Tests (1974) considerd ci
asemenea coeficienti nu misoara validitatea itemilor.

12.6.1.4. Indicele de discriminare al unui item

Notiunea de putere de discriminare a unui item vine si 0 completeze pe
cea de validitate a itemului. Pentru estimarea ambelor este necesara existenfa
unei variabile criteriu. Uneori - mai frecvent in cazul testelor de cunostinge -
drept variabila criteriu poate servi testul din care face parte intrebarea.

In general, se apreciaza c un item are putere de discriminare daca
examinatii cu valori mari la variabila criteriu au sanse mai mari si rezolve
itemul decét ceicare au valori scizute. O asemenca comportare este de agteptat
in cazul itemilor valizi, ale caror scoruri sunt corelate liniar si pozitiv cu valorile
variabilei criteriu. Din acest motiv, in literatura de specialitate problema
validitatii itemilor si cea a puterii lor de discriminare se confundi uneori, desi
metoda utilizatd pentru aprecierea puterii de discriminare nu garanteazi
intotdeauna validitatea itemului. - :

O posibilitate de evaluare a puterii de discriminare a unui item o
constituie metoda grupelor contrastante (Murphy si Davidshofer, 1987),
aplicabila atunci cand testul a fost administrat unuj numar mare de persoane.
Din multimea celor examinati se formeazi doua loturi:

® grupa "buna", compusi din cei care au cele mai mari valori la

variabila criteriu; :

® grupa "slaba", alcatuita din cei care la variabila criteriu au obtinut

valorile cele mai mici.

Daca valorile variabilei dupa care se face impdrtirea in grupele
contrastante sunt repartizate conform legii normale, grupele vor contine cate
27% din totalul persoanelor. Daci repartitia frecventelor valorilor se abate mult
de la legea normali, se vor forma grupele din cate 33% dintre persoane. in
general, procentele persoanelor incluse in grupa bund si in grupa slaba vor fi
aproximativ egale, fiind cuprinse in intervalul [25, 33] (M.J. Allen si W.M.
Yen, dupa Gregory, 1992).

Pentru fiecare item se calculeazi indicele de discriminare:

' Cix Cs
Tl (12.6.1.4.1)
Ny N
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unde:

Np, Ny = numdrul de persoane in grupa buni, respectiv in grupa slabd. Daca
testul a fost administrat cu limiti de timp, atunci N, si Ngvor reprezenta
numarul de persoane care au parcurs itemul, in fiecare din cele doud
grupe;

Cp, Cs = numdrul persoanelor care au rezolvat itemul corect, in grupa buni,
respectiv in grupa slaba.

Deci, indicele de discriminare este diferenta a doua frecvente relative.
El variaza intre -1 (cand toti cei din grupa slabi au rezolvat itemul corect si toti
- cei din grupa bund au gresit) si +1 (c4nd itemul a fost rezolvat corect de toti cei
din grupa bund si gresit de toti cei din grupa slabd). Cu cat indicele de
discriminare este mai ridicat, cu atat itemul. reuseste mai bine sa diferentieze
intre cei "buni" si cei "slabi".

Valoarea indicelui de discriminare, D, este dependenti de cea a
indicelui de dificultate, p. Atunci cind toti examinatii rezolvi corect itemul .
(p=1) sau c4nd nimeni nu rdspunde corect (p=0), itemul nu diferentiaza intre cei
buni si cei slabi. Dacd valoarea p este apropiatd de 0 sau de 1 capacitatea de
discriminare a itemului este redusa. Cel mai mare potential pentru a fi buni
discriminatori il au itemii al caror indice de dificultate este apropiat de 0.5.

Ori de céte ori se obtine o valoare negativa a indicelui de discriminare
la un item cu alegere multipld, este necesar sa se revadi rspunsurile propuse.
Cand unul sau mai multe dintre raspunsurile gresite par foarte plauzibile unui
examinat care are un nivel fnalt al variabilei misurate de test (mtehgenga
cunostinge etc.) si cand recunoasterea raspunsului corect depinde de un element
extrem de subtil, este posibil ca examinatii cu un nivel mediu al variabilei
evaluate sa fie penalizati. La un test de cunostinte, de exemplu, cei care nu
cunosc nimic si aleg la ntdmplare, avand sanse sa nimereasci raspunsul corect,
pot sd obtind un punctaj mai bun decat cei care au cunostinte partiale si sunt
derutati de modul in care sunt formulate raspunsurile propuse.

in cazul intrebirilor dlhotomlce atunci cand numarul persoanelor -
examinate este mai mare de 20 si efectivul celor doui grupe este acelasi
(N=Ny), valoarea indicelui D permite urmdtoarele aprecieri (Guilbert, 1987):

D > 0.35 item excelent;

0.25 < D<0.35 item bun;

0.15 < D<0.25 item la limita - de revizuit;

D <0.15 v item slab - de reexaminat atent si, probabil, de

eliminat.
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Un item poate avea un indice de discriminare convenabil, fara a avea
o validitate bund. Un asemenea caz corespunde urmatoarei situatii: un item
dintr-un test de cunostinte pare usor celor care au un nivel mediu al
cunostintelor; in realitate, el contine o greseala de formulare care face ca doui
dintre raspunsurile propuse si fie la fel de plauzibile. Examinatii bine pregatiti
au dubii in legaturd cu rdspunsul corect si din acest motiv gresesc mai frecvent
decét ceilalti. Curba de regresie a scorurilor la item fatd de scorurile variabilei
criteriu este prezentatd in figura 12.6.1.4.1. :

P(y)
H
DI B
H
S
) —
] ; [ y
nin S B Hax :

Figura 12.6.1.4.1
Un item care discrimineazi bine dar nu este valid

Tinand cont de faptul ¢ indicele de discriminare se exprima cu ajutorul
a doud frecvente relative, pentru interpretarea corecti a valorii sale se poate
aplica un test statistic. Astfel, daca efectivele celor doud grupe sunt mari (N30
si Ng>30), atunci compararea frecventelor relative py=Cy/N; si Ps=Cs/Ng se poate
face cu ajutorul testului z. Se calculeazi valoarea z cu formula:

PpPs .
1 1 (12.6.1.4.2)

(1-pl+—)
\)p » Ny Ny

Z2 =

unde:
_ CytCg

W, (12.6.1.4.3)
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si se compard cu valoarea z, cititd din tabelul legii normale, corespunzitoare
pragului de semnificatie « ales. Daci z>z, atunci se apreciazi ci puterea de
discriminare a itemului este satisficatoare.

O deficientd a metodei prezentate pentru calculul indicelui de
discriminare consti in faptul ca elimina din prelucrare mai mult de o treime din
totalul celor examinati. In plus, indicele de discriminare astfel calculat nu ne
spune cum diferentiaza itemul intre persoanele din fiecare grupa, ci doar daci,
in cadrul intregului esantion, face deosebire intre cei mai buni si cei mai slabi.

Analog indicelui de discriminare D, utilizat pentru itemii dihotomici,
se poate defini un indice de discriminare valabil in cazul itemilor al ciror scor
admite mai multe valori: ' .

D, = My - M ' (12.6.1.4.4)
unde Mjsi Mg reprezintd media scorurilor itemului in grupa bund, respectiv in
cea slaba.

Aceastd formula este mai generala decat cea a indicelui D; dar, daca
itemul este dihotomic, atunci D,, coincide cu D. ,

Se considerd cd itemul este satisfacitor in privinta puterii sale de
discriminare daca diferenta mediilor M si Mj este semnificativa statistic. Pentru
compararea mediilor se poate utiliza testul . Presupunand ci scorurile itemului
sunt repartizate normal si au aceeasi dispersie in cele doui grupe, se calculeaza:

NN (12.6.1.4.5)

=

(Ny-1)05+(Ng-1)0>
Nyp+Ng=2

unde 0 si af reprezinti dispersia scorurilor itemului in grupa buni, respectiv
in grupa slaba. .

: Daca  este mai mare decat valoarea I o Cititd din tabelele legii ¢ pentru
m=Ny+Ng-2 grade de libertate si pragul de semnificatie a, se considera ci itemul
are o putere de discriminare satisfacitoare.

Indicele de discriminare D, la fel ca si D, aratd doar in ce misuri o
Intrebare diferentiaza intre o grupa buni si una slabi. El nu spune nimic despre
felul in care itemul discrimineazi intfe indivizi care au niveluri diferite ale
variabilei masurate sau prezise de test.
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12.6.1.5. Indicele de fidelitate al itemului

Acest indice servegte la aprecierea contributiei pe care si-o aduce itemul
la asigurarea unei bune consistente interne a testului. ”

Conform formulei (8.4.2.2), indicele de fidelitate este dat de produsul
dintre abaterea standard a scorurilor sale, g, si coeficientul de corelatie liniara
dintre scorurile itemului si scorurile testului, o(¥,X):

Rel(Y)y=o(Y,X)

Din formula de calcul a coeficientului @ al luj Cronbach, (8.4.2.3);

5o :

n ] = i=]

0,) Rel(¥)
i=]

se observi ci testele alcituite din itemi cu valori mari ale indicilor de fidelitate
au o consistentd mare.

Este dificil de apreciat contributia pe care si-o aduce dispersia scorurilor
itemului la marimea coeficientului de consistenta interna, intrucat in expresia
coeficientului o abaterea standard a scorurilor itemului, g, apare atat la
numaratorul, cit si la numitorul raportului care se scade din 1. Dar, pentru
obtinerea unei valori cAt mai mari a coeficientului @ este important ca itemii care
vor fi introdusi in test sa aibi corelatii liniare mari, pozitive, cu scorul total al
testului.

12.6.1.6. Observatii asupra analizei de itemi

Analiza itemilor unui test se poate face conform urmitorului algoritm:

(1) Se calculeazi indicele de dificultate pentru toti itemii si se elimina
itemii rezolvati de toate persoanele §i cei nerezolvati de nici un subiect.

(2) Se incearci depistarea cauzelor pentru care unii indici de dificultate
sunt foarte mari sau foarte mici si, pe aceasti baza, se elimind itemii cu gregeli.

(3) Pentru itemii cu raspunsuri la alegere, se analizeazi raspunsurile

incorecte i se elimina itemii in care unele raspunsuri gresite propuse au fost
alese de foarte muli sau de foarte putini subiecti. ‘
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- (4) Se aplica un procedeu al analizei de itemi determinat de conditiile

pe care trebuie sd le indeplineasca testul care se construiegte:

. @ Daci testul trebuie s discrimineze intre douil grupe contrastante, mai
precis, sd furnizeze scoruri care si difere mult de la o grupi la alta,
atunci se calculeazi pentru fiecare item indicele de discriminare si se
elimind itemii necorespunzitori din acest punct de vedere.
® Daci testul trebuie sd se comporte intr-un anumit fel fatd de anumit

~ criteriu- (sd coreleze liniar pozitiv sau negativ ori, din contr, si nu
coreleze semnificativ), atunci se vor elimina 1tem11 care au o altfel de
componare : ; )

(5) Se elimini itemii cu indicele de dificultate necorespunzitor scopului
pe care trebuie sa 1l mdep]measca testul: in general, se elimind itemii foarte
usori si cei foarte grei, dar, dacd testul trebuie sa identifice persoanele cu
niveluri foarte scdzute sau foarte ridicate ale unei caracteristici, se vor retine '
doar itemii usori, respectiv dificili. :

(6) Se calculeaza coeficientul de corelatie intre scorurile testului si
scorurile itemului si se elimini 1temn cu corelatii nesemmﬁcatlve sau negative.

Din itemii rimagi'vor fi selectati cei care vor alcitui testul. Pentru testul
rezultat se vor studia atit caracteristicile psihometrice (fidelitate, validitate,
dificultate, putere de discriminare), cat si lungimea testului, tipurile itemilor
componenti i, in functie de acestea, timpul de rezolvare a testului si costurile
administrarii sale.

12.6.2. Metode de selectare a itemilor pentru construirea unui test
psihologic

Metoda intuitiva (rationald) se utilizeaza pentru a obtine un test care
sd masoare cu precizie diferentele individuale in privinta unei trasituri comune
sau a unui atribut care prezinta interes stiintific i care nu este misurat adecvat
prin nici o tehnicd existentd (Edwards, 1970). Se deduce ci aceasti metodi
urmareste formarea unui test pentru care sunt importante valldltatea relativa la
construc{ si con51sten§a internd.

Se porneste de la o multime de itemi care descriu comportamente
specifice constructului la care se referd testul, formulati pe baza intuitiei
autorului testului. De aici provine denumirea de "metoda intuitivi". in unele
lucrdri, denumirea de "metoda rationald" se foloseste ca un sinonim pentru
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"metoda intuitiva", In alte lucriri este considerata "metodai rationald" doar cea
care utilizeazi procedee statistice pentru selectarea itemilor din colectia
existentd (Henry, Sanford, 1972)

- Pentru a putea aplica formule statistice, itemii sunt administrati unui lot
format din 200-400 de persoane (Edwards, 1970) si se calculeazi coeficientul
de consistentd internd. Daca acesta are o valoare prea scazuta se incearci si se
formeze testul dintr-un numir mai restrans de itemi.

In general se utilizeazd doui ci de selectie a itemilor, ambele bazate pe
scorurile acestora n cadrul esantionului:

® metoda consistentei interne;

® metoda teoretica.

A. Metoda consistentei interne are mai multe variante. Vom prezenta citeva
dintre acestea:

® Dacd numirul de itemi este mai mare decat 60, se elimini itemii care
au covariante scazute cu scorul total al testului, iar dacd numirul de itemi este
mai mic decdt 20, se adauga itemi noi (Edwards, 1970).

® Sunt eliminafi itemii care au coeficienti de corelatie scazuti cu scorul
total al testului (Henry, Sanford, 1972).
i ® Sunt indepirtati itemii care au o putere de discriminare scazutd,
grupele contrastante utilizate pentru calculul indicelui de discriminare fiind
formate pe baza scorurilor testului (Anastasi, 1976). v

Deficienta acestor metode consti in faptul cd nu asiguri selectarea
acelor itemi care ar furniza cea mai mare valoare posibila a coeficientului de
fidelitate. In metodele consistentei interne fiecare item este comparat cu intregul
test §i este posibil ca un item necorespunzitor si provoace eliminarea unor itemi
buni. '

B. Metoda teoreticd (Shackleton, Fletcher, 1984) grupeazi itemii si retine
itemii unei clase omogene.
Pentru grupare se folosegte un algoritm al analizei de clusteri.
Prin acest algoritm la fiecare pas se construieste pe multimea de itemi
o partitic. In cadrul fiecirei partitii, clasa care se referi la constructul méasurat
de test trebuie identificatd prin analiza continutului itemilor. Se formeazi testul
din itemii clasei respective si se calculeazi coeficientul de fidelitate al testului.
Deci, Ia fiecare pas al algoritmului existi cate un test. Dintre acestea se alege cel
care are o fidelitate buni i este compus dintr-un numir suficient de mare de
itemi ca sa poati diferentia intre subiecti. ‘
In privinta modului de validare a testului construit prin metoda
rationald, parerile sunt contradictorii.
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Edwards (1970) atrage atentia ca un asemenea test nu trebuie corelat cu
nici un criteriu, deoarece un test se construieste prin metoda rationald doar
atunci cand nu existd nici o altd posibilitate de amasura trisitura la care se
referd acesta. -

Anastasi (1976) propune sa se studieze corelatia dintre testul construit
si alte teste similare existente, pentru a vedea daca toate méasoara acelasi lucru.
Valorile coeficientilor de corelatie trebuie si fie mari, dar nu foarte mari, cici
daci se identifica o corelatie puternica, fird ca noul test si aibad avantajul de a
fi mai usor de administrat, se poate considera ca el nu este decat o dublura a
testului existent §i nu prezintd nici un interes.

D.T. Campbell (Anastasi, 1976) apreciazi ca pentru a verifica
validitatea relativd la construct a testului trebuie sa se studieze corelatiile
acestuia cu teste care se referd la variabile psihice despre care se consideri ci
au legatula cu constructul masurat de test (validitatea convergenta) si cu teste
care vizeaza variabile psihice despre care se presupune ci nu au legatura cu
constructul masurat de test (validitatea discriminanta).

. Metoda analizei criteriului intern (metoda analizei factoriale)
(Mischel, 1968; Henry, Sanford, 1972; Kline, 1993) serveste la construirea unui
test destinat si masoare un anumit factor, care se considerd ca reprezinti o
variabila de personalitate fundamentala.

Sunt scrigi mai multi itemi. Acestia sunt administrati unui lot de subiecti
impreuna cu alte masuri (teste, itemi etc.) care au fost identificate in cadrul unor
cercetdri anterioare ca avand legaturd cu variabila respectivi. Matricea
intercorelatiilor scorurilor obtinute pentru toate masuritorile efectuate este
prelucrata prin analizd factoriald. Se identifica factorul pe care trebuie si il
masoare testul gi se retin numai itemii care -au saturatii mari in factorul respectiv.
Daca este necesar, se schimbd modul de cotare a itemilor astfel incét toate
saturatiile s fie pozitive. _

Trebuie mentionat ca factorul comun unei grupari de itemi nu corespun-
de, in mod obligatoriu, unei caracteristici "reale" sau "primare" a persoanelor
examinate (Mischel, 1968). Factorii identificati prin analizi factoriald sunt
dependenti de itemii prelucrati statistic, de subiectii care au rispuns la test si de
metodele aplicate in cadrul analizei factoriale. Variabilele puse in evidenti de
analiza factoriald reflectd doar corelatiile dintre mai multe mstrumente de
masura particulare (itemii testului).

Prin metoda analizei factoriale este mai usor sa se construiasca deodata
mai multe teste decat unul singur. Aceasta deoarece pasul initial al analizei
factoriale are tendinta de a evidentia un factor general si mai multi factori
bipolari, iar prin rotatia factorilor se reduce varianta factorului general (Kline,
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1993). Prin urmafe, de la inceput se vor selecta itemi care si misoare mai multi
factori. Acestia vor fi administrati unui lot format cam din 200 de persoane sau,
“in orice caz, care nu este mai mic de 100 de indivizi. Kline (1993) recomandai
ca numarul itemilor prelucrati si fie de doud ori mai mare decat cel al itemilor
care vor fi pastrati in teste, iar numarul subiectilor s fie de 3 ori mai mare decit
numarul itemilor introdusi in analiza factoriali. Astfel, de exemplu, daci se vor
construi 5 scale a cate 20 de itemi, atunci vor trebui administrati 2*5%20=200
de itemi, unui lot format din 3*200=600 de persoane. - .

in ceea ce priveste tipul de rotatie utilizat in analiza factoriala, se va

aplica o rotatie ortogonald daca existd argumente teoretice in favoarea ideii ca
variabilele masurate de testele care vor fi construite sunt necorelate liniar intre
ele; In caz contrar, se va aplica o rotatie oblica. Pentru fiecare test vor fi selectati

numai itemii care au saturatii mari intr-un singur factor.

Prin aceastd metoda se obtin teste care misoari cate un singur factor.

Pentru a afla ce reprezintd acest factor, se va studia modul in care coreleaza

scorurile testului cu diverse teste despre care se stie ce misoari. -
Aceastd metoda se foloseste atunci cand se doreste si se obtind teste cu
o validitate relativi la construct buni.

Metoda exploratorie (Ozer, Reise, 1994) se foloseste pentru
construirea testelor destinate si evalueze constructe care la inceput sunt
incomplet intelese. in paralel cu construirea testului se dezvolta si teoria care sti
la baza sa. De fapt, aceasti metoda transpune in practica spirala inductiv-
ipotetico-deductivi a lui Cattell. J :

Se incepe cu o idee nefinisatd despre un copstruct de personalitate si se
scriu cat mai multi itemi referitori la el. Acestia sunt administrati unui lot de
subiecti. Raspunsurile obtinute nu sunt folosite pentru a studia si imbunatati
calitafile psihometrice ale testului, ci pentru a genera teorii noi. Sunt scrigi alti
itemi, potriviti noii idei despre construct, iar raspunsurile obtinute servesc la o
noud evaluare a teoriei. Procesul se repetd pana cand se ajunge la un nivel
satisfacator de convergenti a raspunsurilor. Itemii respectivi vor constitui testul.

Metoda criteriului extern se utilizeazi de obicei in cazul testelor care .
trebuie s aiba o validitate predictiva ridicati.

Este foarte important ca itemii introdusi in prelucrare si se refere la
aspecte cat mai diverse, sa formeze o colectie cat mai eterogend. Alegerea
itemilor care vor intra in componenta testului se bazeazi pe relatiile, determinate
empiric, dintre itemii testului gi o misura particulara folosita drept criteriu. Din
acest motiv, metoda este denumitd gi "empirici" (Edwards, 1970; Henry,
Sanford, 1972).
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De obicei se studiaza validitatea fiecirui item relativ la acel criteriu si
se elimina itemii care nu sunt valizi.

Uneori, criteriul fmparte indivizii in doud clase contrastante: unii,
pentru care 0 anumitd trisiturd, caracteristici sau aptitudine este foarte
accentuatd, formeazi grupul "criteriu”, iar ceilalti constituie grupul "de control".
In acest caz se studiazi puterea de discriminare a itemilor si se elimini itemii
care nu discrimineaza intre grupurile contrastante.

Cele doud grupuri contrastante trebuie si contini, impreund, cel putin
200 de persoane, daci toate sunt de acelasi sex, sau cel putin 200 de barbati si
200 de femei. In cel de-al doilea caz, se selecteaza doar itemii care discrimi-
neaza intre grupurile contrastante pentru ambele sexe,

Adesea, criteriul care sti la baza impirtirii persoanelor in cele doui
grupuri este multidimensional. Din acest motiv, este posibil ca testul format din
itemii retinuti s nu diferentieze suficient de bine intre grupuri. Sau este posibil
ca fiecare item si se refere la un alt aspect al criteriului; aceasta face ca
intercorelatiile itemilor si fie reduse si, deci, consistenta interni a testului si fie
scdzutd. Pentru a inelege ce maisoari testul (care sunt factorii care discrimineazi
intre grupurile contrastante) se pot prelucra prin analizi factoriali itemii retinuti
impreuna cu itemi ai altor teste, care se stie ce masoard, gi apoi se vor identifica
factorii obtinuti. ‘

Metoda analizei constructului (Oosterveld, Vorst, 1995) se bazeazi
pe corelatiile itemilor cu diverse variabile care, conform teoriei ce st la baza
elabordrii testului, au legturi sau, din contrd, nu trebuie si aiba legdturi cu acest
construct. Itemii ale cédror corelatii sunt necorespunzitoare se elimina.

Aceastd metodd se aseamini cu metoda empiricd, doar ci aici se
folosesc mai multe criterii, inclusiv unele cu care itemii trebuie si nu coreleze
semnificativ. Aplicarea metodei constructului necesiti existenta unei regele
nomologice care sd includd constructul misurat de test. '

~ Alte metode de construire a testelor

Algoritmii pe care fi prezentim in continuare construiesc un test
pornind de la o colectie de itemi dihotomici si de la un item fixat, apreciat ca
fiind reprezentativ pentru ceea ce testul trebuie si misoare sau si prezica.

La fiecare pas se adaugd un item testului existent in acel moment.
Itemului adaugat (care se alege astfel incat si maximizeze coeficientul de
consistentd internd, respectiv un coeficient de discriminare intre grupele
contrastante) i se impune si aiba functia de regresie fata de scorurile testului
existent nedescrescitoare. In plus, se tine cont si de urmatoarea observatie:
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Este posibil ca fiecare dintre itemii i, iy,..., i, s3 aiba functia de regresie
monotona fafa de testul format din ei, itemul i,,, sd aiba functia de regresie
monotona fatd de testul alcdtuit din itemii ij, i,,..., iy, i,,,; dar si existe cel putin
un item i, je{1, 2, ..., n} a cdrui functie de regresie fati de testul format din
itemii i}, i,,..., i,,; 54 nu fie monotona. ALE :

Din acest motiv nu se adauga un item testului decat dupi ce se verifici daci
tofi itemii existenti in test au functii de regresie monotone fati de testul care s-ar
forma prin addugarea itemului.

Algoritmii aplicd urmatoarele formule de calcul:

® Scorul testului se obtine prin insumarea cotelor itemilor componentji.

e Pentru determinarea functiei de regresie a unui item fati de test se
aplica metoda celor mai mici patrate folosind polinoame de gradul al ITI-lea.
Concret, daca testul este alcituit din » itemi: i, i,,..., i, scorurile posibile fiind
0, 1, ..., n i dacd pentru fiecare item i, (k=1,2,...,n) notim cu py functia:

P {0, 1,..., n} > [0,1]

( frecventa relativa a persoanelor care obtin un

| punct la itemul i, din totalul celor care au
{ realizat ¢ puncte ﬁl test, =1, 2,..., n

.

Pl =
- 10,=0 : ! ‘
atunci se determind functia de regresie a itemului i, fatd de test,,c, care
indeplineste urmatoarele conditii: ' j
¢t [0,n] > [0,1]

cie{agtap+ax’tax’ | Ap,a1,a5a;€R}
n

._20 [,()- e ()P
&

ia valoarea minima. ¥ :

Se observa ci prin conditiile impuse nu s-au eliminat dreptele de regresie.
Ele corespund cazului cand ¢, este un polinom de gradul intdi pe intervalul
[0,n]. Dar, pentru unii itemi i;, se poate gasi o functie ¢ care sd aproximeze
punctele py(0), p(1),..., pi(n) mai bine decét dreapta de regresie si, in plus, sa
imite mai bine alura functiei p,, punand in evidenta eventualele schimbiri de
monotonie, ceea ce polinoamele de gradul inti nu sunt capabile si faca.

A. Un algoritm de construire a unui test cu o consistentd interna ridicata
(Albu, Pitariu, 1992b)

Algoritmul pe care il prezentam in continuare construieste un test psihologic
prin extragerea itemilor dintr-o multime de itemi dihotomici M, astfel incat:
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@ functia de regresie a fiecrui item al testului este nedescresciitoare fata
de test; .
® la testul existent la un moment dat se adaugi acel item care produce
cel mai mare coeficient de fidelitate Kuder-Richardson, .
Algoritmul se compune din urmatorii pasi:

Pasul 1 : M = {i, i,..., i,,} este multimea de itemi;
ip este itemul de pornire; -
s = {i,} este testul construit
k := I este numarul de itemi ai testului s
Pasul 2 : P=Q .
Pentru fiecare item /€M se determina functia de regresie a itemului I; fatd
de testul sU{i;} si, daca aceasta este nedescrescitoare, se pune P =P U {i}.
Pasul 3 : Daca P=0, se trece la pasul 8.
Pasul 4: Se pune KRMAX :=0§i JMAX:=0
Pasul 5 : Pentru fiecare i€P : 4
® se calculeazi, folosind scorurile testului s;:=sU{i;} coeficientul de
fidelitate p,, al testului si KR(s); .
® dacd KR(s;)) > KRMAX, se pune KRMAX := KR(s) si JMAX =
Pasul 6 : Pentru fiecare item 7,esU {i 4} : :
| ® se determind functia de regresie fatd de testul sU{; axts
'@ daci aceasta nu-este nedescrescitoare, se elimini itemul ; 'y din
multimea P :
P =P\ {inu
si se trece la pasul 3.
Pasul 7 : Se adauga itemul i, testului s si se elimini din M :
s = SsU{ipux}
M =M\ {ipz}
k:=k+1 }
Dacd M+ se trece la pasul 2.
Pasul 8 : STOP

S-a obtinut testul s cu & itemi.
Algoritmul poate fi modificat, introducand conditia de oprire daci valoarea

coeficientului de fidelitate se afld sub un anumit prag sau atunci cand valorile
coeficientilor p,, scad de la un pas la altul.
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B. Un algoritm de construire a unui test care si discrimineze bine fntre
doua grupe contrastante (Albu, Pitariu, 1991b)

Acest algoritm serveste la construirea unui test care si discrimineze cit
mai bine intre doud grupe contrastante, G, si G,, apreciate a fi foarte deosebite
in privinta variabilei la care se referi testul.

El urmaregte ca: ] .

® itemii introdusi in test sd aibd functia de regresie fata de test
nedescrescatoare; ] ' ’

® scorurile medii ale testului in cele dous grupe, G, si G,, si fie cat mai
diferite posibil;

® in cadrul fiecdrei grupe, scorurile testului sa fie cat mai apropiate de
scorul mediu al grupei.

Ultimele doud conditii de mai sus sus au fost formulate matematic cu .
ajutorul functiei C:

C:S->R

(12.6.2.1)

unde : ~
S = multimea tuturor testelor care se pot forma cu itemii multimii M;
= un test din S;
pentru /=1,2 :
n, = volumul grupei G;;
m, = scorul mediu al testului s in grupa G;;
o’ = dispersia scorurilor testului s in grupa G;.
inainte de aplicarea algoritmului se verifici modul de cotare a itemilor,
astfel incat fiecare item si aibd media scorurilor mai mare in grupa G,.
Algoritmul se compune din urmatorii pasi:
Pasul 1 : M := {i, iy,..., i,} este multimea de itemi;
s 1= O este testul construit
k := 0 este numarul de itemi ai testului s
Pasul 2 : Se pune P:=Q
Pentru fiecare item i; € M:
® dacis=0Qsepune P:=P U {ij}s
® dacd 5+0), se determina functia de regresie a itemului i, fad de testul sU{i}
si, dacd aceasta este nedescrescitoare, se pune P :=P U {i}.
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Pasul 3 : Dacd P=0, se trece la pasul 7.
Pasul 4 : Se pune CMAX =01 JMAX:=0
Pentru fiecare item j,€P :
e se calculeazi, folosind scorurile testului s;:=sU{i }

a my —7712

® dacd C(s)) > CMAX, se pune CMAX = C(s)) si JMAX :=j
Pasul 5 : Pentru fiecare item 7,,esU{ip 0} :
® se determind functia de regresie fata de testul sU{z AAxs S
® daci aceasta nu este nedescrescitoare, se ellmma itemul i, din -
multimea P :
P:=P\ {inpx}
si se trece la pasul 3.
Pasul 6 : Se adauga itemul i, testului s si se ehmma din M :
s = sU{i pgax}
M =M\ {it
k=kt+l
Daca M#@ se trece la pasul 2.
Pasul 7 : STOP
- S-a obtinut testul s cu k itemi.

- 12.7. EXPERIMENTAREA SUPLIMENTARA A TESTULUI

Efectuarea unei verificari suplimentare a testului, folosind un esantion
de persoane asemandtor celui folosit pentru construirea sa, este necesara ori de
céte ori alcatuirea testului s-a realizat prin selectia itemilor dintr-o banci de
itemi pe baza rdspunsurilor date de subiecti (deci itemii nu au fost alesi de
experti). Adicd, s-a format un test care este "cel mai bun posibil" sau unul dintre
"cele mai bune posibil" pentru esantionul de persoane folosit, tindnd cont de
itemii care au fost administrati si de criteriul de optim utilizat (de exemplu, s-a
urmdrit maximizarea fidelitatii sau a validitatii relative la criteriu). La formarea
testului gi-au adus contributia si diversi factori legati de sansa care a actionat in
esantionul de persoane care a participat la construirea testului dar care s-ar putea
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si nu mai fie prezenti in alte ocazii de testare, cu alti subiecti. Din acest motiv
trebuie verificatd comportarea testului si intr-un alt lot de persoane.

In literatura de specialitate se recomandi ca dupi alcatuirea testului si
se efectueze o validare suplimentari (cross-validation). Prin aceasta se
verificd, folosind ecuatia de regresie a scorurilor testului fata de un criteriu, daci
testul prezice criteriul intr-un egantion nou de subiecti la fel de bine ca in
esantionul original (Gregory, 1992). In practici s-a constatat o scidere a valorii
_coeficientului de validitate prin schimbarea lotului de subiecti (validity-
shrinkage). . i

Alaturi de studiul validitatii testului, este bine ci in noul esantion si se
cerceteze i fidelitatea, dificultatea si sensibilitatea testului. ety

In aceastd fazi de experimentare suplimentar a testului se verifici nu
numai calitatile psihometrice ale acestuia ci si felul in care au fost redactate
instructiunile de administrare si au fost editati itemii. '

Pentru a se observa eventualele deficiente, este util si li se dea
subiectilor un chestionar de opinie, pe care si il completeze imediat dupi ce au
terminat de raspuns la test. Un asemenea chestionar este anonim §i contine
intrebari la care se raspunde prin "da" sau "nu" $i, eventual, se cere justificarea
unuia dintre raspunsuri. Exemple de asemenea intrebari sunt urmatoarele:

® Conditiile de testare (temperaturi, lumind, ventilatie etc.) au fost satisfi-
catoare? (DA/NU)
Daca raspunsul este NU, explicati ce v-a nemultumit.
® Instructiunile de lucru au fost complete? (DA/NU)
Daca raspunsul este NU, ce ar fi trebuit spus in plus?
® Instructiunile de lucru au fost clare? (DA/NU)
, Dacd raspunsul este NU, ce a fost neclar? -
® Textul itemilor a fost ugor de inteles? (DA/NU)
Daca raspunsul este:-NU, unde afi avut dificultiti?
® Modul in care a trebuit sa completati rispunsurile a fost simplu? (DA/NU)
Daca raspunsul este NU, ce a fost dificil?
® Timpul de lucru a fost suficient? (DA/NU)
® Afi rdspuns la toti itemii? (DA/NU)
Daca raspunsul este NU, de ce?
® Vi s-a pirut bun testul? (DA/NU)
Daca raspunsul este NU, ce nu v-a placut?)
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12.8° TRADUCEREA STADAPTAREA UNUI TEST

Pentru aplicarea unui instrument de masurd intr-un grup cultural nou nu
este totdeauna suficientd traducerea textului itemilor si a instructiunilor de
administrare. Uneori este necesard adaptarea testului, prin inlocuirea unor itemi
care nu se potrivesc noii populatii, alteori, testul trebuie reconstruit. Aceasta,
deoarece intre populatia creia i-a fost destinat testul initial si noua populatie pot
exista deosebiri in ceea ce priveste (Van de Vijver, Hambleton, 1996):

a. comportamentele asociate constructului masurat de test;

De exemplu, pentru constructul "pietate filiald", comportamentele
asociate cu ceea ce se in;elege prin "a fi un fiu bun" (a avea grija de pirinti, a
le satisface cerintele, a-i trata bine) sunt mult mai numeroase in China decét in
Europa de. Vest. .

Se impune cercetarea modului in care este m;eles constructul in viata
zilnica si a compoﬁamentelor asocnate lui. Se pot identifica astfel itemii
nepotriviti noii populatii.

b. obisnuinta persoanelor cu situatia de testare ori cu forma particulara
a testului;

Lipsa obisnuintei de a raspunde la teste (in general sau la teste de acest
tip) influenteazi asupra raspunsurilor la un numir mare de itemi sau chiar la toti
itemii, producind dlferenge ale scorului total al testulu1 intre cele doud populatii.

c. raspunsurxle date la unii itemi dm test, care nu sunt potriviti noii
populatii.

Aceasta situatie poate fi identificata observand pentru persoane din
populatii diferite care au acelasi scor total la test, daci exista itemi la ‘care
raspunsurile sunt diferite. Studiul statistic se bazeazi in acest caz pe analiza de
variantd, variabila dependenti fiind scorul itemului, iar variabilele independente,
populatia si scorul total al testului.

Dupa efectuarea unei cercetdri comparative, pentru identificarea ite-
milor la care rdspunsurile se deosebesc intre populatii si depistarea cauzelor, se
va decxde cum trebuie procedat pentru a putea utiliza testul si in noua populatie.

In anul 1993 a fost format un comitet international (International Test

*Comission), compus din.specialisti din diverse domenii ale psihologiei, care, in
1996, au redactat un set de regull pentru traducerea testelor (Van de Vijver,
Hambleton, 1996).
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CAPITOLUL 13
INTERPRETAREA SCORURILOR TESTELOR
PSIHOLOGICE

13.1. PRINCIPII GENERALE

Scorul obtinut de o persoani la un test, indiferent de formula utilizata
pentru calculul acestuia (insumarea scorurilor itemilor, ponderate sau nu,
aplicarea formulei de corectie pentru sansa succesului ete.), se numeste cota
bruta.

Valoarea sa.nu aduce . nici o informa;ie despre priceperile sau
cunostintele subiectului. Faptul ca un elev a obtinut 60 de puncte la un test de
atenfie concentratd nu ne spune daci a realizat o performanta buni, mediocrd

“sau slaba. O cotd brutd dobandeste semnificatie doar daci ea este raportata:

® |a baremuri fixate
sau .

® |a scorurile realizate de al{i subiecti
sau

® |a cota brutd obtinutd de aceeasi persoand la o testare anterioara.

Prima situatie este intdlnitd mai ales la testele centrate pe criteriu si la
cele folosite in selectie. Uneori, baremul la care se face raportarea rezultatelor
unui test este reprezentat de o singura valoare de scor. Aceasta poate fi un scor
de sectionare (cutoff score) sau un scor critic (critical score) (Truxillo, Donahue
Sulzer, 1996). !

Scorul de sectionare este un prag care serveste la impartirea subiectilor
in doud categorii: "acceptafi" (cei care au un scor superior scorului de
sectionare) si "respinsi" (celelalte persoane). Uneori, scorul de sectionare este
stabilit de specialigti, care apreciaza nivelul minim de cunostinte, deprinderi ori
priceperi necesare pentru a obtine succes intr-o profesie, la un curs de calificare
sau specializare etc. De exemplu, la un test de cunostinte, ei decid numarul
minim de intrebari la care o persoand trebuie sd rispundi corect pentru a fi
declarata "admisa". Alteori, scorul de sectionare se fixeazi in urma administririi
testului la doud grupe contrastante de persoane, astfel incit majoritatea
scorurilor obtinute de grupa "bund" sa se situeze Intr-o parte a sa, iar majoritatea
scorurilor din grupa "slaba"in cealaltd parte. Se recurge la fixarea unui scor de
sectionare nu numai in cazul selectiei profesionale, pentru a elimina o parte din
candidati, ci si la alte examinari psihologice, pentru a le oferi un feedback
subiectilor, care, de multe ori, sunt mai putin interesati de locul pe care il ocupa
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in clasamentul intocmit pe baza rezultatelor testarii, decat de faptul ca "au
trecut” sau "au cazut" la test (Truxillo, Donahue, Sulzer, 1996).

Scorul critic serveste la diferentierea persoanelor care au succes de cele
care au insucces intr-un anumit domeniu. De obicei stabilirea acestui scor
utilizeaza ecuatia de regresie liniara dintre criteriu si predictor, el avand rolul de
a-i identifica pe subiectii care au valori mari la criteriu, pe baza scorurilor
obginute la test.Celelalte douda modalitati de interpretare a scorului se intalnesc
la majoritatea testelor normative.

‘Dar, indiferent de felul in care se procedeazi pentru‘a desprinde
concluzii din rezultatele unei testiri psihologice, este bine si se tini seama de
urmatoarele recomanddri (Gronlund, 1967):

A. inainte de a interpreta scorurile obtinute la un test se va studia
manualul testului, pentru a cunoaste exact semnificatia variabilei masurate sau
prezise de test. Simpla denumire a testului nu aduce suficiente informatii pentru
o interpretare corectd, Un "test de aritmeticd", de exemplu, poate contine
exercitii simple de calcul sau probleme de rationament.

B. Nu se pot face deductii corecte numai pe baza unui scor de test.
Scorul reflectd, pe langd marimea variabilei masurate de test, si aptitudinile
persoanei, influentele exercitate asupra ei de mediul cultural din care face parte
~ i de programul instructiv-educativ urmat, adaptarea emotionald, starea de
sanatate etc. Un scor scdzut poate fi cauzat, de pilda, de neintelegerea termenilor
utilizati de test sau de lipsa motivatiei.

C. Cand se interpreteaza rezultatele unei testiri psihologice se va avea
in vedere la ce vor servi concluziile la care se va ajunge. De exemplu, un scor
la un test de inteligentd are semnificatie diferitd, dupd cum se doreste si se
selecteze elevi pentru a forma o clasi de copii capabili de performante
superioare ori se urmdareste sa se decidi daci subiectul trebuie indrumat spre
liceu sau spre o gcoald profesionali.

D. Este preferabil ca interpretarea rezultatelor la un test si se bazeze nu
pe scorurile observate, ci pe intervalele de incredere ale scorurilor reale. Aceasta
recomandare figureaza si in Standards for Educational and Psychological Tests
din 1974.

E. Orice scor obtinut la un test este afectat, mai mult sau mai putin, si

de erori de msurare a caror marime nu poate fi determinati. Din acest motiv,
se va evita sa se ia decizii importante pe baza unui singur scor de test.
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13.2. INTERPRETAREA SCORURILOR LA TESTELE DE
CUNOSTINTE INFORMATIVE :

~ Si considerim, de exemplu, un test de cunostinte realizat si administrat
de un profesor pentru o clasd, compus din 50 de itemi care contin cate un
exercitiu de calcul aritmetic. Pentru fiecare exercitiu rezolvat corect se acorda
un punct, iar cota brutd la test a unei persoane este dati de suma cotelor itemilor,
deci de numarul de exercitii rezolvate corect.

Pentru a interpreta rezultatul unui elev, profesorul poate proceda in
doua moduri: ,

® sa calculeze procentul de itemi rezolvati corect de elev din totalul

itemilor testului;

® sd compare cota brutd a elevului cu scorurile celorlalte persoane,

pentru a vedea daca elevul respectiv a obtinut un rezultat dintre cele

mai bune, unul mediocru sau unul dintre cele mai slabe.

Prima metodi este utild doar in cazul testelor de cunostinte cu criterii
absolute, cind procentul de rezolviri corecte arati cat de aproape se afli fiecare
elev de performanta minima necesara. De exemplu, daci se consideri ci pentru
promovareaclasei intai elevii trebuie si fie in stare si rezolve corect cel putin
45 de exercitii din test, atunci performanta minima necesard este de
45/50*%100%=90%, iar un elev care a rezolvat corect doar 20 de exercitii, adica
20/50*100%=40%, se afld cu mult sub nivelul necesar promovarii.

Trebuie mentionat, insd, ci fixarea si utilizarea criteriilor absolute
pentru a se lua decizii importante asupra celor examinati (de exemplu,
promovarea clasei) impune o verificare foarte atenti a testului din punctul de
vedere al validitatii, fidelittii si adecvarii la lotul de subiecti, ceea ce nu se prea
intampla in cazul testelor de cunostinte informative. :

Cota bruta a unui elev la un test de cuncstinge elaborat de profesor
aduce mai multe informatii asupra individului respectiv daca este comparati cu
rezultatele altor persoane din aceeasi clasi. Interpretand scorul unui elev prin
raportare la pozitia sa in cadrul clasei se elimini erorile generate de neadecvarea
testului la nivelul de cunostinte al elevilor examinati (un test prea dificil pentru
0 clasd furnizeaza doar scoruri mici, astfel inct cel mai bun rezultat obtinut
poate fi situat sub ceea ce profesorul consideri ci ar fi "nivelul minim necesar
de performanti").
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13.3. INTERPRETAREA SCORURILOR LA TESTELE
CENTRATE PE CRITERIU

Aceste teste folosesc, ‘pentru interpretarea scorurilor, un criteriu de
performan{d fixat tnainte de utilizarea lor si care este independent de rezultatele
pe care le obtin la test diverse populatii.

Stabilirea criteriului se face de catre grupul de specialigti care a elaborat
testul, t{indnd cont de comportamentele asteptate din partea persoanelor
examinate si de nivelul la care este necesar si se situeze rezultatele, pentru un
individ sau pentru un grup de persoane. ' )

De exemplu, in cazul unor teste de cunostinte, criteriile pot fi de
urmatoarea formd: "Elevul trebuie si traduci cel putin 80% din cuvintele
cuprinse in test." sau "90% din grup trebuie si rezolve corect cel putin 6
probleme din 10." : '

Utilizarea testelor centrate pe criteriu in programele instructiv-educative
are ca principal scop clasificarea elevilor pe "niveluri" de stipanire a
cunostintelor, pentru fiecare din obiectivele urmirite de test (Swaminathan,
Hambleton, Algina, 1974). Pe baza rezultatelor obtinute la test se decide daci
elevul poate trece la programul de instruire urmitor ori rimane Ja programul
actual, temporar sau un timp nedefinit. ' :

Deci, pentru un test centrat pe criteriu sunt fixate de citre specialisti
doud sau mai multe categorii ordonate, iar scorurile obtinute la test servesc la
repartizarea subiectilor in aceste categorii. Problema care trebuie rezolvata in
acest caz constd In definirea categoriilor. :

Sa considerdm un test centrat pe criteriu, avand m scoruri posibile:
§)<8,<;..<$,. Se intentioneazi ca acesta si fie folosit la clasificarea subiectilor
in k categorii ordonate (2<k<m), prima categorie corespunzand celor mai mici
scoruri, iar ultima, celor mai mari. :

Definirea categoriilor se face prin fixarea a k-+1 praguri:

LSS <ity (13.3.1)
care realizeazd o impartire a intervalului [s 1 Swm) In k intervale disjuncte. Pentru
ca orice scor de test sa isi poata gisi locul intr-o categorie, se impun urmétoarele
conditii:
® primul prag sa fie mai mic decat cel mai mic scor posibil, iar urmitorul prag
sa fie mai mare decat acest scor: i

lg<s,<t, , "(13.3.2)
® ultimul prag si coincidd cu cel mai mare scor posibil:
=S, . (13.3.3)

in cea de-a J-a categorie (1’=1,2,...,k)>v0r fi repartizate toate persoanele
al céror scor apartine intervalului ()
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Pragurile ¢, 1,..., 4 pot fi fixate de specialisti sau pot fi determinate
astfel incat clasificarea definitd cu ajutorul lor si semene cAt mai mult cu o
clasificare existenta, in acelasi numir de clase, realizata de specialisti. Pentru .
cea de-a doua variantd, se poate utiliza urmatorul algoritm:

(1) Se administreaza testul unei populatii repartizate deja in & categorii.
De exemplu, in cazul k=2, prima categorie poate cuprinde persoane apreciate de
specialisti ca avind un nivel de cunostinte "nesatisficitor", iar a doua categorie,
persoane cu un nivel "satisfacator" al cunostintelor.

(2) Pentru fiecare posibilitate de fixare a pragurilor b, b yeeesly, CArE
indeplineste conditiile (13.3.1), (13.3.2) si (13.3.3): :

® Se face clasificarea persoanelor, pe baza scorurilor obtinute la test,
astfel: un individ care are scorul xe(#,,] este repartizat in categoria j,
JEl2 k. :

® Se calculeazi coeficientul lui Cohen, K (a se vedea Anexa ), care
evalueazd concordanta dintre clasificarea existenti si cea
corespunzatoare pragurilor #, ¢,,..., t,. Coeficientul X ia valori intre -1
si +1, fiind cu atat mai apropiat de +1, cu cat cele doui clasificari se
aseamana mai mult intre ele. Pentru fiecare alegere a pragurilor ¢, ¢,,...,
f, se obtine o alta valoare a coeficientului X,

(3) Se aleg drept margini ale celor  categorii pragurile 7, t,,.';., t, pentru
care coeficientul K este maxim. Acestea realizeazi o clasificare care se
aseamand cel mai mult posibil cu cea existenta deja in populatie.

In cazul in care testul imparte persoanele examinate in doui clase (,~=2),
pragul ¢, se numeste nivel acceptabil de performanta (Guilbert, 1987). Se
considerd ca un subiect indeplineste cerintele criteriului daci a realizat un scor

P

mai mare decét ¢,. ;

In literatura de specialitate existd mai multe pireri privind modul de
stabilire a nivelului acceptabil de performantd. Se poate aplica algoritmul descris
mai sus sau se poate alege drept barem pragul ¢ ; pentru care frecventa relativa
a persoanelor repartizate in aceeasi categorie in ambele clasificari, p,, este

maxima (Crehan, 1974). Pentru calculul frecventei p, se utilizeazi formula:

k
Enii
_ i=l

b (13.3.9)
Py N
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unde:

n; = numdrul de persoane aflate in categoria i si repartizate pe baza
scorului obtinut la test tot in categoria i, i=1,2,....k;

N = numadrul total de persoane carora li s-a administrat testul.

13.4. INTERPRETAREA SCORURILOR LA TESTELE
N ORMATIVE

~ 13.4.1. Normele testelor

In cazul testelor normative, interpretarea scorurilor individuale se
realizeaza cu ajutorul unor scari valorice, denumite norme, foxmate in cadrul -
operatiei de etalonare a testului.

Prin etalonare se intelege stabilirea unei sciri care si permita
determinarea locului ocupat de rezultatele unui subiect fai de rezultatele unei
populatii de referint3, suficient de numeroasi, formata din pensoane comparabile
Cu cea examinata, :

Obiectivul principal al etalonirii 1l constituie determmalea xepamUel de
frecvente a scorurilor testului intr-un esantion extras din aceasti populatie.

Normele testului descriu performanta realizatd de esantionul de
indivizi ales. Ele sunt valori ale unei anumite car. acteristici a repamtlel scorurilor
in esantlon Caracteristica urmarita poate fi:

® frecventa scoxumlm ma1 mici sau mai mari decat o valoare dati
sau

® valoarea care imparte §1ru1 scorurilor ordonate in doui inter vale ale

caror frecvente sunt intr-un raport fixat
sau ] _ \

® media scorurilor.

Cu ajutorul normelor se determind modul in care se transformi cotele
brute ale testului in cote ugor de interpretat, numite cote transformate. Acestea
permit compararea rezultatelor intre persoane diferite sau, pentru aceeasi
persoand, intre teste diferite. A

- Pentru a fi cu adevarat utile, normele trebuie si fie descrise detaliat in
manualul testului, indicAnd; :

a. compozitia populatiei pentru care au fost stabilite;

b. modul de formare a esantionului din aceasti populatie;

¢. numarul persoanelor din esantion;
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d. caracteristicile esantionului: sex, varsti, rasa, statut socio-economic,
localizare geografica, nivel de scolarizare etc. ;
“e. gradul in care esantionul ales este reprezentativ pentru populatia

specificata; o -

f. natura si uniformitatea conditiilor in care a fost administrat testul;

g. data testarii. » B -

Tabelele de norme incluse in manualele testelor cuprind in paralel
cotele brute si cotele transformate corespunzitoare, pentru una sau mai multe
populatii. Ele oferd informatii numai asupra rezultatelor "obisnuite" sau "tipice"
pentru populafiile respective. Nu este vorba despre rezultate "ideale", care ar
trebui egalate. ' :

Tabelele de norme ajutd sa se dea rispuns la urmitoarele intrebiri:

® Cum este rezultatul la test al unei persoane in comparatie cu cel al
altor persoane din aceeasi populatie?

® Cum este rezultatul unei persoane la un test comparativ cu rezultatul
la un alt test? ’ LR e

® Cum este rezultatul la un test comparativ cu rezultatul aceleiasi
persoane, la acelasi test, administrat cu catva timp inainte? ' :

Pentru ca interpretarea unui scor individual si fie corectd trebuie ca
normele la care se face raportarea acestuia si fie alese in conformitate cu scopul
testarii. De exemplu, subiectul va fi comparat cu un esantion provenit din
populatia din care el face parte, daci examinarea psihologica are scop
diagnostic, sau cu un egantion extras din populatia din care ar urma si faci
parte, daca testul se foloseste in cadrul selectiei profesionale. :

13.4.2. Etalonarea testelor ‘

Etalonarea este una dintre etapele actiunii de standardizare a testului.
Ea se desfasoard in urmitorii pasi: i

(1) Se defineste populatia pentru care se etaloneazi testul.

(2) Se extrage un esantion din aceasti populatie.

(3) Se administreaza testul acestui esantion,

(4) Se determini formula de obtinere a cotelor transformate din

scorurile testului. : ‘ '

In continuare vom detalia continutul celor patru pasi. -

(1) Cand se construieste un test, este important sa se decida cine sunt persoanele

care vor fi examinate cu el, ce caracteristici are cel mai mare grup din care vor
proveni ele. Acesta reprezintd populafia cireia ii este destinat testul.

243



Definirea populatiei se poate face fie concret, prin enumerarea tuturor
membrilor ei, fie operational, prin indicarea unui set de reguli care vor permite
* sd se cunoasca, pentru orice persoand, dacd apartine sau nu poptilatiei.

De exemplu, populatid poate fi formata din "toate persoanele care au
‘vérsta cuprinsa intre 14 ani impliniti i 18 ani neimpliniti, care locuiesc in orasul

Bucuresti si sunt elevi la liceu". :

Definitia populatiei pentru care se face etalonarea unui tes! este foarte
arbitrara: toti indivizii sau numai un lot cu acelasi nivel scolar sau de aceeasi
vérstd, dintr-un orag, o regiune sau o {ar.

(2) Din populatie se va extrage un esantion de indivizi -numit grup de normare-
cdruia i se va administra testul, pentru a stabili normele.

Este important ca in esantionul format testul si se comporte la fel ca in
intreaga populatie: sd mdsoare sau sa prezici aceeasi variabild, iar repartitia
scorurilor la test in esantion sa fie asemanitoare celei care s-ar obtine daci s-ar
dispune de scorurile intregii populatii.

Pentru aceasta, esantionul constituit trebuie si indeplineasci doui
cerinte: ;
® sa fie reprezentativ pentru populatia din care a fost extras (structura
sa sa fie asemédndtoare structurii populatiei, in privinta zonelor geografice si a
mediului de domiciliu, a nivelului socio-economic, a vérstei si a altor caracteris-
tici pe care autorul testului le considera importante si care ar putea influenta
rezultatele testului);

® si fie destul de mare, aga incat rezultatele obtinute la test si reflecte
repartifia acestor valori in populatia din care provine.

Obtinerea unui esantion se poate face prin selectie aleatoare simpli sau
prin selectie aleatoare stratificati. .

In primul caz, fiecare membru al populatiei are sanse egale de a intra in
componenta esantionului. Dacé esantionul este numeros, atunci in el se vor gasi
persoane apartinand tuturor zonelor geografice, claselor sociale, nationalitdtilor
prezente in populaie, cu aceeasi frecventa relativé ca in populaie, deci esantio-
nul va fi reprezentativ pentru populatie.

Atunci cénd volumul esantionului este mic, pentru obtinerea unui
esantion reprezentativ este necesar sa se faci o selectie aleatoare stratificati. in
acest scop, se determind variabilele de mediu (sex, varsti, rasi, clasi sociala,
nivel educational etc.) care au o influentd mare asupra rezultatelor aplicarii
testului. Se face apoi o clasificare a populaiei dupa valorile acestor variabile si
se stabileste care trebuie sa fie compozitia esantionului astfel incat fiecare clasi

- A

sa fie reprezentata in esantion proportional cu frecventa ei relativa in populatie.
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Exemplu.
Daca populatia este formata din 100000 de persoane si se formeazi
clase in functie de sex si mediul de domiciliu, conform tabelului urmitor:

Clasa Sex Mediu de Frecveh;a‘. Frecventa
domiciliu relativa

Cl barbati urban - 27000 0.27

2 barbati rural 22000 0.22

C3 | femei urban 23000 0.23

C4 femei rural 28000 0.28

Total 100000 1.00

atunci intr-un esantion compus din 2000 de persoane frecventele claselor vor fi:

Clasa Frecventa Frecventa
relativa
1 Cl 0.2 540
€2 0.22 440
C3 0.23 460
C4 0.28 1560
Total 1.00 2000

Din fiecare clasi se extrag, prin selectie aleatoare simpla, persoanele
care vor intra in componenta esantionului. :

Principala dificultate in cazul selectiei aleatoare stratificate consti in
deteminarea variabilelor dupa care se face impdrtirea in clase. Se recomandi
(Kline, 1993) ca ele si se aleagi dintre variabilele care coreleazi semnificativ
cu scorurile testului, Numirul lor nu va fi prea mare, pentru a nu se forma prea
multe clase, ceea ce ar necesita alcituirea unui esantion foarte numeros. In
general nu se aleg mai mult de patru variabile. Frecvent, variabilele dupi care
se face clasificarea sunt sexul, varsta si clasa sociali.

Volumul esantionului se stabileste astfel incat din fiecare clasi si se
extraga cel putin 300 de persoane (Kline, 1993). Se deduce de aici ca populatiile
generale, care sunt eterogene si din acest motiv necesiti utilizarea mai multor
variabile pentru formarea claselor, impun obtinerea unor esantioane foarte
numeroase. Pentru a se face economie de timp si de bani, adésea se renunta la
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stabilirea normelor pentru o populatie generala si se utilizeazi populatii mai
putin numeroase si mai omogene, pentru care esantioanele pot fi de volum mai
redus. In acest fel se obtin norme locale ale testului. ‘

Daca se constatd cd un subgrup al esantionului, care poate fi identificat
printr-o valoare a unei variabile de mediu (de exemplu "femei" sau "persoane
din mediul urban") realizeaza la test scoruri mult mai mari sau mult mai mici
decat restul esantionului, se vor determina norme ale subgrupului si acestea vor
fi folosite in practica atunci cind persoanele al ciror scor trebuie interpretat au
aceeasi valoare a variabilei de mediu casi subgrupul.

(3) Daci esantionul are un volum foarte mare ori este format din
persoane care domiciliazd sau lucreazi in locuri diferite, testul nu poate fi
administrat deodatd tuturor indivizilor. Examinarea cu ajutorul testului se va.
face pe subgrupe. Dar, pentru ca rezultatele si nu fie distorsionate, conditiile de
administrare trebuie s fie identice pentru toate subgrupele.

: 7
@ In urma analizei scorurilor realizate la test de persoanele din
esantion se stabilesc normele testului. Apoi se determini modul in care se obtin
cotele transformate din cotele brute. In acest scop se folosesc mai frecvent doui
tipuri de transformari:

® ransformari liniare, care schimbd doar media si abaterea standard a
rezultatelor, pastrand nemodificatd repartitia cotelor, deci ordinea indivizilor din
esantion. Prin astfel de transformiri se obtin cotele standard z si cotele
standardizate; : . _ :

® rransformdri neliniare, sau transformari de arie, care schimbi
repartitia cotelor brute, facand-o si semene cu repartitia uniforma (in cazul
centilelor, decilelor sau al cuartilelor) ori cu cea normali (in cazul cand se
urmiregte obtinerea unei scale normalizate cu 5, 7 sau 9 trepte). Acest fel de
transformdri schimbi unitatea scalei, astfel incat frecventa relativa a cotelor
brute care ocupi un interval de valori particular va fi egald cu aria suprafetei
cuprinsd intre intervalul transformat, desenat pe axa absciselor, si:

® curba repartitiei uniforme, pentru rangurile centile, decile §i cuartile
sau : : :
® curba repartitiei normale, pentru clasele scirii normalizate.

Cotele transformate rezultate prin transformari liniare sau neliniare
indicd pozitia relativa a subiectului intr-o populatie.

Un alt tip de transformari utilizate in etalonare sunt cele care conduc la
clase echivalente sau la varste echivalente. Ele se aplicd pentru teste care
masoard variabile fiziologice sau psihologice ale ciror valori cresc cu varsta (de
exemplu indl{imea, greutatea, bogatia vocabularului, performanta la citire etc.).
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Aceste cote transformate descriu performanta subiectului sub forma indicirii
unei populaii a carei mediand sau medie a cotelor brute este aproximativ egala
cu cota brutd a persoanei respective. Unele teste de inteligent utilizeaza pentru
interpretarea scorurilor, in locul varstelor echivalente, normele de varsti mintali.

>

13.4.3. Clasele echivalente

Aceste cote transformate sunt folosite frecvent pentru testele de
cunostinte standardizate, destinate claselor primare.

Tabelele cu clasele echivalente contin, pentru fiecare luni de scoald a
fiecarei clase, mediana cotelor brute la test. Clasa echivalenta este exprimata
printr-un numar zecimal: partea intreaga reprezinta clasa, iar cifra zecimali, luna
de scoala. Se face presupunerea ci in cele doui luni de vacanta de vara cotele
la test ale elevilor nu se modifici. ‘

Pentru interpretarea rezultatului obtinut de un subiect se cauti in tabelul
de norme clasa echivalentd corespunzitoare cotei brute respective.,

Exemplu. ; ‘ ‘

fn tabelul 13.4.3.1. sunt notate clasele echivalente pentru un test de
aritmetica ale cérui cote brute iau valori intre 0 si 100, destinat elevilor din
clasele a II-a, a IlI-a si a [V-a. ~

Tabelul 13.4.3.1
Clasele echivalente pentru un test de aritmetica

Clasa Cota Clasa Cota Clasa Cota
bruta || bruta bruta
2.0 15 3.0 25 4.0 35)
241 15 3.1 27 4.1 58
2.2 16 2} 28 Ll 62
2.3 17 3.3 30 i 4.3 64
2.4 Y Bt 52 ' 4.4 66
205 18 3.5 36 4.5 67
2.6 19 3.6 39 4.6 68
27 | 20 87 44 4.7 69
2.8 22 3.8 47 4.8 69
2.9 1523 3.9 il 4.9 70
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Un elev care in prima sdptimana de scoali din clasa a [V-a a obtinut la
test o cotd brutd egald cu 27 are clasa echivalenti 3.1, deci este rimas in urmi
la aritmetica cu aproape un an.

Popularitatea utilizdrii claselor echivalente este dati de faptul cd
furnizeaza cote transformate usor de ingeles si permite compararea rezultatelor
obtinute la mai multe teste. :

Exemplu. ]

Un copil, care este in a doua luni de scoali din clasa a patra, a obtinut
la trei teste urmitoarele clase echivalente: ¥

Limba romana : 4.5

Aritmetica : 3.0

Istorie : 5.4
Analizand aceste rézultate, parintii si profesorii vor intelege ci performantele
la Limba romand sunt apropiate de cele ale celorlalti elevi in aceasti perioadi
a anului gcolar, in timp ce scorul de la testul de Aritmetici denoti o ramanere
In urmd de peste un an, iar cel de la testul de Istorie indica o depisire a
cunostingelor cu peste un an.

Trebuie subliniat ¢4 valoarea cotei brute indicati in tabelul de norme
- pentru fiecare clasi echivalentd nu reprezinti o performanti care este necesar
sa fie atinsa. Ea este doar un rezultat tipic al unui grup de elevi cu acelasi nivel
de scolarizare. Aproximativ 50% dintre persoanele grupului respectiv au
rezultate mai bune si aproximativ 50% au rezultate mai slabe decat acesta cota.

Principala deficientd a claselor echivalente consti in faptul ca aceleiasi

A

“distante" ntre clase echivalente 1i pot corespunde distante diferite intre cotele
brute ale testului. De exemplu, in tabelul 13.4.3.1, unei diferente de un an i
corespunde o distanta de 10 puncte, daci se compara clasele echivalente 2.0 si
3.0, sau de 30 de puncte, daci se compara clasele echivalente 3.0 si 4.0. Deci,
informatia "Elevul este in urma cu un an la aritmetici" are semnificatie diferita,
in functie de momentul in care este emisa.

Explicatia consta in faptul ci dezvoltarea intelectuali si acumularea de
cunostinte sunt procese care nu au o evolutie liniard in timp. In perioadele
scolare in care acumularea de cunostinte este masiva, unei diferente mici de
clase echivalente (una sau doud Iuni scolare) fi corespunde o diferenti mare de
cote brute la test. In plus, curba dezvoltirii intelectuale relative la varsti difera
de la o persoani la alta. '

Din aceste motive se recomandi si se foloseasci transformarea cotelor
brute in clase echivalente numai pentru aritmeticd, citire si compunere si doar
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in perioada claselor primare, cand procesul de instruire este asemantor in toate
scolile.

Un procedeu care poate fi aplicat pentru obtinerea tabelelor cu clase
echivalente este urmatorul (Flanagan, 1955): :

(1) Se administreaza testul, in acelasi timp, unor loturi mari de elevi din
clase consecutive, deci cu "distantd" de o clasi echivalenti intre ele.

(2) Pentru fiecare clasa se determini mediana cotelor brute.

(3) Se interpoleazi punctele consecutive (clasa, mediand), fie liniar, fie
printr-o functie crescitoare.

(4) Pentru fiecare clasa echivalenti aflata intre clasele pentru care s-a
determinat mediana, din lund in luni, se citeste de pe graficul ‘functiei
interpolatoare cota bruta a testului si se rotunjeste la cel mai apropiat intreg.

Este important ca loturile de elevi utilizate la stabilirea claselor
echivalente sa fie numeroase i s contini persoane cu niveluri scolare diferite
(atat avansati, cat i retardati).

13.4.4. Varstele echivalente

Aceste cote transformate indicd, pentru fiecare vérsti cronologica
exprimatd sub forma unei perechi de numere (an, lund), mediana sau media
(dupa preferinfa celui care a ficut etalonarea) cotelor brute la test, Ele sunt
folosite mai ales pentru teste de inteligenta (tabelele de norme contin "vérsta
mintald" echivalentd) si pentru teste de cunostinge (tabelele de norme contin
"varsta la aritmetica" sau "varsta la citire" etc.). La fel ca si clasele echivalente,
aceste cote transformate sunt potrivite pentru nivelul scolar elementar, cand
dezvoltarea mintala si influenta educatiei sunt continue §i nu oscileaza.

Vérstele echivalente au aceleasi avantaje si deficiente ca si clasele
echivalente. "

13.4.5. Normele de varsti mintali

Conceptul de varsta mintald a fost introdus in scalele Binet-Simon
revizuite in anul 1908. Acestea grupeazi itemii pe niveluri de varsti: itemii care
sunt rezolvati corect de majoritatea copiilor de 7 ani din esantionul utilizat la
etalonare sunt plasati la nivelul varstei de 7 ani s.a.m.d. Scorul unui copil la
acest test corespunde celui mai inalt nivel pe care l-a rezolvat cu succes. De
pilda, daca un copil de 10 ani (vérsta cronologicd) rezolva corect itemii aflati la
nivelul vérstei de 12 ani, se va spune ci are varsta mintali de 12 ani.
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Trebuie mentionat cd o unitate de varstd mintala (un an mintal) nu are
aceeasi semnificatie la orice varsta cronologica. Datoriti faptului ca dezvoltarea
‘intelectuala este rapida la varste fragede si fsi incetineste ritmul la maturitate,
importanta unei diferente de un an mint4l scade cu varsta. O diferenta de un an
mintal la varsta cronologica de 3-4 ani inseamna tot atat de mult ca o diferenta
de 3 ani mintali la varsta cronologicd de 9-12 ani (Anastasi, 1954).

Pentru a putea interpreta mai usor rezultatele testelor de inteligenta, fara
a mai face referire de fiecare data la varsta cronologica, s-a definit coeficientul

. de inteligenta (1Q = Intelligence Quotient). Acesta este egal cu raportul dintre
varsta mintald si varsta cronologica, multiplicat cu 100. Deci, o valoare de 100
- a acestui coeficient indica egalitatea varstei mintale cu varsta cronologica.
Coeficientul de inteligentd permite compararea persoanelor de varste
diferite in privinta dezvoltarii intelectuale. Dar, el nu poate fi utilizat pentru
orice test de inteligenta destinat adultilor. La un test ca Stanford-Binet, de
exemplu, media scorurilor obtinute de persoane de aceeasi varsta cronologici,
mai mare de 15 ani, nu creste semnificativ de la un an la altul. Deci, indiferent
de varsta lor cronologica, adultii care nu sunt debili mintal vor obtine la test, in
general, varsta mintala de 15 ani. Numiritorul coeficientului de inteligenta fiind
acelasi (egal cu 15), valoarea raportului prin care se calculeazi acesta va
depinde doar de vérsta cronologici, mai precis va descreste cu varsta.

13.4.6. Cotele standard z si cotele stahdardizatc

Aceste cote transformate servesc la indicarea pozitiei unei persoane fati
de o anumita populatie. ;

O cota standard z aratd cu cite unitati de abatere standard se
distanteazi cota bruta la test a unui subiect de media cotelor brute in populatia
cu care se face comparatia.

Cotele z se calculeazi pe baza cotelor brute ale testului, folosind
formula:

z=—— (13.4.6.1)

unde:

z = cotaz corespunzitoare scorului la test x; :
m, = media si abaterea standard pentru cotele brute la test in esantionul folosit
la etalonare.
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Cotele standard se folosesc pentru a compara performantele unui
individ la doud sau mai multe teste, dacd mediile si dispersiile scorurilor
acestora au fost calculate pe baza aceluiasi esantion de persoane.

De exemplu, daca un elev are cotele z la un test de aritmetica si la unul
de limba romana egale cu 1.8, respectiv cu 0.3, se poate aprecia ci elevul este
mai bine pregatit la aritmeticd decat la limba roméana, chiar daci el a obtinut
aceeasi cota brutd la ambele teste. '

Cotele standard sunt usor de interpretat atunci cand cotele brute ale
testului sunt repartizate aproximativ normal in populatia care a servit la
etalonare. In acest caz, in intervalul [-1,+1] se afld cotele z pentru 68% dintre
persoane. Despre un subiect care are o cota standard z=0.72 se poate afirma cii
a obfinut un rezultat "obisnuit", in timp ce o persoani cu o coti z egald cu 3.6
are un scor "neobisnuit de mare” (mai pugin de 0.13% dintre cei testati cu ocazia
etalondrii au mai realizat un asemenea scor). : :

Cotele standardizate au aceleasi proprietiti ca si cotele standard )
singura diferenta intre ele fiind valoarea mediei si cea a abaterii standard (ase
* vedea Anexa II). :

13.4.7. Rangurile centile, decile si cuartile

Rangul centil aratd cate persoane s-ar afla in urma unui anumit subiect,
daca acesta ar face parte dintr-un grup cu 100 de indivizi. De exemplu, daci
85% din cei testati obtin scoruri mai mici decit 60 si 15% realizeazi scoruri mai
mari, atunci scorul 60 va avea rangul centil 85.

Prezentam -in continuare, pe un exemplu, pasii algoritmului de
determinare a rangurilor centile, prelucrind rezultatele obtinute la un test de un
esantion format din 200 de persoane.

(1) Se ordoneazi crescitor cotele brute ale testului (x) si se noteazi
pentru fiecare valoare numérul de persoane care au realizat scorul respectiv (N).
Se obtine tabelul 13.4.7.1.

Tabelul 13.4.7.1
Frecventele cotelor brute la test

XA ENAO 1T | 12 14 | 15| 16 | 18 2 difla 22 23
N 10 20 20 30 | 10 | 40 | 30 20 | 10 10
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(2) Se traseazd poligonul frecventelor cumulate (Fxgura 13.4.7.1),

. procedind astfel:

e in jurul fiecdrei valori de scor x;, i=1,2,...,n, se construieste intervalul
[x-0.5, x+0.5].

© Se calculeazd valoarea fiecdrei ordonate y,, i=1,2,...,n,
corespunzitoare abscisei x-0.5, facdnd raportul dintre numarul
persoanelor care au scor mai mic decit x; si numdrul total de persoane
in esantion si apoi iInmulgind cu 100. _

® Se calculeazd valoarea fiecdrei ordonate y,, i=1,2,..n,
corespunzitoare abscisei x;+0.5, ficand raportul dintre numarul
persoanelor care au scor mai mic sau egal cu x; si numérul total de
persoane in esantion si apoi inmultind cu 100. Se observi ci y,. este
egal cuyg, ..

@ Se unesc, pe rand, punctele (x,~0.5,y,), (x;+0.5,y,.), (\, 0.5 y2)
(x,+0.5, y,.), prin segmente de dreapti.

e in exemplul nostru »=10. Valorile x, y,. siy,., i=1,2,...,10, sunt notate
in tabelul 13.4.7.2.

Tabelul 13.4.7.2
Valorile x;, y; si y;. utilizate la trasarea -
poligonului frecventelor cumulate

ol 10 N2 14| 15] 16f 18| 21| 22| 23
v Il o 5 1 15] 251 40| 45| 65| 80| 90 | 95
voll 51 15| 25| 40| 45| 65| 80| 90| 95| 100
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Frecventa
cunulata
(%)
160
80
60
40

20

i 1 1 1 1 ' 1 1 I 3 z
—re o U] e 7

R ==
101112 13 14 15 16 17 1819 20 21 22 23 Scor

Figura 13.4.7.1
Poligonul frecventelor cumulate

(3) Pentru a determina rangul centil corespunzator unui scor dat, x, se
citeste de pe grafic ordonata punctului care are abscisa x. De exemplu, pentru
scorul x,=14: =

=4, y,=25, y,,=40.
Rangul centil este valoarea y care corespunde scorului x=14 in ecuatia dreptei
ce trece prin punctele
(*r0.5,y.) si(x;+0.5,,.):
P 038 Ll 35
40-25 .14.5-13.5

ES

y=15x-177.5
Deci, scorul 14 are rangul 15*14-177.5 = 32.5.
Obisnuit, rangul centil se rotunjeste la cel mai apropiat intreg.

sau

(4) Pentru a determina scorul care corespunde unui rang centil dat, v,
se citeste de pe grafic abscisa punctului care are ordonata y.

De exemplu, rangului centil 30 ii corespunde pe grafic un punct situat
pe dreapta care trece prin punctele (13.5, 25) si (13.5 , 40).
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Aceastd dreapta are ecuafia (13.4.7.2). Dénd lui y valoarea 30 se obtine: x = (30
SRl 7SN YRS I=RIIBN 83
Deci rangul centil 30 corespunde sconulm 13.83.

Normele unui test pot fi prezentate sub forma unui tabel care si contina
centilele, adica valorile scorurilor care au rangurile centile egale cu 1, 2, ..., 100,
sau sub forma graficului poligonului frecventelor cumulate. Acest grafic poate
fi realizat fie in modul descris mai sus, fie unind prin segmente de dreapti
punctele (x;, y;.); dacd, insd, grupul testat a fost putin numeros, aceste puncte pot
fi dispuse destul de neregulat si de aceea se recomandi construirea unei curbe
netede care sa le aproximeze. Avéand poligonul frecventelor cumulate, se poate
determina atdt scorul corespunzitor unui anumit rang centil, cat si rangul centil
al unui scor dat. ay: "

Unii autori (Lindvall, 1967) recomanda ca in tabelul de norme si se
treacd pentru fiecare cotd brutd a testului, in locul rangului centil, "banda
centild" care corespunde intervalului de incredere al scorului real. Pentru-
aceasta, dupd trasarea poligonului frecventelor cumulate pentru fiecare scor
posibil la test, x, se procedeazi astfel:

(1) se determina intervalul de incredere al scorului 1eal (x,x,);

(2) se citesc de pe graficul poligonului frecventelor cumulate ordonatele
corespunzatoare absciselor x. §i x., y. si, respectiv, y,;

(3) in tabelul de norme, in dreptul cotei brute x se noteazi banda centild

0. ¥)-

Tabelul 13.4.7.3 contine un fragment dintr-un tabel cu benzi centile.

Tabelul 13.4.7.3
Exemplu de tabel cu benzi centile

Cota Intervalul de Banda centila
bruta incredere pentru ¥
scorul real

15 114, 16] 5, 8]
16 [14, 17 , [5, 10]

17 (16, 18] (8, 12]
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Normele centile prezinta deficiente in cazul cand scorurile testului sunt
repartizate aproximativ normal sau cénd existd valori de scoruri care apar cu
frecvente foarte mari.

Sa considerdam, de exemplu, cazul cind scorurile au o repartitic de
frecvente normald, prezentat in figura 13.4.7.2. Notdm cu f densitatea de
repartitie a legii normale.

Pentru oricare doud valori de scor, x,<x,, aria suprafetei delimitata de
punctele

(x1,0), (x,0), (x2/0x,)), (¥1/x))) :
este proportionald cu frecventa relativa, in intregul esantion, a persoanelor care
au obtinut scoruri cuprinse in intervalul (x,,x,].

Cele doud portiuni hasurate de sub curba legii normale, in figura
13.4.7.2, au arii aproximativ egale. Deci, scorurilor cuprinse in intervalul (a,b]
le va corespunde un interval al rangurilor centile avand aproximativ aceeasi
lungime ca si intervalul determinat de rangurile centile ale scorurilor cuprinse -
in intervalul (¢,d]. Dar, intervalul de valori al scorurilor din prima zona este de
4 ori mai mic decit cel al scorurilor din portiunea a doua:

d-c = 4 (b-a)

Figura 13.4.7.2
Doud suprafete cu arii egale pentru o repartitie normala
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Inseamnd ci doud ranguri centile consecutive vor corespunde unor
valori de scor foarte apropiate, deci unor persoane foarte asemanitoare -in
privinta variabilei masurate de test-, in primul caz, si unor scoruri mai
indepartate, deci unor indivizi destul de deosebiti unul de altul, in cel de-al
doilea.

Atunci cand repartitia scorurilor testului este uniforma, deci fiecare cota
bruta apare cu aceeasi frecventd, unor intervale egale ca lungime pentru cotele
brute le corespund intervale de lungimi egale pentru rangurile centile.

Folosirea rangurilor centile isi gaseste Justificarea numai atunci cind
testul are un numar mare de scoruri posibile. In caz contrar, este de preferat
rangul decil sau rangul cuartil. Acestea se obtin intr-un mod aseminitor
rangurilor centile, doar ci aria cuprinsa Intre axa absciselor si curba de repartitie
a scorurilor nu se mai imparte in 100 de parti egale, ci in 10, pentru decile, sau
in 4, pentru cuartile. Centilele care au rangurile 10, 20,..., 90 coincid cu decilele,
iar centilele cu rangurile 25, 50 gi 75 sunt egale cu cuartilele.

13.4.8. Clasele scirii normalizate

La fel ca si rangurile centile, decile si cuartile, clasele scarii normalizate
se obtin prin transformari de arie. Difera doar curba de repartitie utilizati: in
primul caz este repartitia uniforma, in cel de-al doilea, cea normala.

Procedeul de lucru pentru obtinerea scarilor normalizate cu 5, 7 si,
respectiv, 9 clake este asemindtor. in toate cele trei cazuri se foloseste curba de
repartifie a legii normale cu media zero si cu abaterea standard ¢. Axa reali se
decupeazi in 5, 7 sau, respectiv, in 9 intervale, dispuse cate doui simetric fati
de origine, in felul urmator: :

e primul si ultimul interval au lungime’ ne]lmltata

e celelalte intervale au lungime finita, egala cu o, in primul caz, cu

0.660 1n cel de-al doilea caz si cu 0.50 in cel de-al treilea caz;

® intervalul central contine in mijloc originea axei.

Pe baza tabelelor legii normale se determina, pentru fiecare clasa, aria
suprafetei cuprinsd intre intervalul corespunzitor clasei si curba densitatii de
repartifie a legii normale. Aceasta va indica frecventa relativa a scorurilor pe
care le va contine clasa (Figura 13.4.8.1).

Valorile gésite, exprimate procentual, sunt urmitoarele :

@ pentru 5 clase: 7%, 24%, 38%, 24%, 7%:; »
® pentru 7 clase: 5%, 11%, 21%, 26%, 21%, 11%, 5%;
® pentru 9 clase: 4%, 7%, 12%, 17%, 20%, 17%, 12%, 7%, 4%.
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Figura. 13.4.8.1 ' -
Impartirea suprafetei cuprinsi sub curba densitatii de
repartitie a legii normale in cinci clase.

Concret, in cazul scirii normalizate cu 5 clase, considerand scorurile
ordonate crescator: !

® prima clasd va contine primele 7% din scoruri, cele mai mici;

® a doua clasd va contine urmitoarele 24% din scoruri s.a.um.d.

Pe baza procentelor se determini, pentru fiecare clasd, limitele
intervalului de valori al scorurilor: '

a. Prima clasd va avea limita inferioara egald cu cel mai mic scor
posibil. :
b. Ultima clasd va'avea limita superioari egald cu scorul cel mai mare
posibil.

¢. Celelalte limite vor fi calculate {inind cont de valorile scorurilor

cuprinse in fiecare clasi. Se poate proceda astfel :

(1) Se deseneazi poligonul frecventelor cumulate ale scoruri-

lor.

(2) Se determind punctele graficului corespunzatoare

frecventelor cumulate ale claselor (7%, 31%, 69%, 93% si
- 100% pentru scara normalizatd cu 5 clase).

(3) Se citesc de pe abscisi valorile scorurilor pentru aceste

puncte; ele vor fi limitele intervalelor.
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Rezultatele etalondrii vor fi prezentate sub forma unui tabel, in care
pentru fiecare clasi vor fi indicate limitele intervalului de valori al scorurilor.
Prin transformarile descrise, scorurile obtinute la test de catre esantionul
selectionat vor primi valori din multimea
2= ek
c reprezentind numarul de clase (¢=5 sau ¢=7 sau ¢=9). Scorurile transformate
vor avea o repartitie aproximativ normali.

Prezentam algoritmul de transformare a scorurilor in 5 clase:
- normalizate, folosind datele din exemplul precedent:

(1) Notam intr-un tabel frecventele cotelor brute ale testului (Tabelul
13.4.8.1).

Tabelul 13.4.8.1
Frecventele absolute si cumulate ale scorurilor testului

Scor (x) 10 11 12| 14]-15) 16| 18| 21| 22} 23

Frecventa | 10| 20| 20| 30| 10| 40| 30| 20 { 10{ 10
absoluta ‘

Frecventa 10| 30| 50 .8,0 90 | 130] 160f 180 | 190] 200
cumulata : i

Frecventa [ S5 | 15| 25| 40| 45| 65{ 80| 90 | 95| 100
cumulata, ' ' '

in
procente

(62)

-(2) Reprezentam grafic frecventele cumulate, interpoland liniar intre
punctele (x,y) consecutive (Figura 13.4.8.2)
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Frecventa
clunulata

4

108 s

60

48

28

seneny
L 3

g )
10 11 12 1.3 14 15 16 17 18 19 28 21 22 23 Scor

Figura 13.4.8.2
Determinarea intervalelor scorurilor la transformarea in cinci clase
normalizate ;

(3) Prima clasa trebuie si cuprindi 7% din persoane. Punctul de pe
grafic care are ordonata egali cu 7 se gaseste pe dreapta care trece prin punctele
(10, 5) si (11, 15). Ecuatia acestei drepte este

y-5 _ x-10
15-5  11-10

sau _
y=10x-95
Pentru y=7 se obtine x=10.2. Prima clasi va avea limita inferioara egala
cu cea mai mica valoare posibild de scor si limita superioara egald cu 10.2.

“4) Prinﬁele doua clase trebuie sa cuprindi 7%+24%=31% din totalul
persoanelor. Punctul de pe grafic care are ordonata egald cu 31 se afld pe
dreapta care trece prin punctele (12, 25) si (14, 40). Aceastd dreapta are
ecuatia :

y-25 _ x-12

40-25 14-12
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sau :

y=7.5x-65 : : :
Pentru y=31 se obtine x=12.8. Deci a doua clasa va contine intervalul (10.2 ,
12.8].

(5) In acelasi mod vom gisi intervalele pentru celelalte clase (Tabelul
13.4.8.2).

Tabelul 13.4.8.2
Intervalele de scoruri pentru fiecare clasd normalizata

clasa interval
1 <102
20, (10.2, 12.8]
3 (12.8, 16.5]
4 (16.5, 21.6]
5 >21.6

' (6) Utilizand tabelul 13.4.8.2 se determind clasa normalizati care
corespunde fiecdrei cote brute (Tabelul 13.4.8.3).

Tabelul 13.4.8.3
Corespondenta cota bruta - clasa normalizati
l ,
cota <1011 {12113 |14 |15 [16|17}18]19 |20]21 |=>22
bruta | ~
clasa [} 1 [2]2]3|3|3|3|4]4a]|4|a|a] s
norma- ‘
lizata -

Prin aceastd transformare se schimbd forma repartitiei scorurilor
(Figura 13.4.8.3). :
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484 , 49
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0101213141516 1718 192621 2223 Seop
vechi nou

Figura 13.4.8.3 .
Schimbarea formei repartitiei scorurilor prin transformarea in cinci clase
normalizate '

Existd gi cazuri cand o transformare in clase normalizate nu are sens. De
exemplu, atunci cind frecventa relativi a primului scor este mai mare decit 11%
este imposibil de stabilit limitele claselor 1 si 2 pentru o transformare normali-
zata in 9 clase.

13.5. INTERPRETAREA SCORURILOR LA
CHESTIONARELE DE PERSONALITATE

13.5.1. Descrierea procedeului obisnuit

Interpretarea scorurilor obtinute de un subiect la majoritatea chestiona-
relor de personalitate are la baza adjective si propozitii scurte descriind compor-
tamente, care sunt grupate in liste atasate scalelor sau unor grupari de scale.

Prezentam cateva exemple referitoare la Inventarul Psihologic Cali-
fornia (CPI). ' '

Pentru fiecare dintre primele 20 de scale din CPI existd doud asemenea
liste: una cérespunzﬁtoare scorurilor mici si alta corespunzitoare scorurilor mari.

- De exemplu, scala So (care evalueazi gradul de interiorizare a valorilor
normative si culturale) are atasate urmitoarele liste (Pitariu, Albu, 1993):
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Scoruri mici: rebel, nesatisfacut, nonconformist.
Scoruri mari: congtiincios, bine organizat, productiv.
Pentru unele pereehi de scale, cum ar fi

Re (responsabilitate) si Cs (capacitate de statut),

Do (dominantd) si Re (responsabilitate),’

Do (dominantd) si Sy (sociabilitate)
au fost intocmite céte patru liste, conform urmatoarei scheme (Megargee, 1972;
Pitariu, 1985):

Lista I: Lista 2: - ‘
scala 1: scoruri mici scala 1: scoruri mari
scala 2: scoruri mari scala 2: scoruri mari

Lista 3: Lista 4.
scala 1: scoruri mici scala 1: scoruri mari
scala 2: scoruri mici scala 2: scoruri mici

Pentru ca o caracterizare intocmita cu ajutorul listelor atasate scalelor
sa concorde cat mai mult cu situatia reala trebuie si fie solu;ionate corect
urmatoarele doud probleme:

® Adjectivele sau propoziiile continute in liste sa fie adecvate scalei

sau gruparilor de scale.

@ Din liste sa fie selectate acele adjective sau propozitii care au o

probabilitate mare de a fi potrivite persoanei testate.

Algoritmii utilizati pentru rezolvarea acestor probleme in cazul
chestionarelor de personalitate utilizate in practicd nu sunt totdeauna corecti.
Asa este, de exemplu, metoda aplicati la formarea listelor atasate scalelor din
- CPI (Gough, 1989, 1991; Megargee, 1972). Ea sc bazeazi pe coeficientul de
corelatie liniard intre scorurile scalelor si scorurile adjectivelor (scorul unui
subiect la un adjectiv este egal cu frecventa alegerii adjectivului pentru
caracterizarea persoanei). In lista corespunzatoare scorurilor mari ale unei scale
sunt introduse adjective care coreleazi pozitiv semnificativ statistic cu scorurile -
scalelor, deci care sunt mai potrivite persoanelor care obtin scoruri mari decat
celor care realizeaza scoruri mici. Dar, nu existd siguranta ci aceste adjective
sunt intr-adevar potrivite pentru majoritatea celor care au.scoruri mari si, de
asemenea, nu se poate sti daca ele nu sunt valabile pentru un procent insemnat
din multimea subiectilor cu scoruri mici.

Faptul cd listele sunt atagate "scorurilor mar1" respectiv "scorurilor
mici", ale scalelor prezintd mai multe dezavantaje si constituie o sursi de erori
in mterpretare Astfel:
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a. Prin expresia "scoruri mari (mici)" nu este precizati destul de clar
valoarea de scor incepand de la care (pani la care) sunt valabile adjectivele
listei; unii o considerd egald cu m, altii cu m+o (m-0), unde m si o reprezintd
media si abaterea standard a scorurilor scalei.

b. Nu este posibild o diferentiere intre subiectii care au obtinut scoruri
apropiate ca valoare, daca acestea sunt considerate "mari" sau "mici".

¢. Nu existd asemenea liste pentru interpretarea scorurilor medii ale
scalelor. ; "
Pornind de la aceste consideratii am proiectat algoritmi (Albu, 1992a
§i 1994) care rezolvid ambele probleme formulate anterior, utilizand "functiile
caracteristice ale adjectivelor" referitoare la o scald sau la o pereche de scale.

13.5.2. O metoda de interpretare a scorurilor in cazul unei
singure scale

Se considera o scald a unui chestionar de personalitate, s, ale carei
scoruri pot lua valorile 0,1,...,1, i un adjectiv (sau o expresie descriptiva) a.

DEFINITIA 13.5.2.1. (Albu, 1992). Prin functie caracteristici a adjectivului
a relativa la scala s se ntelege o functie i

: Je:{0,1,....n} ->[0,1] .
care ia ca valoare, n orice punct xe {0,1,...,n}, probabilitatea ca adjectivul sa fie
potrivit pentru caracterizarea unei persoane care a obtinut la scala s scorul x.

Algoritmul de construire a functiei caracteristice a adjectivului a
relativa la scala s se compune din doi pasi:

Pasul I i
Se obtin punctele experimentale. Pentru aceasta se procedeazi astfel:
A. Se administreazd scala s unui esantion de subiecti Z, cit mai
numeros $i mai eterogen, astfel incét s se obtind cat mai multe valori
de scor din multimea {0,1,...,n}.
B. Acelorasi persoane li se cere si aprecieze daci adjectivul a li se
potriveste sau nu.
C. Se noteazi:
N = numarul de persoane din lotul experimental, Z;
S = mulgimea scorurilor x€{0,1,2,...,n} care au fost obtinute la scala s de
persoanele din lotul Z.
D. Se definegte functia
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£S->1[0,1]

astfel:
) - ) xeS (1352.1)
; .}7(x) b ‘ I st ek
unde: ! ! _
n(x) = numarul de subiecti care au obtinut la scala s scorul x:
) ' Y on(x) =N
xeS

m(x) = numarul de persoane, dintre cele care au obtinut scorul x la scali, care
au considerat cd adjectivul a h se potriveste;
E. Se reprezinta grafi ic punctele expenmentale (x, f(x)), xeS.

Pasul 2:
Se construieste funcpa caracteristicd a adjectivului a relatlva la scalas:
Je £0,1,...,n} ->[0,1]
al cdrei grafic aproxnneaza punctele experimentale.
Se procedeazi astfel: ~
A. Se determina, din multimea polinoamelor de. grad cel mult trei,
ﬁmcpa de cea mai bund aproximare, in sensul celor mai mici pitrate, a func;xel
Jfpe multimea S, notata cu P;
Pe{p:R->R | p(x)=ax3 +bx’+cx+d, a,b,c,deR}
B. Se defineste functia
Je {0,1,...,n} > [0,1]
astfel: :

' { P(x), dacd 0< P(x) <1
f@= 31, dack P(x)>1 (13.5.2.2)
L0,  daca P(x) <0

pentru xe {0; 1,...,n}.
C. Se calculeazi eroarea medie de reprezentare:

g —1]\7211(x)v(x)—j’6(x)| L (13.5.23)
X€S '
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DEFINITIA 13.5.2.2. Se considera ci adjectivul a este adecvat scalei s, la
pragul de probabilitate Pye(0,1) fixat si la pragul de eroare fixat € daci sunt
indeplinite urmatoarele conditii:

~ @ croarea medie de reprezentare £ este mai mica decét e;
® functia caracteristicd, f;, indeplineste una dintre urmitoarele conditii: -
(C1) 1. este nedescrescatoare, adici: ‘ )

U<t =>f(t)sft) (13.5.2.4)
(C2) £, este necrescitoare, adici:
1<ty => fi(£)2/(ty) - (13.5.2.5)

(C3) exista un punct £,€{1,2,...,n-1} astfel incat, oricare ar fi punctele
1€{0,1,...,n}, i=1,2,3,4, care indeplinesc conditia, ¢ st gt st 5t are loc una
dintre urmatoarele situatii:

Tt <ILL)<filto) $17Lt0)21t5)211,) IS5
sau

JAED)2fLt2)21dto) $i [ to)<f 1) <f (1) ‘ (13.5.2.7)
® functia f; are pe multimea {0,1,...,n} valori atat mai mari, cit si mai mici decat
P,

Toate adjectivele care sunt adecvate scalei s se retin pentru a fi utilizate
la caracterizarea persoanelor.

Tehnica de selectic a adjectivelor pentru editarea raportului
psihologic

e considera un chestionar de personalitate ale cdrui scale sunt s,,
85,. 8L SEMPE R

Se fixeazi un prag de probabilitate P (0,1) si un prag de eroare €.

Pentru fiecare'scala s;, i=1,2,....m, se noteazi cy A multimea
adjectivelor adecvate sealei s, la pragul de probabilitate Pysi la pragul de eroare
E. ‘ .

Pentru o persoand care la scalele chestionarului a obtinut scorurile s

XXy, (x7= scorul la scala s, i=1,2,...,m) editarea raportului psihologic se poate
face astfel: :

® la fiecare scali s;, i=1,2,...,m, se determini valoarea functiei caracteristice a
fiecdrui adjectiv a din multimea A, in punctul X [odX);

® se refin adjectivele pentru care £ (x,)> P,
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13.5.3. O metoda de interpretare a scorurilor in cazul unei
perechi de scale

Se considerd un adjectiv a si doua scale ale unui chestionar de persona-
litate, s, $i S,.
Se noteaza cu X si Y multimile scorurilor p051b11e la cele doud scale.

DEFINITIA 13.5.3.1. (Albu, 1994). Prin functie caracteristicd a adjectivului
a relativa la perechea de scale (s,,5,) intelegem o functie

F.:XxY ->[0,1]
care ia ca valoare, in orice punct (x,y)e XxY, probabilitatea ca adjectivul a si
fie potrivit pentru caracterizarea persoanelor care au ob;mut scorul x la scala s,
si scorul y la scala s,.

Se noteaza:
N = numadrul de persoane in lotul experimental; .
S ¢ XxY = multimea perchilor de scoruri (x,y) obtinute la cele doua scale de
persoanele din lotul experimental;
n(x,y) = numdrul de subiecti care au obtinut scorul x la scala s, si scorul y la
scala s, (X,y)€S:

> ey = N

(xy)eS

m(x,y) = numarul de subiecti, dintre cei care au obtinut scorul x la scala s, si
scorul y la scala s,, care au apreciat ca adjectivul a 11 se potriveste, (x,)€S.
Se defineste functia:
F:8S->1[0,1]
astfel:

oy = 1)

Ay (xy)eS | (13.5.3.1)

Se determina functia de cea mai buni aproximare, in sensul celor mai
mici patrate, a functiei F, pe multimea S, notata cu P:
P € {pRxXR->R | p(x,y)=ax’ +bx* +cx+dy’ +ey’ +firtg, a,b,c,d,e.f,geR}
Se construleste functia caracteristica a adjectivului a:
F.: XxY -> [0,1]
astfel: "
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P(x,y), dacaO< P(xp) <1
F o) = { 1,( % daca P(x,y)>1y (13.5.3.2)
, L0, daca P(x,y) <0
pentru (x,y)eXxY
si se calculeaza eroarea medie de reprezentare, prin formula:

1 .
E = — 3 np)|Fey)-F(xp)| (13.5.3.3)
Ngyes :

DEFINITIA 13.5.3.2. Se consideri ci adjectivul a este adecvat perechii de
scale (s;,5,), la pragul de probabilitate Pye(0,1) si la pragul de eroare fixat e,
dacd functia sa caracteristic F,, indeplineste urmatoarele conditii:

® croarea medie de reprezentare £ este mai micd decit €;

® restrictia functiei 7, pe orice submultime a multimii XxY formati din puncte
situate pe aceeasi dreaptd este sau necrescitoare sau nedescrescitoare sau
neconcava sau neconvexa; -
® functia /7, are pe multimea XxY valori atat mai mari cat si mai mici decat Py

Toate adjectivele adecvate unei perechi de scale vor fi retinute si vor fi
utilizate la descrirea persoanelor.

Pentru caracterizarea unui individ care a obtinut la o pereche de scale
scorurile (x,y), vor fi selectate acele adjective ale ciror functii caracteristice
satisfac inegalitatea F(x,y)>P,,.

13.5.4. Avantajele celor doud metode de interpretare a scorurilor

a. Metodele prezentate permit si se utilizeze, la caracterizarea
persoanelor, nu numai adjective corespunzitoare valorilor extreme ale
scorurilor scalelor, ci si adjective care sunt potrivite doar scorurilor medii. De
exemplu, pentru scala de flexibilitate Fx din CPI adjectivul "adaptabil" este
potrmt numai scorurilor medii, la scoruri mari fiind mai potrivit adjectivul

mstabll"

b. Ele fac posibild caracterizarea prin adjective diferite a unor persoane
care au scoruri apropiate ca valoare la una sau la doui scale.

' c. Pot fi utilizate pentru editarea rapoartelor psihologice cu ajutorul
calculatorului.

L}
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13.5.5. Exemple

Un lot de 436 femei a raspuns la itemii din CPL
S-au ales plagun]e P,=0.85 si 0.20.

A. S-au construit functiile caracteristice ale propozitiei:
(p1) "Nu are incredere in fortele proprii"

relative la fiecare dintre scalele Do (dominantd) si In (independenti) din CPI,
intrucat aceastd propozitie este inclusa in listele atasate celor doui scale, pentru’
caracterizarea persoanelor care obtin "scoruri mici".

Valorile statistice ale scorurilor celor doui scale sunt
® pentru Do: m=18.63 0¢=5.76
® pentru In: m=15.37 0=3.74 .

in figurile 13.5.5.1 si 13.5.5.2 sunt reprezentate graficele restrictiilor
functiilor caracteristice ale propozitiei p/ relative la aceste scale, pe mulfimea
scorurilor obtinute de subiecti.

S-a putut constata cd scorul maxim pentru care propozitia pl este
potrivitd cu o probabilitate mai mare decét P, este mai mic, in ambele cazuri,
decét m-o: pentru Do acest scor este egal cu 11, iar pentru In, este egal cu 10.

P -
1ea : s

9l p\\ 3

01234567859

Figura 13.5.5.1
Graficul functiei caracteristice a propozitiei p/, relativa la scala Do

268



P/
16@

83 . N"

0

0123456789

Figura 13.5.5.2
Graficul funciei caracteristice a propozitiei p/ relativi la scala In

B. S-au construit functiile ,, pentru propozitiile:

(p2) Simt o dorintd puternica de reusita in viati.

(p3) Ma entuziasmez foarte usor.
relative la scalele v1 (introversiune / extraversiune) si v2 (acceptarea normelor) :
din CPIL.

Multimea S, a perechilor de scoruri obtinute la scalele v1 si v2 de lotul
experimental, utilizatd pentru construirea functiilor £, este inclusa in mulfimea
[12,30]x[21,33]. Aceasta mulfime a jucat, in exemplul de fatd, rolul multimii -
XxY.

Valorile statistice ale scorurilor celor doui scale sunt:

® pentru vl: m=21.17 0,=5.92
® pentru v2: m,=26.84 0,=4.73

Graficele functiilor caracteristice F, pe multimea [12,30]x[21 ,33] sunt

prezentate in figurile 13.5.5.3 (pentru propozitia p2) si 13.5.5.5 (pentru
propozitia p3).

269



Figura 13.5.5.3

Graficul functiei car. acteristice a propozitiei p2 relativa la perechea de
scale (v1,v2)

e

Figura 13.5.5.4

Perechile de scoruri (s,,s,) pentru care propozitia p2 se poate utiliza in
descrierea persoanei
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Figura 13.5.5.5
Graficul functiei caracteristice a propozitiei p3 relativa la perechea de
scale (v1,v2)

1 R e
athl viEl1Z, 307 o vZEEZL.A3

Figura 13.5.5.6

Perechile de scoruri (s),5,) pentru care propozitia p3 se poate utiliza in
descrierea persoanei
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In figurile 13.5.5.4 si 13.5.5.6 sunt notate prin cercuri pline (discuri)
perechile de scoruri (s,,5,) pentru care valorile functiei caracteristice F, sunt mai
mari decit P,

Consideram mulfimile formate din perechi de scoruri (s,,s5) (s,/=scorul
la scala v1, s;=scorul la scala v2), cdrora, conform celor aratate in paragraful
13.5.1.1, li se ataseaza listele 1-4:

Al = {(5,80) : 8 <m0, 81, 2 myto,}
A2 ={(s;,85) 1 8, 2 m+0,§is, > myto,}
A3 ={(s),55) 1 8, <m0, 815, <m0y}
Ad={(5,,5)) 15, 2 m+0; $i 5, <m0y}

Se observa cd, pentru nici una dintre propozitiile p2 si p3, suprafata pe
care functia caracteristicd ia valori mai mari decét P, nu coincide cu vreuna
dintre multimile A1nS, A2nS, A3nS, A4NS. Aceasta Tnseamna ci cele doui
propozitii nu ar trebui incluse in listele atasate perechii de scale (v1,v2). Dar, ele
sunt utile pentru caracterizarea persoanelor care au obtinut la cele doud scale
scoruri din multimile de puncte notate prin cercuri pline in figurile 13.5.5.4 si
13.5.5.6. i :



CAPITOLUL 14
PROFILUL PSIHOLOGIC

Frecvent, atit in cercetarile stiintifice cat si in practicd, se inregistreaza
valorile pe care le iau doud sau mai multe variabile dependente Dy, D,,..., D,
(n>2) pentru diverse valori ale variabilelor independente 7, I,,..., I,, in>1). Se
ajunge la urmatoarea problema: daca valorile variabilelor independente sunt
alese astfel incdt intre oricare doua inregistrari cel putin o variabila indepen-
denta fsi schimba valoarea, ce se poate spune despre felul in care se modifica,
de la o inregistrare Ia alta, ans'lmblul valorilor variabilelor dependente"
probleme atunci cand variabilele dependente D), 3 ,.., D irdeplinesc
urmatoarele conditii:

a. sunt masurate pe scala de acelasi tip (de exemplu, pe scald de

interval); _

b. iau valori in aceeagi mulfime (de exemplu, pot lua doar valorile 1 2y

3,4si5);

c. fiecare valoare posibila are aceeasi semnificatic pentru toate

variabilele (de exemplu, daca variabilele dependente indica prezenta

unor atribute, atunci valoarea 0 va insemna "atribut absent", iar

valoarea 1, "atribut prezent"). dig |

fn asemenea situatii se obisnuieste s se vizualizeze valorile variabilelor -
dependente construind cate un profil pentru fiecare inregistrare (Tabachnick,
Fidell, 1989). oy

Trasarea unui profil consta in reprezentarea grafica a punctelor cores-
punzitoare valorilor variabilélor dependente si unirea punctelor consecutive prin
segmente de dreapta.

Exemple de situatii in care se pot realiza profiluri

- A. Intr-o cercetare referitoare la folosirea calculatoarelor intr-o companie, in
cursul unei luni, variabilele independente sunt compartimentul companiei si
tipul calculatorului, iar variabilele dependente reprezinta timpul mediu de
utilizare si timpul mediu de depanare al calculatoarelor. Se poate construi cate
un profil pentru fiecare pereche (compartiment, tip de calculator).

B. Un director de institutie isi apreciaza angajatii in privinta pregatirii profesio-
nale, a congtiinciozitatii, a punctualitatii si a disciplinei. Calificativele acordate
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sunt numere intregi, cuprinse intre 1 si 5, cu urmatoarele semnificatii: 1=foarte
slab, 2=slab, 3=mediocru, 4=bun, 5=foarte bun. In acest caz, variabila
independentd corespunde persoanelor din institutie, iar variabilele dependente
sunt cele patru criterii utilizate la formularea caracterizarilor. Se pot trasa atitea
profiluri, cite persoane au fost apreciate.

C. Pentru a studia eficacitatea unui medicament se fac mdsurdtori ale unui
anumit parametru fiziologic, in cinci momente (inaintea inceperii tratamentului
si apoi, de patru ori, din 10 in 10 zile), utilizdndu-se persoane aflate in diferite
stadii ale bolii. Variabila independenta are ca valori stadiile bolii, iar variabilele
dependente corespund celor cinci momente de masurare. Fiecare profil va
corespunde unui stadiu al bolii. El va contine mediile valorilor parametrului
fiziologic, in cele cinci momente, calculate pe baza valorilor notate pentru toate
persoanele aflate 1n stadiul de boala respectiv. :

In practici se intdlnesc mai frecvent doua moduri de trasare a
profilurilor (Piéron, Pichot s.a., 1952): ‘

e Se foloseste un sistem de axe ortogonale, pe una fiind notate
variabilele dependente, iar pe cealaltd valorile posibile ale acestora.

® Se deseneazi céte o razi pentru fiecare variabila dependentd. Razele
au aceeasi lungime, pornesc dintr-un centru comun si oricare dou raze aliturate
formeaza intre ele un unghi egal cu 360° /mumdrul de variabile dependente. Pe
fiecare raza se marcheaza printr-un punct valoarea variabilei dependente.

Ordinea in care sunt notate intr-un profil variabilele dependente este
determinata de semnificatia acestora. Astfel, daca variabilele corespund unei
caracteristici masurate sau observate in mai multe momente, ordinea lor va fi cea
cronologica. Dacd variabilele dependente pot fi grupate (de exemplu, unele se
referd la forma i marimea unui produs, altele la costurile de productie ale
acestuia), atunci cele care fac parte din aceeasi grupa vor fi reprezentate alituri.

Notiunea de profil apare si in psihologie, mai ales in orientarea scolara
si profesionald. Variabilele independente reprezinta persoane sau grupe de -
subiecti constituite dupa diverse criterii (de exemplu, sex, varsta, profesie, nivel
de scolarizare etc.). Variabilele dependente sunt rezultatele unor masuratori (de
exemplu, timpi de reactie ori frecventele relative ale unor tipuri de erori),
scorurile unor scale sau diferentele de scor intre doud administréri ale unui test.

Pentru a putea construi profilul psihologic pe baza rezultatelor unor
teste se obisnuieste si se transforme cotele brute obtinute de subiecti la diverse
scale in cote standardizate, in decile sau stanine.

Atunci cand profilul corespunde unui grup de persoane, valoarea
fiecdrei variabile dependente este media valorilor variabilei respective pentru
persoanele din grup. d '
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Trasarea profilurilor psihologice serveste in principal urmitoarelor
scopuri: -
A. compararea intre ele a unor grupe de persoane; »
B. compararea unei persoane cu mai multe grupe, pentru a detexmma
in care grupi ar trebui repartizati;

C. compararea a doua persoane, una cu alta;

D. compararea unei persoane cu ea insisi, inainte gi dupa un anumit

evemment (de exemplu, un tratament).

In continuare, vom prezenta, pe scurt, procedele de lucru pentru fiecare
dintre aceste scopuri. _
A. Compararea profilurilor grupelor utilizeazi metode statistice specifice, care
fac obiectul "analizei de profil". Se incearca sa se dea raspuns urmitoarelor
intrebari: '

a. Cum se asociaza variabilele dependente pentru fiecare glup‘7 (Ce
deosebiri exista intre grupe in aceasta privinta?

b. Existd vreo variabila dependenta ale cirei valori medu difera
semnificativ intre grupe? :

c. Profilurile grupelor sunt paralele intre ele?

Consecinta paralelismului profilurilor este faptul ca scorurile cele mai
mici i scorurile cele mai mari apar la toate grupele pentru aceleasi variabile.
Daca grupele sunt formate din subiecti supusi unor tratamente diferite si
profilurile sunt paralele, se poate deduce ca tratamentele au efecte similare. -

d. In cazul profilurilor paralele, exista diferente de "nivel" intre grupe?

"Nivelul" unui profil este media valorilor tuturor variabilelor
dependente. 7
B. Determinarea grupei din care face parte o persoana este o problemi de clasa-
re, care se rezolvd adesea prin compararea persoanei respective cu prototipurile
claselor si identificarea prototipului cu care aceasta "seamiini" cel mai mult. -

Atunci cand profilurile grupelor sunt diferite, se poate considera fiecare

“profil ca fiind prototip al grupei. Se determina profilul persoanei, pe.baza
valorilor variabilelor dependente care au fost utilizate la trasarea profilurilor
grupelor, si se compard profilul persoanei cu profilul fiecirei grupe\
Exemplu.

Pentru a afla dacd o persoand are tulburari socio-emotionale se pot
utiliza drept variabile dependente scalele chestionarelor STAI si STAXI. Se
compard scorurile obtinute de subiect cu scorurile medii realizate de doua loturi:
unul format din persoane cu tulburdri socio-emotionale si unul compus din
persoane fara asemenea tulburari.

, De obicei, compararea profilului persoanei cu profilul unei glupe consta
in calculul distantei dintre punctele
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; (pl’ D2y pn) $1 (gh 82500 gn)s
unde, pentruj=1,2,....n:
pj este valoarea variabilei dependente D; la persoana respectiva;
g; este media valorilor variabilei dependente D; in cadrul grupei.

Pentru calculul distantei dintre punctele (p;, py,..., p,) $i (g, €25, g,) se
va utiliza una dintre distanele spatiului R" (de exemplu, distanta euclidiani,
distanta lui Mahalanobis, distanta city-block etc.), aleasa in functie de impor-
tanta acordata distantelor dintre valorile componentelor (a se vedea Anexa II).

Asemanarea profilurilor este cu atat mai mare, cu cat distanta dintre
-puncte este mai mica.

Compararea unui profil individual cu profilul unui grup impune si se
aibd in vedere si urmatoarele aspecte:

a. Rezultatele compardrii profilurilor depind de functia aleasi pentru

distanta. '
' b..O aceeasi valoare a distantei poate si apard atunci cand intre
profilurile comparate diferd mult valorile unei singure variabile dependente,
celelalte variabile avand valori egale, sau cand toate variabilele dependente
difera putin intre profiluri. Sunt importante si diferentele mici intre valorile
variabilelor dependente sau acestea ar trebui neglijate? Are sau nu importanta
care este variabila dependenta pentru care apar diferente mari intre valori?

c. In functiile utilizate pentru calculul distantelor din spatiul R" nu au

importan{a semnele diferentelor 78 (=1,2,...,n) ci doar marimile lor in valoare
absoluta. Dar, in problemele practice, nu conteazi si semnele diferentelor? De
exemplu, daca se face compararea profilurilor pentru a identifica profesia cea
mai potrivitd unei persoane, are importantd daci in privinta unei variabile
individul respectiv este mai bun sau mai slab decat media grupei ori conteaza
doar mdrimea diferentei -dintre rezultatul siu $l media grupei, in valoare
absoluta? :
C si D. Pentru a putea interpreta corect diferentele dintre doud profiluri
individuale, care apartin la doi subiecti diferiti sau aceluiasi subiect in doui
momente diferite, ar trebui s se poata sti daci diferenta valorilor observate la
fiecare variabila dependenti corespunde unei deosebm reale sau este datorata
intdmplarii.

Prezentdm o metodd de comparare a doua profiluri individuale, care
porneste de la ideea cd orice scor observat la un test este afectat de erori de
masurd §i ia in considerare, pentru fiecare variabili dependenti, scorurile care
ar fi putut sd apard, cu o anumitd probabilitate fixati, in locul celui observat.

Aceastd metoda este aplicabild atunci cand sunt indeplinite urmitoarele conditii:
' ® Variabilele dependente reprezmta scoruri brute la teste care masoara
caracteristici durabile.
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® Pentru fiecare test scorurile posibile apartin unei multimi finite
formate din numere
intregi consecutive:

X={xawassich unde x,€Z si x7x, 1, i=2,3,..

(aceste mulfimi pot si difere de la un test la altul).

® Fiecare test a fost administrat de doua ori aceluiasi lot de sublecp
care, in privinta variabilelor dependente studiate nu s-au modificat intre test si
retest. Verificarea acestei conditii se face urmarind daci relatia dintre scorurile
testului si cele ale retestului este liniara, semnificativa statistic la un prag p fixat
(»=0.01 sau p=0.001), si daci diferenta mediilor scorurilor intre test si retest
este nesemnificativa statistic la pragul p.

Se procedeaza astfel:

(1) Se fixeaza o probabilitate Pe[0,1].

(2) Pentru fiecare test se rezolva. problema urmatoare (Albu, Pitariu,
1995b): sd se determine, pentru fiecare scor posibil al testului, xeX, un interval
care sa il contina: ,

[u(x,P), v(x,P)], u(x,P)s x sv(x,P),
astfel incét s fie indeplinite urmatoarele conditii:

(Cl)  Probabilitatea ca o persoana care a obtinut la o administrare a testului
x puncte sa realizeze la o altd administrare (anterioard sau posterioara celei la
care subiectul.a fost cotat cu x puncte) y puncte, ye[u(x,P), v(x,P)), si fie cel
putin egala cu P:
Pelu(x,P),v(x,P)] | x) = P - (14.1)
Intervalul [u(x,P), v(x,P)] contine scorurile "cele mai apropiate
probabilistic” de x.

(C2) Pentru orice scor posibil xeX, daca ye[u(x,P),v(x,P)], atunci si
xe[u(y,P),v(y,P)] (dacd y este unul dintre scorurile' "cele mai apropiate
probabilistic" de x, atunci si x este unul dintre scorurlle "cele mai apropiate
probabilistic" de y);

(C3) Extremitatile intervalelor [u(x,P),v(x,P)] si fie cat mai apropiate de x,
pentru toate scorurile posibile x:

C(P)=m:1x, max {x-u(x,P),v(x,P)-x} ~ minim (14.2)

Trebuie remarcat ca problema determinarii intervalelor [u(x,P), v(x,P)],
pentru xeX, care sa respecte conditiile (C1) si (C2), are intotdeauna solutie, cici

29



se poate construi, pentru fiecare scor posibil x, intervalul [u(x,P),v(x,P)] punand
u(x,P)=x, si v(x,P)=x,. '

Problema construirii intervalelor [u(x,P),v(x,P)], pentru xeX, care si
respecte conditiile (C1), (C2) si (C3), atunci c4nd testul a fost administrat de
douad ori unui lot de persoane i fiecare scor posibil a fost obtinut cel putin o
datd, poate fi transpusd matematic sub forma unei probleme de programare,

Se noteazi: ’

/i = numarul de subiecti care au obtinut scorul x la test si scorulx la retest,
WESIE Y b7k : ' v .

Faptul ca fiecare scor posibil a fost obtinut cel putin o dati (indiferent

la care dintre administriri) se exprimi prin inegalitatea:

n

Z () >0, i=12,.m ’ (14.3)

J=

Introducem variabilele a, Jj» 1J=1,2,...,n, cu urmitoarea semnificatie:
daca scorul x; apartine intervalului construit pentru scorul x; si

in caz contrar.

Se cere sa se determine numerele @, 1y=1,2,...,n, in urmitoarele
conditii:

a

i
Lies

i

O —

@  a,{0,1}, iyj=1,2,.n ’ (14.4)
‘ (din constructia variabilelor a, )
(b) Pl N S ) o il et - (14.5)

(fiecare scor posibil x trebuie si faci parte din intervalul "scorurilor
care sunt cele mai apropiate probabilistic" de el)

O ai=a,, ,j=12,..n L (14.6)
(conditia C2 a problemei)

@ Ay S Ay S G Sy _ (14.7)
i 2 Qjjag 2 000 2 Gy 2 Gy, (14.8)

pentru i=1,2,...,n
(pentru a avea cite un interval [1(x,P),v(x,P)] in jurul fiecirui scor

posibil x)
(e
n n
;"iﬁﬁ._l GhiTi
SO PRt iR (14.9)
Z(fij+jz)—-f;l
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pentru i=1,2,...,n _
(conditia C1 a problemei: P(x;) reprezinta frecventa relativa a subiec-
tilor care au obtinut la o administrare a testului scorul x,, iar la cealaltd
un scor din intervalul construit pentru x, din totalul celor care au
obtinut la una dintre administrarile testului scorul x;)

®
C(P) = max maxiz a; Za } - minim (14.10)

l<isn =i+]

(conditia C3: prima suma reprezinta diferenta v(x,P)-x, iar a doua, diferenta
x-u(x,P), pentru x=x,)

(3) Pentru fiecare din cele doud cazuri in care se traseazi profilul, la
fiecare test, se inlocuieste scorul obtinut, x, cu intervalul [u(x), v(x)], in care se
afla scorurile care, cu probabilitatea P, ar fi putut sa apara in locul scorului x.
Se inlocuieste astfel profilul traditional, in care pentru fiecare test este desenat
un punct, corespunzator scorului obtinut de subiect, cu un profil in care pentru
fiecare test este trasat segmentul corespunzitor intervalului in care, cu
probabilitatea P, s-ar fi putut gasi scorul subiectului.

(4) La un test la care valorile in cele doua profiluri sunt x si y se va
afirma ca profilurile diferd numai daca intervalele corespunzitoare celor doud
scoruri, [u(x), v(x)] si [u(»), v(»)] au intersectia vida. ;

Exemplu.

In figura 14.1 sunt prezentate profilurile psihologice la CPI pentru doui
persoane. Fiecare profil s-a obtinut prin reprezentarea grafica a cotelor 7' Ia
primele 20 de scale din:CPl.

Aplicand procedeul descris mai sus, s-a determinat, pentru probabili-
tatea P=0.835, intervalul in care s-ar fi putut afla scorul brut al fiecirei scale.
Limitele intervalelor au fost transformate in cote 7. In figura 14.2 sunt
prezentate profilurile celor doua persoane, realizate cu ajutorul intervalelor. Se
observd ca pentru unele scale (Do, In, Sc, Gi, Wb, Ac) intervalele celor doui
profiluri au portiuni comune, deci este posibil ca la scalele respective persoanele
sa nu se deosebeascd una de alta.
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CAPITOLUL 15
O ABORDARE A TEORIEI TESTELOR PSIHOLOGICE
BAZATA PE TEORIA CLASIFICARII

Intelegerea acestui capitol necesitd parcurgerea prealabild a Anexei I.

15.1. TESTUL PSIHOLOGIC CA INSTRUMENT DE
CLASIFICARE e

Utilizarea in practici a testelor psihologice revine la rezolvarea unor
probleme de clasificare. De exemplu:

A. Ordonarea persoanelor pe baza scorurilor obtinute la un ‘test
inseamna formarea unui clasament in multimea subiectilor.

B. Alegerea, dintr-o multime de candidafi examinati cu mai multe probe.
psihologice, a celui mai potrivit pentru un anumit post impune clasarea
candidatilor in una din clasele disjuncte "admis" si "respins", urmati de
lerarhizarea celor admisi pe baza rezultatelor la probele psihologice.

C. Selectia sau orientarea profesionald se realizeazi conform unui
algoritm compus din urmitorii pasi:

(1) Se stabilesc clasele in care se va face clasarea candidatilor. O clasi
corespunde unui post sau unei grupe de posturi asemdndtoare prin cerinte.

(2) Se determina variabilele, fizice sau/si psihice, care permit o
diferentiere intre posturile pentru care se face selectia. De exemplu, pentru un
post poate fi necesara rezistenta fizicd, iar pentru altul, o atentie distributiva
buna.

(3) Se aleg instrumentele care misoari aceste variabile §i permit
diferentieri intre clase, in sensul ¢ valorile lor diferi de la o clasa la alta.

(4) Pentru fiecare clasi se descrie un prototip, folosind valori posibile
sau ideale ale masurdtorilor ficute cu instrumentele alese.

(5) Fiecare persoani examinati cu instrumentele alese este comparata

cu toate prototipurile. Ea va fi clasatd in clasa prototipului cu care se aseamini
cel mai mult.
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15.2. CONSTRUIREA TESTELOR PSIHOLOGICE

Calculul scorurilor unui test prin insumarea, ponderata sau nu, a
scorurilor itemilor componenti, reprezintd un procedeu de agregare a unor
clasamente:

® Fiecare item, prin scorurile sale, defineste o relatie de preordine totald
in multimea E a subiectilor.

® Scorul testului, la rindul sau, defineste o relatie de preordine totald
pe aceeasi multime E si, deci, conduce la un clasament.

Construirea unui test psihologic urmareste s selecteze, dintr-o multime
data de itemi, un numar (fixat a priori sau nu) de itemi si si stabileasci un
procedeu de agregare a clasamentelor (concret, de calcul al scorului testului)
astfel incat clasamentul rezultat, corespunzitor scorurilor testului, si fie cat mai
asemdnator cu un anumit clasament existent, cunoscut sau nu. Clasamentul
existent este dat de scorurile unui criteriu sau de valorile unei variabile latente.
in cel de-al doilea caz, clasamentul nu este cunoscut. Adesea se presupune ca
el coincide cu clasamentul realizat de scorurile factoriale ale subiectilor pentru
un factor comun itemilor.

Vom explica in continuare ideile care stau la baza procedeelor de
construire a testelor.

Se considerd o multime de persoane, E, si doi itemi de test. Pentru
fiecare persoand care a raspuns la ambii itemi se calculeazi un "scor total", S5
folosind formula;

S, =W+ Wys, ‘ (15.2.1).
unde:

Sy, 8, sunt scorurile persoanei la cei doi itemi;
wy, w, sunt ponderi (numere reale pozitive) constante pentru toate persoanele.

Scorul total calculat astfel realizeazi un clasament in mulimea E.

Procedeele statistice aplicate pentru construirea testelor psihologice au
la bazi urmitoarele teoreme:

TEOREMA 15.2.1. Daca cele doud clasamente corespunzatoare itemilor
coincid, atunci clasamentul corespunzator scorului total coincide cu ele.

TEOREMA 15.2.2. Atunci cand clasamentul corespunzitor primului item este
o rafinare a clasamentului corespunzator celui de-al doilea item, clasamentul
corespunzator scorului total comc1de cu clasamentul corespunzitor primului
item.
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TEOREMA 15.2.3. Daca cele doud clasamente corespunzitoare itemilor
coincid cu un clasament dat, atunci ele coincid intre ele.

TEOREMA 15.2.4. Atunci cind clasamentul corespunzdtor primului item
coincide cu clasamentul corespunzitor celui de-al doilea item, care este o

-rafinare a unui clasament dat, clasamentul corespunzator primului item este si

el o rafinare a clasamentului dat.

Aceste teoreme se aplica succesiv, luand in locul celor doi itemi, testul
existent la un moment dat si un item din multimea celor care pot fi adiugati
testului.

In practica psihologici, insa, se intalnesc foarte rar clasamente care si
coincidi sau unul si fie o rafinare a altuia. Intervin diverse erori de méasuri care
au drept consecintd faptul ca persoane care obtin acelasi scor la un item (si, deci,
apartin aceleiasi clase in partitia ordonati corespunzitoare itemului) obtin
scoruri diferite la un alt item (facand parte din clase diferite in partitia ordonata
corespunzitoare acestuia). Din acest motiv nu se mai cauta clasamente astfel
incat unul sa fie o rafinare a altuia sau sa coincida cu el, ci clasamente care si
"concorde" intre ele. Concret, ce se intelege prin "concordanta", difera de la o
metoda statistica la alta. Dar, in esentd, concordanta a doua clasamente se refera
la apropierea lor de situatia cand ele coincid (daca relatiile de preordine totald
carora le corespund clasamentele au acelasi numir de clase de echivalenti) sau
cand unul este o rafinare a celuilalt (daca numarul de clase de echlvalenga ale

relatiilor de preordine totala difera).

In cadrul analizei de itemi, al metodelor de construire a testelor si al
cercetarii validitatii relative la criteriu se folosesc diverse formule pentru
evaluarea concordantei a doua clasamente.

Astfel, studiul validitatii relative la criteriu a testelor si al valldltd';n'
itemilor compara clasamentul corespunzitor unui criteriu cu cel corespunzitor
testului sau itemului cu ajutorul unui coeficient de corelatie (corelatie liniari,
corelatie biseriald sau corelatia rangurilor). ,

in cercetarea puterii de discriminare a itemilor, clasificarca
corespunzatoare criteriului se reduce la trei clase, din care, pentru verificarea
concordantei clasamentelor se folosesc doar cele doud extreme ("contrastante").
Itemul are putere de discriminare daca scorurile sale realizeaza un clasament

_concordant cu cel dat de clasele contrastante.

Eliminarea itemilor al caror indice de dificultate este egal sau aproxi-
mativ egal cu 0 sau cu 1 are ca explicatie faptul ca un clasament in care toate
persoanele ocupa acelasi loc nu poate sa concorde cu nici un clasament in care
existd mai multe locuri.
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Construirea unui test care si aibi o validitate buna relativ la un criteriu,
prin selectarea acelor itemi care au o validitate buni fatd de criteriul respectiv,
este de asemenea o aplicatie a teoremelor 15.2.1 si 15.2.3, in care termenul
"coincid” a fost inlocuit cu termenul "concorda". Astfel: atunci cand clasamen-
tele corespunzitoare celor doi itemi concordd cu clasamentul corespunzator
criteriului, clasamentele lor concorda intre ele, va concorda si cu clasamentul
corespunzitor scorului total care, la randul sdu, va concorda cu clasamentul
corespunZzitor criteriului.

Importanta introducerii in test doar a itemilor valizi rezultd din
urmdatorul exemplu.

Exemplu.

Si considerdm 10 persoane, s, S5,...,5 5, pentru care se cunosc valorile
unui criteriu. Si presupunem ca scorurile criteriului verifica inegalitatile:

c(s)) <c(sy) < ... <c(sy9) : RS . 212

Se doreste sii se construiasca un test care sa fie valid fafa de acest
criteriu. ,

Se porneste de la o colectie initiald formatd din 6 itemi dihotomici, i),
i5....is. Scorurile obtinute de subiecti la acesti itemi si la testul compus din ei
sunt notate in Tabelul 15.2.1. ]

Tabelul 15.2.1
Scorurile itemilor i, i,,...,i; pentru
Subiec!ii Sy 89500053 100

Item S S s3. Sy S5 S S~ S So | Sp
i 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
i 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
i3 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1
iy 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0
is 1 1 1 1 iy A i, 0 0 0
i 1 1 1 1 0 0 0 0 0 160
Scortotal -| 2 2 3 4 3 3k A2 2 3 3

Analizand scorurile itemilor si ale testului se deduc urmitoarele:

® Pentru primii trei itemi partitiile ordonate corespunzatoare scorurilor:
lor sunt rafinate de partitia ordonatd corespunzatoare scorurilor criteriului. Daca
un subiect s; este inferior altui subiect s; la criteriu, c(s;))<c(s)), atunci s; nu obtine
la item un scor mai mare decat s; (ij€{1,2,...,10}).
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e Itemii /5 si i; produc clasamente "inverse": daca s-ar schimba modul
lor de cotare (s-ar da 1 punct in loc de 0 puncte i invers), ar rezulta clasamente
pentru care clasamentul bazat pe valorile variabilei criteriu ar fi o rafinare.

e Itemul i, este necorespunzitor: obtin scorul 1 la item persoanele care
au rezultate medii la criteriu si, prin urmare, clasamentul produs de el nu
coincide si nu este rafinat de clasamentul produs de criteriu.

e Testul format din cei sase itemi produce o ierarhie foarte diferita de
cea bazatd pe variabila criteriu. De exemplu, scorul maxim la test il are subiectul
s, care nu se afld printre cei cu valorile cele maf mari ale criteriului.

Dar, tinand cont de rezultatele analizei validitagii itemilor, se poate
construi un test care si nu modifice prea mult ordinea subiectilor. Pentru aceasta
se schimbi modul de cotare pentru itemii i; i i (scor nou := 1- scor vechi) §i s
renunta la itemul 7,. Scorurile noi ale itemilor §i scorul total al testului sunt
prezentate in tabelul 15.2.2.

Tabelul 15.2.2
Scorurile noi ale itemilor si scorul testului pentru
~subiectii $;, S5.-5510

Item Sy ) S3 Sy Ss Sq S~ Sg So S0
o oL R W [ W O W IR S e R Y P 1= L
i olo|lo|lol]lo]o]o 1 1|1
A Beviluill I1ND 1 o ] 1 1|1
is o' M0 /m.0n | 0 160 ] 1 1|1
i 0 el 0.1 0 1 1 1 1 1 |1
Scortotal | 0 | 0 | 0 1 21213145 1s

in teoria raspunsului la itemi se considerd ca un item dihotomic este
valid dacd are curba caracteristici (curba de regresie) crescatoare fatd de
variabila misurati de test. Alura curbei de regresie constituie, deci, o metoda de
verificare a concordantei intre clasamentul corespunzitor scorurilor itemului si
cel corespunzitor valorilor variabilei masurate de itemi (acest al doilea clasa-
ment nu este cunoscut). , '

Si atunci c4nd testul se construieste utilizand teoria raspunsului la itemi,
obtinerea unui clasament corect al subiectilor este conditionata de alegerea
itemilor valizi.
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Exemplu (Albu, 1993).
) Consideram un test alcatuit din trei itemi dihotomici, care masoara
aceeasi trasatura psihica si ale caror functii caracteristice au expresia analitica:

_ 5é A !
Py) =c+ oo 75 (15.2.3)

Parametrii functiilor caracteristice sunt :

a,=1 bl=6 Cl=0
a;=-0.1 b=15 ;=0
as= 1 b3=1 1 (i

Functia caracteristica a celui de-al doilea item este descrescatoare
(a,<0), deci itemul nu este valid.

La fiecare nivel al variabilei masurate, f€R, sunt posibile, teoretic, toate
scorurile testului. Luand in considerare probabilititile scorurilor, existd in
fiecare punct /€R o repartitie de probabilitate de urmatoarea forma:

0 1 2 3

Py(t) Py(1) Py1) Py0) (15.2.4)

cu P(1) = 0,i=0,1,2,3
si PAO+P ()P AO+P(0)=1.

Valorile Py(?), P,(1), Po(?) si P;(f) se pot calcula cu ajutorul functiilor
caracteristice ale itemilor.

Notim cu 4,(f) evenimentul ca itemul / s fie cotat cu un punct pentru
o persoand avand nivelul variabilei mésurate egal cu f, pentru i=1,2,3.
Probabilitatea evenimentului A(f) este egala cu valoarea in punctul 7 a functiei
caracteristice a itemului, p(f). :
Acceptim ipotezele obisnuite din' teoria rdspunsului la itemi (Lord,
1980): ats

e variabila misurati ia valori pe intreaga axa reala;

e in fiecare punct 7€R, evenimentele 4 (7), i=1,2,3, sunt mdependente
plObablllSth intre ele.
v In acest caz se pot scrie formule de calcul pentru probabilitatile 7,

i=0,1,2,3. Acestea sunt (pentru simplificarea scrierii renun{am la notarea

_ argumentului 7):
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P=(1-pp(1-p)(1-p3)

P =p(1-p)(1-ps) + (1-pPp(1-p3) + (1-p)(1-py)p;
P=(1-ppp; + p(1-ps)ps + pp1-ps)

P=pp.p;

S-a studiat testul format din cei trei itemi cu ajutorul functiei care ia ca

valoare, 1n fiecare punct f€R, scorul cel mai probabil la test, Spe(D):

Spex : R-> {0,1,2,3}
Smax(t)= max {] , P/(t)zmax{Pi(t)lizor192:3}}
(Sna(®) este scorul de test care are cea mai mare probabilitate in punctul #; daca
existd mai multe valori pentru care probabilitatea este egala cu cea maxima,
atunci S, ,(f) este cea mai mare dintre ele.)

Graficul functiei S, este prezentat in figura 15.2.1. Dupad cum se
observd, scorul cel mai probabil al testului nu mai este nedescrescator fata de
caracteristica masuratd de test. Persoanele pentru care scorul cel mai probabil
este scorul maxim (S,,,=3) sunt cele cu un nivel mediu al variabilei misyrate de
test. ‘ ' ' i

S

™~ lﬂ§

=

Figura 15.2.1
Graficul functiei S,,,,,

Din exemplele prezentate se deduce c, pentru a obtine un test care si
realizeze un clasament al subiectilor concordant cu cel dat de un criteriu sau de
o variabild latentd este necesar si se analizeze validitatea itemilor si sd se retina
in test doar itemi valizi. o ;

Metoda analizei factoriale construieste un test psihologic selectand
itemii cu saturatii mari intr-un acelasi factor, adica itemii care coreleazi liniar
semnificativ cu un acelasi factor. O alti metoda de construire a testelor retine in
test doar itemii care coreleazi liniar semnificativ unii cu altii. Ideea care sta la
baza acestor procedee este ca existi o variabili latenti ale carei valori produc
un clasament cu care trebuie si concorde clasamentul corespunzator scorurilor
testului. In primul caz, se face presupunerea ca factorul comun itemilor produce
un clasament concordant celui dat de variabila latenti. in cel de-al doilea caz,
nu se stie nimic despre clasamentul produs de variabila latenta dar se presupune
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ca toti itemii ale céror clasamente sunt concordante intre ele produc clasamente
concordante cu cel al variabilei latente.

15.3. VALIDITATEA UNUI TEST
15.3.1. Validitatea relativa la construct

Aprecierea validitatii unui test se bazeaza pe corectitudinea mterpleta-
rilor date scorurilor testului si a concluziilor desprmse din acestea. in majori-
tatea cazurilor, pentru interpretarea rezultatelor unei testéri se compard scorurile
fiecirei persoane examinate cu scorurile altor persoane. Comparatia inseamna
sa se identifice care dintre relaiile >, = sau < este prezentd intre doud scoruri.

Pentru a se putea face mferen;e corecte despre persoane, plecand de la
rezultatele unui test, este necesar ca relatiile >, = sau < existente intre scorurile
testului si reflecte corect relatia existentd intre valorile variabilei masurate de
test. S-a folosit aici expresia "sa reflecte corect” fn locul expresiei "sa fie
identica" deoarece, dupa cum se va ardta in continuare, identitatea relatiilor nu
este, in general, posibild. Relatiile dintre scorurile testului "reflectd corect”
relatiile dintre valorile variabilei masurate de test daca ierarhia subiectilor
constituitd pe baza scorurilor testului aproximeazi bine (intr-un sens care va fi
precizat in continuare) ierarhia existentd intre aceste persoane in privinta
variabilei respective.

Notam:

* A = multimea persoanelor examinate cu un test;

X = multimea scorurilor posibile ale testului:

X =, Xgpeees Xy CU X< X5<0.S< X,
t(a) = scorul la test pentru persoana a€A,;
I(A)={(a)|acA}
Presupunem cd multimile A gi X sunt ﬁmte
Definim in multimea A trei relatii, astfel:
a>hb <=> a)>t(b), a,beA
_a=tb <=> (a)=t(b), a,beA

azhb <=>a>b sau a=1b, a,beA

Relatia =y este o relatie de echivalentd, iar relatia > este o relatie de
preordine totald. Prin relatia >, testul realizeazi un clasament al persoanelor
examinate.

In teoria raspunsului la itemi se considera ca variabila psihicd masurata
de test poate lua orice valoare reala intre -co gi +o.
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Notam :

6Xa) = valoarea varlabllel psihice misurate de test, pentru persoana

acA;

OA)={&a)lacA}

intrucat valorile @(a), a€A, sunt numere reale elementele mulgimii
6A) pot fi comparate cu ajutorul rela;ulor >, > §i = existente in R. In multimea
A vom defini trei relatii binare astfel:

a>gh <=> Ka)>Eb), a,beA

a=¢b <=> Ka)=6b), a,beA

axgh <=>a>sb sau a=¢b, a,beA

Relatia =g este o relatie de echnvalen;a iar relatia 3 este o relagie de
preordine totala.

Deci, in multimea A avem doud clasamente, unul produs de relatia >
si unul produs de relatia .

Intrucét variabila psihicd poate lua orice valoare reald, in timp ce
mulgimea scorurilor posibile ale testului, X, este finitd, in mod obisnuit numirul
claselor de echivalentd ale relatiei de preordine totald > este mai mare decit cel
al claselor de echivalenta in relatia de preordine totala >-.

Considerdm ca un test care are functia de misurare a unei variabile
pSIhlce este un instrument de masura valid daca indeplineste urmatoarele doui
conditii: ‘ ‘ N

a. oricare doud persoane care au aceeasi valoare a variabilei psihice
masurate obtin la test acelasi rezultat:

a=sb =>a=b

b. orice persoand poate fi superioara alteia la test numai daci ii este

superioara si in privinta variabilei criteriu:
a>b =>a>b
Aceste conditii conduc la urméatoarea formulare:

DEFINITIA 15.3.1.1. Un test este valid pentru multimea de persoane A atunci
cand clasamentele corespunzitoare relatiilor de preordine totala > i > coincid
sau clasamentul corespunzitor relatiei >g este o rafinare a clasamentului
corespunzitor relatiei > 1.

Inseamni ci in cazul unui test valid in sensul acestei defi nitii oricare
doua persoane care au aceeasi valoare pentru variabila psihica masuratd vor avea
rezultate egale la test. Deci se poate construi o funcie

F:R>X

F(6) = rezultatul obtinut la test de toate persoanele care au valoarea @

pentru variabila psihica,
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care are urmatoarea proprietate:

. 0>6, => F(6)=F(6),))

In realitate, Insd, cu exceptia testelor care au un singur rezultat posibil,
ceea ce face si nu prezinte interes practic, nu se poate construi niciodati o
asemenea functie. Deci nici un test pentru care numarul scorurilor posibile este
mai mare decat 1 nu satisface conditiile definitiei 15.3.1.1. Aceasta, deoarece
nici un test nu realizeaza o masurare perfectd: din cauza a numerosi factori care
intervin (conditiile de administrare si de cotare, starea de oboseala sau boala a
celor examinati, hazardul etc.) pentru o valoare a variabilei psihice masurate @
se pot obtine mai multe rezultate de test. Mai exact, pentru fiecare valoare reala
O exista o repartitie de probabilitate a scorurilor testului:

X) X3igommet iy

15.3.1.1
P(©) Py®) .. P(©) ( )

cu 0<P(O)<1,i=12,...n
i P(O)+P{O)+..+P (O)=1,
unde P(6) reprezinta probabilitatea scorului x;, i=1,2,...,n. ,
Vom incerca sa redefinim validitatea testului utilizind functia care are
ca valoare, in fiecare punct €&€R, scorul cel mai probabil la test, S,,.(6).
Sy R->X
Spe( @)= max {xeX|P(O)=max{P(O)i=1,2,...,n}} (15.3.1.2)

(S,a(©) este valoarea de test care are cea mai mare probabilitate in punctul &,
dacd existd mai multe valori pentru care probabilitatea este egald cu cea
maxima, atunci S,,.( ) este cea mai mare dintre ele.)
Considerdm ca un test este un instrument de masurd bun numai daca
indeplineste urmatoarele conditii: ]
(C1)  douad persoane care au aceeasi valoare a variabilei psihice au sanse mari
sa obtina acelasi rezultat la test; ‘
(C2) existd sanse mari ca dintre doua persoane diferite in privinta variabilei
psihice, cea care are o valoare mai mare a acestei variabile si realizeze la test un
rezultat cel putin la fel de bun ca si cealalta persoana.
Se observa ca, daca sunt indeplinite conditiile:
® pentru fiecare valoare GeR: :
® multimea {xeX|P(O)=max{P(O)|i=1,2,..,n}} contine un
singur element i ,
eprobabilitatea rezultatului x, P(6), este mult mai mare decat
probabilitatile celorlalte scoruri de test in punctul &
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e functia S, este nedescrescatoare: "

61> 02 T Smax( 01)‘2Smax( 62) ’ (1 5.3.1 3)
atunci sunt verificate conditiile (C1) si (C2) de mai sus.

- Atunci cand in fiecare punct GeR exista un singur scor cu probabilitate
mare, iar aceastd probabilitate este mult mai mare decét probabilitatile celorlalte
scoruri, functia S,,, este apropiatd de functia Speas Care ia ca valoare, m fiecare
punct GeR scorul mediu al testului:

Smcd R -> [xh)‘n]

Syl D=3 %P0 (153.14)
(=1

=]

Pentru mésurarea distantei dintre functiile S, $i S,.; se poate folosi
norma spatiului L : :

” Smax_smed”—flsmax ( t) —Smed(t) |dt (15.3.1.5)

Cu ajutorul functiei S,,,,. putem defini trei relatii binare in multimea A:
a>pb <=> S, (Ka)>S,a(AD)), a,beA
a—[’b = Smax( 6((1)) Smax( H(b))3 a,beA
a>pb <=>a>pb sau a=ph, a,beA
. Relatia =} este o relatie de echivalenta, i iar relatia 3 este o relatie de
preordine totala.
Daca este mdepllmta conditia (15.3.1.3) atunci au loc implicatiile:
a=sh <=> Kay=&b)=> a=pb
a>ph <=> 8,0 K@)>S,al D)) => Ka)> Ab) <=> a>sb

Se deduce cd, dacd este indeplinitd conditia (15.3.1.3) atunci
clasamentul corespunzator relatiei >g coincide cu clasamentul corespunzat01
relatiei >p sau este o rafinare a acestuia.

DEFINITIA 15.3.1.2. Vom spune ca un test este P-valid pentru multimea
persoanelor examinate A atunci cand clasamentele corespunzitoare relatiilor de
preordine totald >¢ si > coincid sau clasamentul corespunzitor relatiei > este
o rafinare a clasamentului corespunzitor relatiei >p.

Conditia de P-validitate este mai slaba decat conditia de validitate
formulatd prin definitia 15.3.1.1. Daci un test este valid, atunci pentru orice
valoare GeR existd un singur scor de test cu probabilitatea diferita de zero, care
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corespunde valorii functiei F in punctul & deci functia S, coincide cu functia
F si este verificatd conditia (15.3.1.3), adici testul este P-valid. Dar nu orice test
P-valid este valid.

Se pune, in mod firesc, intrebarea: cum se poate construi un test P-
valid? Avand o multime de itemi M, ale caror functii caracteristice p,, i=1,2,...,1,
sunt cunoscute, care itemi ar trebui alesi din M pentru a rezulta un test P-valid?

Se fac urmadtoarele conventii, obisnuite in teoria raspunsului la itemi:

a. toti itemii testului masoara aceeasi variabila psihica;

b. la orice valoare GeR fixata, modul de rezolvare a unui item este
independent de modul de rezolvare a celorlalti itemi ai testului.

Au fost determinate urmatoarele conditii referitoare la functiile
caracteristice ale itemilor, care asigurd obtinerea unui test P-valid.

TEOREMA 15.3.1.1. (Alby, Pitariu, 1991a). Daca functiile p;, i=1,...,n sunt
derivabile i nedescrescitoare pe R, p(-=)=0, p(+=)=1 pentru i=1,2,...,n atunci
existd k+1 puncte (0 <k <n-1):

w0 <[y <ty < ... <ty <o
astfel incat: ‘

0, <,
iy, Oe[ty,t))

i, Oe[t,0)

SOV (15.3.1.6)

i, O€lt,_,t)

n, 021,

\

cul<i<i,<..<pp<n.
Deci, in aceste conditii, functia S, este o functie in scard, nedescres-
catoare. Lungimile "treptelor” scrii (adica a segmentelor care corespund cate

unei valori de scor) sunt determinate tot de functiile p,. Prezentdm, in acest sens,
urmitoarea teoremi.

TEOREMA 15.3.1.2. (Albu, Pitariu, 1992a). Daci functiile p;, i=1,2,...,n, sunt
continue pe R si daca exista punctele

F L min < Tl.ma\' =S TQ,min < T2,max S .. S Tn,mm < Tn,max
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astfel incét
=0, Oe(-,T, . ]

,min

pi(e) G(O 1) 66( i,min® rmax)
=1, O€[T,

i max’ )

pentru i=1,2,....n, fiecare functie p; fiind crescatoare ‘pe intervalul (7
atunci existd »n puncte ¢; € (T} Tinar)> i=1,2,...,1, cu proprietatea ca

min> Ti,max):

0, 6<,
Smax(e) =1k ee[tkatk+1), k=12, 01
n, 0>¢

n
Punctele t,.‘ sunt solu;iile ecuatiilor p(6) = 0.5 pentru i=1,2,...,n

Conditiile impuse de teorema 15.3.1.2 asupra functiilor p, si graficul
functiei S, corespunzatoare sunt ilustrate in figura 15.3.1.1.

Pentru un test ai cdrui itemi satisfac ipotezele teoremei 15.3.1.2 are loc
egalitatea:

,, T
I xSl = fpk(t)dt : f (1-py(o)dt

k,min

(15.3.1.7)

Aceasta cantitate este reprezentata de suma ariilor suprafetelor hasurate
din Figura 15.3.1.1.

Pentru minimizarea valorii ||S,,.-S,.d se vor alege itemi ale caror
func;u caracteristice au mtervale [Tk,,,,,,, Tk,,,ax] cu lung1m1 mici.

Un test ai cdrui itemi satisfac ipotezele teoremei 15.3.1.2 prezinti inca
un avantaj important: pe fiecare interval I, ={ GeR|S,.(O)=k}, k=1,2,....n-1, pe
langa scorul £, care are probabilitatea max1ma au probabilitate diferita de zero
doar scorunle k-1 8i kt1.
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T1,nin T1,nax 12,nin T2,nax 13,nin I3, max ¢
SHax -
3 NG .
2
1
) - . : 3
t1 _ t2 t3 t

Figura 15.3.1.1
Legitura dintre functia S,,, si functiile caracteristice ale itemilor

15.3.2. Validitatea relativi la criteriu

Validarea unui test relativa la un criteriu consta in compararea ierarhiei
produse de scorurile testului cu o alta ierarhie, realizata de o variabild criteriu.
Adici, validarea relativi la criteriu constd in compararea a doud clasamente.

Notam:

A= o multime formati din N persoane care au fost examinate cu testul a
cirui validitate se studlaza si pentru care se cunosc valorile variabilei
criteriu;

T=  multimea scorurilor de test obtinute de persoanele din multimea A:

T = {t}, Lyyeoolu}s LER pentru i=1,2,...,n §i 1,;<,<...<1,,

C = mulfimea valorilor criteriului pentru persoanele din multimea A;
C={cp CoeensC}s CER pentru j=1,2,....m §i ¢;<c;<...<cy,

1(a) = scorul la test al unei persoane a€A;

c(a) = valoarea criteriului pentru persoana a€A;

Definim in multimea A urmatoarele relatii:
pentru orice a,beA:
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a>b <=> (ay>i(b)
a=b <=> t(a)=1(b)
azth <=> a>b sau a=1b

a>ch <=> c(a)>c(b)
a=cb <=> c(a)=c(b)
azch <=>a>cb sau a=cb

Relatiile >1 i > sunt preordini totale in A,
Consideram ci un test masoara acelasi lucru ca si crxtenu] adica este
valid relativ la criteriu, daci indeplineste urmitoarele doua conditii:

(D1)  doua persoane care au rezultate egale la criteriu obtin rezultate egale si
la test: '
a=chb =>a=b a,beA

(D2) daca o persoand i este superioara alteia la criteriu, atunci i este
superioara si la test:

a>ch =>a>b a,beA.

Cele doud conditii impun ca in multimea A clasamentele >7§i 2 sa fie
identice:

aztb <=>a>cb, a,beA. :

Dar acest lucru inseamna ca numarul claselor de echivalenti in raport
cu relatiile =; gi =¢ este acelasi. Fiecare clasa de echivalentd pentru relatia =
corespunde unei valori de test, iar ﬁecare clasi de echivalenta pentru relagia =
corespunde unei valori a criteriului. Or, in multe situatii intilnite in practica,
numarul valorilor posibile ale testului diferd de numarul valorilor posibile ale
criteriului, ceea ce face ca s nu poatd fi indeplinite conditiile (D1) si (D2). Din
acest motiv, am inlocuit aceste condmx cu urmatoaxele
® daca n<m atunci: :

' (DL1.1) a=cb => a=1b
D2.1) a>chb => axb
® dacd n>m, atunci: '
' (D1.2) a=1b => a=¢b
(D2.2) a>1b => axch
® dacd n=m, atunci:
(D1.3) a=cb=> a—Tb
D2.3) a>cb=>a>b
Aceste conditii se pot transcrie astfel:

296



e daci n<m, atunci partitia ordonat corespunzatoare relatiei > este o rafinare
a partitiei ordonate corespunzitoare relaiei 2;
e daci n>m, atunci partitia ordonata corespunzitoare relatiei > este o rafinare
a partitiei ordonate corespunzitoare relatiei 2;
e daci n=m, atunci relatiile > si >¢ sunt identice.
Ele conduc la urmﬁtoarea definitie:

DEFINITIA 15.3.2.1. Un test este valid relativ la un criteriu pentru multimea
de persoane A dacd partitiile ordonate corespunzitoare relatiilor de preordine
> si > coincid sau una este o rafinare a celeilalte.

j Se observi ci atunci cand coeficientul de validitate se exprima prin
coeficientul de corelatie a rangurilor al lui Spearman, el ia valoarea 1 daca si
numai dacd cele doud clasamente, ¢ §i 21, coincid. Dacd, insa, coeficientul de
validitate este dat de coeficientul de corelatie llmara intre test si criteriu, atunci
sunt adevarate urmatoarele afirmatii:

@ obtinerea valorii 1 a coeficientului de validitate inseamna ca sunt
verificate conditiile din definitia 15.3.2.1;

" @ nu intotdeauna cand sunt satisficute conditiile definitiei 15.3.2.1

coeficientul de validitate ia valoarea 1.

Deci coeficientul de corelatie liniard nu ne permite si deducem daca un
test este valid relativ la criteriu in sensul definitiei 15.3.2.1.

in continuare propunem o metoda de analizi a relagiei test-criteriu, utila
pentru aprecierea validitatii relative la criteriu a unui test atunci cand multimea
A contine un numir mare de persoane.

Pe baza valorilor variabilei criteriu si a valorilor ob;mute la test de catre
subiectii din mulfimea A se alcituieste urmatorul tabel de frecvente:

Test Criteriu

Cy loee C,- . Cy

L f flJ ﬁ,m
'tl ‘ fl fJ ﬁm
tn ' ﬁrl"'.ﬁll"' gLL

unde f;; = numarul de subiecti care au valoarea ¢ la criteriu gi scorul la test,
i=1,2,...,n; j=1,2,..
Din felul m care au fost def‘mte multimile C si T rezulta:
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E.ﬁ >0, j=12,..m

i=1

) .
M0, izl
J '

Pentru fiecare pereche de valori de test 1,L€T, i<j, se calculeaza
probabilitatea ca un subiect care a obtinut rezultatul ¢, sa fie inferior, in privinta
variabilei criteriu, unei persoane care a realizat Ia test valoarea #;:

P, = P(a>ch| (B)=,si (ay=1) | (15321
m. k-1 . :
g ]g; = f_’],kfl,h
= — - (15.3.2.2)
(;’:2 ) <h§;1 o)

Se definegte £l pif=1,20n. .
Pentru fiecare valoare de test 1i€T se calculeazi probabilitatea ca doi
subiecti care au obtinut scorul /;sa aiba valori egale la variabila criteriu:

Py = Pla=cb | a)y=tsi (b)=t;) o (153.2.3)
m . 5
Efi,k(/;,k_ by, "
mk=] . , daca Y f >l
' k=
LS (,; j{k)(kz fi~D) (15.3.2.4)
= -1
m
s , daca Y Jir=1
=
Se obtine astfel o matrice simetrici B=(Py)ij=1, .
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Probabilitdtile P care se abat cel mai mult de la valoarea 1 corespun’&}

perechilor de valori de test care nu pot fi interpretate corect. Atunci cand i</ §i
P,<0.5, este foarte riscant sa se afirme despre un subiect care a obtinut la test
rezultatul ; ¢ este superior unei persoane care a realizat valoarea ¢, !

Deﬁmm doi coeficienti de validitate relativa la criteriu, prin urmatoarele,

formule (Albu, Pitariu, 1994):

V= min{P; | ij/=1,2,....,n §i i#j} i (15.3.2.5){ el

Ve =min {P;|i=1,2,...,n} (15.3.2.6)U
Acestia se interpreteaza astfel : :

® Existd o probabilitate de cel pugin 100¥;% ca un subiect a care : o

obtinut la test un rezultat mai bun decét un alt subiect b (a>b), sa fie mai bun
decat acesta si in privinta variabilei criteriu (a>¢b).

® Existd o probabilitate de cel putin 100V,,% ca doi subiecti, a si b,
care au realizat aceeasi valoare la test (a=rb) si fie egall si la variabila criteriu
(a=cb).

Legatura dmtre validitatea relativa la criteriu a testului gi coeficientii 7,
si Vyrpoate fi formulata astfel:

TEOREMA 15.3.2.1

a. Cand m=n atunci testul este valid daci si numai daca V(g Var=1.
b. Dacd m<n si testul este valid atunci V,,=1.

c. Dacd m>n si testul este valid atunci V,,,fl.

Se poate imbunitati valoarea coeficientului ¥, pentru un test {indnd
cont de urmatoarea observatie: Dacd se inlocuiesc doua valori de test
consecutive, # §i £,, ;, cu o valoare noua, #,¢;.;, atunci fiecare probablhtate Pigis1x
va fi cuprinsi n intervalul

| (min{Py,Py. 14}, max{Py,Pi.;4}),
=1,2,..,n

Deci se poate mdri valoarea coeficientului ¥, prin reunirea a doud sau
mai multe valori de test consecutive.

Inlocuind valorile ¢, £.;,..., £z » k21, din T cu o valoare noyd, ¢
cardinalul multimii T, n, scade. Coeficientul ¥, creste, dar este posibil ca
valoarea coeficientului ¥, sd scada.

Exemplu.

S-a aplicat acest procedeu pentru o scala noud, A, alcatuita din itemi
extrasi din Inventarul Psihologic California (CPI). Drept variabila criteriu s-a
folosit o scald existentd in CPI, scala Dominantad (Do).
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In figura 15.3.2.1 sunt reprezentate sub forma unei dendrograme grupirile
de scoruri realizate de algoritm. .
1in tabelul 15.3.2.1 sunt notate, pentru fiecare pas, valorile coeficientilor
Var$i Ve Se constati ca, in timp ce coeficientul Varcreste de la 0.442, deci de
la 0 valoare necorespunzitoare pentru test, la 0.793, coeficientul Vg oscileaza.
Se impune o observatie: Coeficientul de corelatie dintre scalele A si Do este
egal cu 0.856, pentru N=1065. in conformitate cu procedeul obignuit de lucru,
s-ar deduce cid scala A are o validitate buni relativ la scala Do. Or,
probabilitatea de a interpreta corect rezultatele obtinute de doi subiecti este,
- pentru unele perechi de scoruri, mai mici decat 50%.

Tabelul 15.3.2.1
Valorile coeficientilor de validitate
la fiecare pas al algoritmului

Grupele de scoruri formate Var v,
$ Ly 0.442 0.076
14,15 ; N(0.511 0076
2,3 R (290 0.076
9,10 0.532. . 0.076
6,7 : 0.535 0.076
12,13 ‘ :  0.540 0.076
4,5 » L 180576 pudests 0.076
8,(9,10) 0.639 0.076
(12,13),(14,15) 0.645 0.076
0,1 0.664 0.082
(4,5),(6,7) : 0.683 0.082
0,1),(2,3) . 0.689 0.079
(8,(9,10)),11 5 10,186 0.079
((12,13),(14,15)),16 . _0.793 0.079
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Scoruri finale pentru scala A

[

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Scoruri initiale pentru scala A

Figura 15.3.2.1
Gruparea scorurilor pentru scala A
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ANEXA I i
NOTIUNI DE TEORIA CLASIFICARII

I.1. RELATII CARE INTERVIN iN CLASIFICARE

Fie A o niul;ime finita gi R o relaie binara definita pe A. Pentru a,beA
notam non(aRb) daci nu are loc aRb. '

DEFINITIA I.1.1.
R este reflexivd <=> VaeA: aRa

' (orice element este in relatia R cu el insusi);

R este simetricd <=>Va,beA: aRb => bRa
(dacd un element q este in relatia R cu un element b, atunci si elementul
b este in relatia R cu a); ‘

R este antisimetricd <=> Va,beA, a#b: aRb=> non(bRa)
(dacd un element a este in relatia R cu un element b distinct de a, atunci
elementul 5 nu este in relatia R cu a);

R este tranzitivd <=>Va,b,ceA: aRb $i bRc => aRc;
(pentru oricare trei elemente, a, b si ¢ daci a este in relatia R cu b, iar
b este in relatia R cu c, atunci q este in relatia R si cu ¢);

R este completd <=>Va,beA => qRb sau bRa. .
(pentru orice pereche de elemente, a si b, distincte sau nu intre ele, are
loc cel putin una dintre urmitoarele doui afirmatii: "a este in relatia R
cub” si"b este in relatia R cu a).

Exemplul I.1.1. ;

Considerdm multimea A formatd din elevii unei clase care au fost
examinati cu un test psihologic. Pentru fiecare elev, aeA, notam cu s(a) scorul
obtinut la test.

In multimea A definim trei relatii binare, S, E si C, astfel:
pentru oricare doua elemente a,beA: ‘

aSb <=> s(a)>s(b)

(aestein relatia S cu b daci a este "superior" lui b la test, adici
a a obtinut un scor mai mare decat b);
akb <=> s(a)=s(b) .
(a este in relatia £ cu b daci a este "egal" cu b la test, adici a
si b au obtinut acelasi scor);
aCb <=> s(a)2s(b)
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(a este in relatia C cu b dacd a este "cel putin la fel de bun ca
si b la test, adicd a a obtinut un scor egal cu cel al lui b sau mai
mare decat acesta).
Aceste relatii au urmétoarele proprietﬁ;i:
e Pentru orice element a din A, are loc s(a)=s(a), adicd aEa. Prin urmare,
relatia E este reflexiva.
e Analog se arata ca relatia C este reflexiva.
@ Relatia S nu este reflexivd, pentru cd nici un elev nu a obtinut scor mai mare
decét scorul propriu: nu are loc s(a)>s(a), pentru nici un element a din A.
e Pentru oricare doud elemente din A, a si b, daci scorul lui a este egal cu
scorul lui b atunci si scorul lui b este egal cu cel al lui a, deci, din aEb rezulta
bEa. Prin urmare, relatia E este simetrica.
@ Daca scorul unui element @ este mai mare decét scorul unui element b, atunci
scorul lui 4 nu poate fi mai mare decat scorul lui a. Deci, din aSh rezulta
non(bSa). Prin urmare, relatia S este antisimetrica.
® Daci intre scorurile a doi elevi, a si b, exista inegalitatea s(a)>s(b), nu se
poate sti daca are loc i inegalitatea s(b)>s(a) (care ar fi adevarata daca
s(a)=s(b)) sau are loc non(s(b)>s(a)) (ceea ce ar fi adevarat daca s(a)>s(b)). Prin
urmare, relatia C nu este nici simetrica, nici antisimetrica.
e Daci un element a din A are un scor egal cu cel al unui element b, care este
egal cu cel al unui element c, atunci scorul lui a este egal cu cel al lui c. Adica,
din aEb si bEc rezultd aEc. Prin urmare, relatia £ este tranzitiva.
® Analog se arati ci relatiile S si C sunt tranzitive.
® Pentru oricare doud elemente din A, a si b, este adevarata una din relatiile
s(a)>s(b), s(a)=s(b), s(b)>s(a). fnseamna ci are loc cel putin una dintre
inegalitdtile s(a)>s(b) si s(b)2s(a), respectiv este adevarata cel putin una dintre
afirmatiile "aCb" i "bCa". Adica relatia C este completa.
® Relatiile S si E nu sunt complete.

DEFINITIA 1.1.2. O relagie reflexivi, tranzitiva si simetrica se numeste relatie
de echivalenta.

Daci R este o relatie de echivalentd si pentru doud elemente a,beA are
loc aRb, se spune ¢i "a si b sunt echivalente”. Fiind data o relatie de echivalenta
pe multimea A, orice submultime a lui A formata din elemente echivalente intre
ele formeaza o clasi de echivalenta. :
Exemplul 1.1.2.

Relatia E din exemplul L.1.1. este o relatie de echivalenta.

O clasi de echivalenta este formatd'din totl elevii care au obtinut acelasi
scor la test.
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DEFINITIA I.1.3;. O relagié tranzitiva si completa se numeste preordine totala.

Exemplul I.1.3. s
" Relatia C este o preordme totala.

_ Daci R este o preordine totald si pentru doud elemente a si b din
multimea A are loc aRb vom spune cd "a este preferat lui 4",

DEFINITIA I.1.4. O preordine totalé antisimetrica se numeste ordine totald

Exemplul I.1.4.
Daca in multimea A nu exista elevi care si fi ob;mut acelasi scor, atunci
relatia S este o ordine totald.

TEOREMA I.1.1. Daci R este o relatie de preordine totala pe A, atunci relatia
1, definita pe A astfel:

pentru orice a,beA, alb <=> aRbsi bRa (I.1.1)
este o relatie de echivalentd. ‘

Exemplul I.1.5.

Utilizand relatiile definite in exemplul I.1.1 se constata cd relatia /
definitd prin formula (I.1.1) cu ajutorul relagiei C

alb <=> aCb i bCa
coincide cu relatia E:

pentru orice a,beA, alb <=> s(a)>s(b) si s(b)=s(a) <=> s(a)=s(b) <=>
akb .

- L.2. PARTITII
Fie E o mul;im‘e finitd cu » elemente.

DEFINITIA 1.2.1. O partitie a multimii E, P(E), éste o multime de parti ale lui
E: :
P(E) = {E,, E,,....E\}, EcE, i=1,2,...k
doud cate doua disjuncte:
E,NE;=0 pentru orice i#/ (L2.1)
§i a cdror reuniune este egald cu E:
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E,UE,U..UE,=E el o )
Aceste parti se numesc clasele partitiei.

Indicarea unei partitii pe o multime E este acelasi lucru cu indicarea
unei relatii de echivalentd pe E: doud elemente x,yeE sunt echwalente dacd si
numai daca x si y apartin aceleiasi clase a partitiei.

Daca pe multimea E a fost definita o relagie de preordine totala R, atunci
relatia de echivalentd I definitd prin formula (I.1.1) determind o partitic a
multimii E. Clasele partitiei au proprietatea ca ele pot fi agezate in ordine, astfel
incét, pentru orice clasa aleasa, E;, fiecare element al ei, a€E; este in relatiile

aRb si non(bRa) (1.2.3)
cu fiecare element b al oricdrei clase E; aflate in dreapta clasei E;.

Exemplul 1.2.1.

Si reludm exemplul 1.1 i sa notam cu s, S,,...,5; scorurile care au fost
obtinute de elevii multimii A, agezate in ordine descrescatoare: 5,>5,>...5;.

Notim cu A; multimea elevilor din A care au obtinut scorul s,
i=la2s0 Sk

Multimile A,, A,,...,A, formeazi o partitie a multimii A. Orice element
a al unei clase A, este in relagia aCb si non(bCa), adica s(a)>s(b), cu orice
element b al claselor Ay, AjgyesAje pentru i=1,2,...k-1.

DEFINITIA 1.2.2. Un vector cu componente multimi, (E;, E,, ..., Ey,) EcE,
i=1,2,...,k, este o partitie ordonata pe mul{imea E, corespunzatoare relatiei de
preordine totald R daca indeplineste urmatoarele conditii:

® pentru orice multime E;, i=1,2,...,k, i oricare doud elemente a,beE au loc
relatiile aRb si bRa;

® pentru oricare doud mulgimi, E; si E;, cu i</, si oricare doua element¢ a€k; si
beE;, au loc relatiile aRb si non(bRa).

Oricarei relatii de preordine totald pe multimea E, R, ii corespunde o
singura partitie ordonata pe E.

Fie
(Ap, Ay, Ap) (1.2.4)
si
: (By, By,...,By) (1.2.5)
doud partitii ordonate pe multimea E, corespunzitoare la doud relaii de
preordine totala, R, si R,.
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DEFINITIA 1.2.3. Se spune ci partitiile ordonate (1.2.4) si (1.2.5) coincid daci
m=p si pentru orice i=1,2,...,m are loc A=B,.

DEFINITIA I1.2.4. Se spune ca partitia ordonati (1.2.4) este o raﬁnare a
partitiei ordonate (1.2.5) daca m>p si orice clasi de echivalentd A;, i=1,2,...,n
este o submultime a unei clase de echxvalenta B, je{1,2,...p}: AcB;.

L3. NUMEROTARE A UNEI PREORDINI TOTALE

Fie E o multime finita cu » elemente si R o relatie de preordine totala
pe E.

DEFINITIA 1.3.1. Se numeste numerotare a elementelor lui E o functie .
bijectiva £ E -> {1,2,.. ,n} ’

Prin urmare, numerotarea consti in atribuirea de numere consecutive
elementelor din. E, incepand cu 1, astfel incat oricare doui elemente si
primeascd numere diferite.

Convenim sd notdm cu e, elementul din E pentru care f{e)=i, =l

DEFINITIA 1.3.2. O numerotare a multimii E, S E > {12, ,n} este o
numerotare a preordinii totale R daci pentru oricare doua clemente distincte
‘a,beE are loc implicatia:

Aa)<f(b)=>aRb . ' ' (I1.3.1)

‘Aceasta inseamnd ci sunt adevirate relagiile e;Re; pentru orice
i=1,2,...,n-1 i j=i+1,i+2,..
Observatie. Din faptul ca pentru doud elemente distincte a,beE are loc aRb nu
se deduce f(a)<f(b), intrucét este posibil ca 1mpreuna cu relatia aRb sa fie
adevarata si relatia bRa.

TEOREMA 1.3.1. Pentru orice relatie de preordine totala R existi cel putin o
numerotare a preordinii.

Demonstraia acestei teoreme este constructivi, indicaAnd metoda de

definire a functiei /. Se procedeaza conform algoritmului urmator:
(1) Se formeazi partifia ordonati corespunzitoare relatiei R pe mulfimea E:
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(E;, Egy.. . Ep)
(2) Pentru fiecare clasa a partitiei, E;, i=1,2,...,m, se noteazi cu n; numarul de
elemente componente. Evident, n/+n;t+...+n,=n.
(3) Se defineste o functie bijectivd £ E -> {1,2,...,n} astfel:
VeeE;: fle)e{l,2,...,n;}
VeeE,, fe)e{n+1,n+2,...ntny}

VeeR,, fle)e{nstnt..tn, Flntntotn, 2, 040+ 4n,}
Observatie.

Cu exceptia cazului cand fiecare clasi a partitiei contine un singur
element, pentru preordinea totald R pot fi definite mai multe numerotari. Dar,
orice numerotare f° are proprietatea ca media valorilor sale pe o clasa E, este
egala cu:

n+1

‘ . m(E) = (1.3.2)

i=1,2,...,m, cu conventia n,;=0.

DEFINITIA L.3.3. Functia»: E -> R deﬁnitﬁ prin:

VeeE; r(e)=m(E;), i=1,2,. (1.3.3)
se numeste funcgle rang. Valoarea ei pentru un element e€E se numeste rangul
clementului e in preordinea totala R.

Toate elementele din E care apartin aceleiasi clase de echivalenta au
acelasi rang. Numarul valorilor distincte ale functiei rang este egal cu numarul
claselor de echivalenta ale partitiei ordonate determinatd de relatia de preordine
R. '

Exemplul 1.3.1.

Fie E={e,, exesepsepe + o multime de elevi care au fost examinati
cu un test de atentie. In urmitorul tabel este notat numarul greselilor ficute de
fiecare elev:

Elev e e, €3 ey Cs (2 [

Nr. erori 10 11 9 10 8 2 11

Pe mul{imea E se defineste o relatie R, astfel:
eike, <=> e, a facut mai putine erori sau tot atatea ca gi e, =1,2,....7.
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Relatia R este o relatie de preordine totald pe multimea elevilor. Partitia
- ordonatd corespunzitoare ei este:
({es}, {es}.{enes},{enes}, {es}). :
Valorile functiei rang »:E -> R se calculeazi astfel:
rles) =0+ (1+1)/2=1
rle))=1+(1+1)2=2
re)=r(e)=2+(2+1)/2=3.5
r(e)) =r(e)) =4+ (2+1)/2=5.5
re)=6+(1+1)2=7

IL.4. CLASAMENTE

Fie E o multime finita cu » elemente, R o relatie de preordine totali pe
E si r functia rang asociati relatiei R. '

DEFINITIA L.4.1. Se numeste clasament sau ierarhie pe mulfimea E
ordonarea elementelor multimii E stabiliti de functia rang r, in care locul
fiecdrui element este egal cu rangul sau.

Deci, un clasament este totdeauna asociat unei rela;n de preordine

totala.

Exemplul L.4.1. Pentru elevii multimii E din exemplul [.3.1 clasamentul este

urmatorul:

Elev

s
€3
€
€y
ey .
€7
€6

Loc
1

D)

3.5
3:5
5.5
0.5

7

.Sa consideram doua relatii de preordine totald pe multimea E, R, si R,,
si functiile rang asociate acestora, r, si r,.

Pentru fiecare element e€E notim cu r,(e) locul ocupat in primul
clasament si cu r,(e) locul ocupat in al doilea clasament.,» (¢) si,r (e) sunt
rangurile elementului e in cele doud preordini totale.
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DEFINITIA L.4.2. Clasamentele asociate relatiilor de preordine totald R, si R,
coincid daca pentru orice element e€E are loc egalitatea r,(e)=r,(e).

TEOREMA I.4.1. Clasamentele asociate relatiilor de preordine totald R, si R,
coincid dacd si numai daca relatiile R, si R, sunt identice.

DEFINITIA L.4.3. Clasamentul asociat relatiei de preordine totala R, este o
rafinare a clasamentului asociat relatiei de preordine totala R, daca sunt
indeplinite urmatoarele conditii:

® pentru oricare douda elemente a,beE are loc rf(a)<r ,(b) numai daca
rAa)<ry(b);

e pentru oricare doud elemente a,beE din egalitatea r/(a)=r ,(b) rezultd

ra)=ryb).

Se constati ca un clasamentul care este o rafinare a altui clasament are
mai multe locuri distincte decat acesta.

TEOREMA 1.4.2. Clasamentul asociat relatiei de preordine totald R, este o
rafinare a clasamentului asociat relatiei de preordine totald R, dacd si numai
dacd partitia ordonatd corespunzitore relatiei R, este o rafinare a partiiei
ordonate corespunzitoare relatiei R,. ‘

Exemplul 1.4.2.
“Sd reludm exemplul 1.3.1 si sa presupunem ca la o alta administrare a
testului numarul erorilor comise de elevi este cel prezentat in tabelul urmator:

Elev € €5 €3 ey €s Cq e~

Nr. erori 5 7 4 6 0/ 10 9

Relatia de preordine totala R; pe multimea elevilor fiind definita la fel
ca in exemplul 1.3.1, partitia ordonata corespunzitoare ei este:

({es}, {es}s {e1} »{ed, {ea}, {er}, {es}).

In acest caz, clasamentul elevilor este urmitorul:
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Bleviis4lt
es 1
ez 2
e;. 3
ey 4
e, 5
e, 6
€s

-

Acest clasament este o rafinare a clasamentului corespunzator relatiei

de preordine totald R din exemplul 1.3.1.

1.5. COMPARAREA A DOUA PARTITII .

Fie E o multime si
{Ala AZa'"’An}

{Bl’ Bz’ ) m}
doua partitii ale multimii E.

si

Pentru a vedea cit de asemanatoare sunt cele doua partitii, se
construieste un tablou de frecvente de urmatoarea forma:

Prima partitie ' A doua partitie
B, ..B; .. B
Ay Joi S Sim N
A N i i
A, o iy 3
e f=N

unde f;; reprezintd numdrul de obiecte care apartin clasei A; din prima partitie

si clasei B; din cea de-a doua partitie, pentru i=1,2,...,n $i j=1,2,...,m.

Cele doua partitii concorda perfect daca sunt identice, adica daca ele
contin acelagi numar de clase (m=n) si fiecare clasa dintr-o partitie este egala cu
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o clasi din cealaltd partitie. Aceasta inseamni ci in tabelul de frecvente de mai
sus pe fiecare linie si pe fiecare coloand existi cdte o singurd frecventd nenula.
O posibilitate de a cerceta daci cele doud partitii au legiturd intre ele
o oferi testul . :
Se calculeaza valoarea variabilei 3’ cu ajutorul formulei:

n m et o
X =ZE———% I.’“) (L5.1)

unde, pentru i=1,2,...,n §i j=1,2,...,m:
fi; sunt frecvenele observate, citite din tabel;
t,; reprezintd frecventele teoretice, calculate cu formula:

1
f,-f?f (1.5.2)

Se compari valoarea #° astfel calculata cu valoarea 1, ;.  Citita din
tabelul legii ° pentru pragul « fixat si (n-1)(m-1) grade de libertate.

Dacd 1> 1, 1)« AtUNCI se respinge ipoteza ci cele doud partitii sunt
independente probabilistic intre ele §i se accepta ipoteza ca intre ele existd
legatura.

O alti metoda de comparare a partitiilor este cea propusd de Huberty
(1984), aplicabild in cazul cand m=n si fiecare clasd B; corespunde clasei 4;,
i=1,2,...,n. Procedeul sidu este util atunci cand se considera ca partifia {A,,
A,,...,A,} este corecti si se doreste s se aprecieze calitatea celeilalte partitii prin
comparare cu aceasta. De exemplu, cand se construieste un test psihologic
pentru determinarea tipului temperamental al subiectilor, pentru a aprecia daca
testul functioneazi corect, se vor compara rezultatele furnizate de el cu cele date
de un alt test care este apreciat ca fiind bun.

Metoda propusi de Huberty se bazeazi pe compardrea frecventei
relative a obiectelor plasate in aceeasi clasd in ambele partitii:

n

(1.5.3)
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numita "raportul succesului”, cu valoarea S care se considerd ca s-ar obtine
pentru acest raport daca pnma partitie este corectd, iar a doua ar fi realxzata la
intamplare.

Modul de calcul al valorii § depinde de ipotezele care se fac.

A. Se presupune cd rapoanele filf, =1 2,...,, reflectd frecvengele relative reale,
in populatia din care provine mul;imea de obiecte clasificate, ale situatiilor
cuprinse in clasele 4, i=1,2,.. '

in acest caz probablhtatea ca un obiect luat la intamplare din populagie
sd apartind clasei A, poate fi consideratd egald cu f;/f, iar frecventa absoluta a
obiectelor din clasa A, care vor fi repartizate in clasa B; datoritd hazardului va
fi i, i=1,2,...0. Pentru intreaga multime de obiecte clasificate fxecvenga
relativd a concordantelor datorate norocului va fi -

gy (1.5.4)

Daca RSsS atunci se poate aprema cd asemandrile celor doud partitii
sunt datorate intAmplarii.

in caz contrar, se verificd ipoteza nuld (RS<S) aplicand un test statistic
de comparare a unei frecvente relative (RS) cu o valoare data (S).

B. Daci frecvengele relative £/f, i=1,2,...,n, diferd de cele intalnite in realitate
si una dintre ele este mult mai mare decét celelalte, atunci se calculeaza valoarea
S pornind de la observatia ca s-ar putea obtine un numar mare de concordante
repamzand toate obiectele in clasa A; pentru care f /f are cea mai mare valoare.
Deci se ia

S=max{ﬁ_[}f[z=1,2,...,n} (1.5.5)

si se compard frecventa relativa RS cu S procedand ca in cazul precedent.

O alta metoda de comparare a doua pam;n aplicabild in aceleasi
\ ondml ca gi metoda lui Huberty, utilizeazd coeficientul X al lui Cohen
(Bakeman, Gottman, 1986):
RS-S

¥t Lol
FiE (15.6)
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care compara raportul succesului RS, dat de formula I.5.3, cu valoarea

n fl
Z /. (1.5.7)

Acest coeficient ia valori intre -1 §i +1, concordanta perfectd a celor
douad partitii fiind indicata de valoarea maxima, +1.

~

1.6. COMPARAREA A DOUA CLASAMENTE

Compararea a doua clasamente se bazeaza pe compararea partitiilor
ordonate corespunzitoare relatiilor de preordine totala carora le sunt asociate
clasamentele.

Fie E o multime cu » elemente, R, si R, doua relatii de preordine totala
pe E si :
. (A, Ay, A (1.6.1)
$1 ' (

(Bls BZ: Bm) (16'2)
partitiile ordonate corespunzitoare lor.

Pentru a compara clasamentele asociate relatiilor R, si R, se compara
pam;ule ordonate (1.6.1) si (1.6.2).

In acest scop, se poate utiliza metoda lui Huberty si coeficientul K al lui
Cohen. :

In plus, in lucririle de statisticd sunt definiti mai multi coeficienti care
permit compararea a doud partitii ordonate, si care, avand valori cuprinse intre
-1 si 1 (sau intre 0 si 1) sunt usor de interpretat.

Pentru fiecare element e€E, notam cu »,(e), respectiv cu »,(e), rangul
elementului e in cele doud partitii ordonate, (1.6.1) si (1.6.2).

Unul dintre coeficientii care servesc la compararea a doua clasamente,
cunoscut sub numele de coeficientul de corelatie a mngurllor al lui
Spearman este definit prin formula:

X, +X,-D

16.3
e O

unde:
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D= ;1; {r (e —fz(e)}z (1.6.4)

3_n (a3 8 ;
2 _E§ e ;e ‘n,v(e)} (1.6.5)

ni(e) reprezintd numarul de elemente care au acelasi rang ca si e in partitia
ordonatd corespunzatoare relatiei de preordine totald R;, pentru i=1,2.

Dacd R, si B sunt relatii de ordine totald, atunci fiecare clasi de
echivalenta din cele doud partitii ordonate contine un singur element, prin
urmare n,(e)=n,(e)=1 pentru orice element ecE. Deci:

6D
p=1- 6.6)
T (16.6)

Coeficientul p ia valoarea maxima, egald cu 1, daci si numai daci

parh;ule ordonate (1.6.1) si (1.6.2) coincid. Daci R, si R, realizeazi clasamente
"inverse" in sensul ca »,(e)=n+1-r,(e) pentru orice element ecE, atunci /~-1.

Atunci cénd fiecare dintre partitiile ordonate (1.6.1) si (1.6.2) este
asociatd unei variabile masurata pe scala de interval sau de raport, iar fiecare
clasd de echivalentd corespunde unei valori (masuri) a acestei variabile, pentru
compararea celor doud partitii ordonate se poate utiliza coeficientul de corelatie
liniard. In acest scop se intocmeste un tabel de frecvente de urmitoarea forma:

Variabila X Variabila Y
ViV oo Vy
X S ~--f1J et b
x,~ : ; ﬁl"'ﬁ‘j'"ﬁm ! f;
X, f;,]f,‘”f,‘,m f;,
f, f,fm sz

unde f;; reprezintd numdrul de obiecte care au valoareax pentru variabila X
(apartin clasei A; din prima partitie) si valoarea i la variabila Y (apartin clasei
B; din cea de-a doua partitie), pentru i=1,2,...,p si j=1 2, T,
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Coeficientul de corelatie liniard » intre variabilele X si ¥ se calculeazi
cu formula:

r ;/2—: xy/ J~Nm(X)m(y) ; (L6.7)

No(X)o(Y)

unde: _
m(X) si m(Y) sunt mediile variabilelor X si Y:

i (1.6.8)
m(X)‘ i
A E{ i | (L6.9)
N
o(X) si o(Y) sunt abaterile standard ale variabilelor X si Y:
3 (o, -mCOY,
o(X)=\ f'_=‘ . (1.6.10)
-1
E (yj_m(Y))%fJ‘ (1.6.11)
o(¥)=,| Lo n
A\ N-1

Acest coeficient arata in ce masura norul de puncte (x,)), i=1,2,....p §i
j=1,2,...,m se grupeaza in jurul unei drepte.

Cand norul de puncte este format din puncte agezate de-a lungul unei
drepte, coeficientul de corelatie liniara are valoarea +1 (daca dreapta are panta
pozitiva) sau -1 (dacd dreapta are pantd negativd). Cu cét acest nor este mai
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Imprastiat, cu atat valoarea coeficientului de corelatie liniard este mai apropiati
de 0.

Cu ajutorul testului Student (¢) se poate verifica daci valoarea unui
coeficient de corelatie liniara este semnificativ diferiti de 0. Pentru aceasta se
calculeazi valoarea ¢, cu ajutorul formulei:

N-2
2

t=r

(1.6.12)
1-r

unde:
N este volumul multimii E;
r este valoarea calculati a coeficientului de corelatie liniara.

Din tabelul legii Student se citeste valoarea ry.,,, corespunzitoare
pragului de probabilitate « fixat si la N-2 grade de libertate. Dacii Pty . atunci
se respinge ipoteza cd valoarea coeficientului » este nesemnificativa statistic (nu
difera semnificativ de 0).

L.7. AGREGAREA CLASAMENTELOR

Prin agregarea mai multor clasamente intr-unul singur se intelege
definirea unei ierarhii a elementelor unei mulfimi E plecénd de la 0 multime
data de clasamente initiale. : ' '

Fie E o multime finitd, m un numir natural, m>2, si S multimea
relatiilor de preordine totald existente pe E.

‘Notdm cu

SE" = SpXSgX.xSp

l demori | »
mulfimea m-uplurilor de preordini totale ale elementelor din E.

DEFINITIA L7.1. Se numeste procedeu de agregare 0 functie
g:Sg™->Sg.

Adicd, un procedeu de agregare a clasamentelor construieste un
clasament pe multimea E cu ajutorul a m clasamente pe E.

Trebuie retinut ci nu orice functie care construieste o relatie binara
completd R pe multimea E pornind de la m preordini totale pe E este un
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procedeu de agregare, intrucit nu se asigura totdeauna tranzitivitatea relatiei R.
Un exemplu de acest fel il constituie metoda deciziei majoritare (Arrow, 1963),
care defineste o relatie R in multimea E utilizand m relatii de preordine totald
pe E, Rj,R,,...,R,, astfel:

VabeE : aRb <=>Y 12 Y 1 '
akb - bRa (L.7.1)

i=lm i=lm

Adica a este preferat lui b in clasamentul final (are loc relatia aRb) daca
numarul ierarhiilor n care a este preferat lui b nu este mai mic decat numarul
ierarhiilor in care b este preferat lui a.

Este binecunoscut urmitorul exemplu, construit de marchizul de
Condorcet n 1785 (Paun, 1987). :

Se considerd trei candidati, a, b si ¢ §i 60 de alegatori care propun,
fiecare, céte o relatie de ordine totald pe multimea {a,b,c} si, deci, o ierarhie a
elementelor acestei multimi in care nu pot s apari doi candidati pe acelasi loc.
Sa presupunem ca s-au obginut urmatoarele ierarhii:

Locul Frecventa

1 28 73

a “bfi¥e de 23 de ori
bl cRaa de 17 ori
bAsapie de 2 ori;

¢ b a de 8 ori;

¢, Aa b de 10 ori.

Sa aplicam metoda deciziei majoritare, folosind simbolul > pentru a
ardta ci un element se afld inaintea altuia in ierarhie $i notdnd cu R relatia binard
construita:

a>b de 33 de ori si b>a de 27 de ori => aRb
b>cde 42 deorisic>bde 18 ori => bRe
a>c de 25 de ori si c>a de 35 de ori => cRa

Deci relatia R nu este tranzitiva.

Doui procedee de agregare, definite pentru cazul cand ierarhiile de
pornire corespund unor relatii de ordine totala sunt metoda lui Borda (Paun,
1987) si metoda lui Onicescu (1970).

317



Metoda lui Borda acorda m, m-1,..., 2, 1 puncte locurilor 1,2,...,mdin
ierarhiile de plecare; insumeazi punctele obtinute de fiecare element si
ordoneazi descrescitor punctajele totale. , '

Metoda lui Onicescu este similard metodei anterioare, cu deosebirea ci
locurilor 1,2,...,m le acorda un numar de puncte:

§ T il
2’ 22"'"’2m—1

L.8. OPERATIILE CLASIFICARII

- Clasificarea este o operatie logicd care actioneazi asupra unei multimi
de obiecte (sau fiinte sau fenomene), fie pentru a le grupa, formand clase, fie
pentru a le repartiza in clase existente. : '

Gruparea obiectelor in clase, prin clasificare, se face astfel incat gradul
de asemdnare (de similaritate) si fie mare intre membrii aceleiasi clase si mic
intre membrii unor clase diferite. :

in foarte multe cazuri clasele sunt disjuncte doua céte doui,
determinand o partifie a multimii obiectelor clasificate.

Alteori, prin clasificare se defineste o partifie ordonata si o lerarhie.
Aceasta operatie se numeste ierarhizare. Clasele formate in acest caz sunt
alcatuite din elemente echivalente intre ele. il '

_ In timpul constituirii claselor se stabileste si o descriere a lor, sub forma

prototipurilor. Un prototip este un obiect ideal al clasei (de exemplu, poate fi
centrul de greutate al obiectelor grupate in clasi) sau o multime de obiecte
ideale care indeplinesc o anumitd conditie (de exemplu, valorile caracteristicilor
lor verificd o ecuatie). Termenul de "obiect ideal” desemneazi un element care
nu este necesar sa apartina multimii obiectelor clasificate, dar.care este descris
in acelasi mod ca si acestea, adicd prin aceleasi caracteristici.

Operafia de determinare a clasei in care este cel mai potrivit si fie
repartizat un obiect care nu apartine multimii de obiecte pe baza cidrora s-au
format clasele este denumiti clasare sau identificare. Ea actioneazi de obicei
prin compararea obiectului cu prototipurile claselor si alegerea clasei al carei
prototip seamina cel mai mult cu obiectul in cauzi.
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ANEXA II
CATEVA NOTIUNI MATEMATICE SI STATISTICE
CARE INTERVIN iN TEORIA TESTELOR
PSIHOLOGICE

II.1 DEFINITIA VARIABILEI

O variabila este o clasd generald sau o categorie de obiecte, evenimen-
te, proprietdti sau situaii. Cateva exemple de variabile sunt: performanta la un
test de atentie, inteligenta, sexul, intensitatea zgomotului. In cadrul categoriei
se pot observa diverse moduri de existentd sau de manifestare a variabilei. De
exemplu, pentru variabila "situatia scolard la sfarsitul anului scolar, pentru
elevi" sunt posibile cazurile "promovat", "corigent" si "repetent”. Acestea se
numesc niveluri sau valori ale variabilei.

O variabila care are numai doua valori se numeste variabili dihoto-
micd sau variabild booleand sau variabild binara. Asa sunt, de exemplu,
variabila "sex" si variabila asociata unui item la care raspunsurile posibile sunt
"da" si "nu". .

Unele variabile, precum sexul sau culoarea ochilor, au valori calitative
(exprimate prin cuvinte), altele, cum sunt varsta si indl{imea, au valori
cantitative (exprimate prin numere).

in cazul variabilelor cu valori numerice sunt posibile doua situatii:

(1) Variabila poate lua numai anumite valori numerice. Intre oricare
doud valori ale variabilei existd doar un numar fixat de valori posibile. Multimea
tuturor valorilor variabilei este finitd sau numarabila. In acest caz se spune ca
variabila este discretd. De exemplu, numarul de copii al unei familii sau
numarul de persoane dintr-o institutie sunt variabile discrete.

(2) Variabila poate lua orice valoare numerica dintr-un interval finit sau
infinit dat. Intre oricare doua valori ale variabilei existd o infinitate de valori
posibile. In acest caz se spune ci variabila este continui,

I1.2. VARIABILE DEPENDENTE, VARIABILE
INDEPENDENTE

Variabila dependenti este variabila ale carei valori depind de o alta
variabild, numitd variabild independenta. La randul ei, variabila independenta
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poate si depinda de o alta variabila, fiind, deci, variabila dependenta. Relatia de
dependenta se referd strict la doua variabile.

Existd doud tipuri de variabile independente:

a. variabilele manipulate sunt cele pe care e\perlmentatoxul le
controleaza prin manipulare activa pentru a urmari schimbdrile masurabile
aparute la variabila dependenta;

b. variabilele nemanipulate sunt variabile de clasificare: in functie de
valorile lor se grupeaza unitatile statistice si apoi se verificd daca intre grupele -
. formate existd deosebiri in privin;a valorilor variabilei dependente.

Exemple.

1. in cercetirile asupra invatdrii, variabila independentd manipulati poate fi
intervalul de timp in care este prezent un stimul, iar variabila dependenti este
precizia cu care subiectii recunosc stimulul. O altd ‘variabila independenti
manipulata poate fi complexitatea stimulului, iar variabila dependentd, timpul
necesar, subiectilor pentru recunoagterea stimulului. ;
2. Se doreste sd se verifice ipoteza ca deprinderile de rezolvare a problemelor -
morale depind de apartenenta religioasa. in acest scop se formeazd grupe de
persoane, in functie de religie, carora li se administreaza acelasi test referitor la
probleme morale. Se compard apoi rezultatele intre ‘grupe. In acest caz
apartenenta religioasa este variabila independentd nemanipulati.

Unii autori inteleg prin variabili independentd o variabili care cauzeaza
modificdri ale variabilei dependente. Variabila dependentd este efect al
variabilei independente. Dar, daci nu se controleazi prin manipulare variabila
independenti, este dificil de tras concluzii asupra existentei relatiei cauzi-efect
intre variabila independenta si cea dependenta. .

I1.3. SCALE DE MASURA

Compararea a doud persoane, X si Y, conduce adesea la formularea unor
intrebari de genul: Este X mai frumoasa decat ¥? Cu cat este X mai inaltd decat
Y? De cate ori este castigul lui ¥ mai mare decét cel al lui X?

Descrierea unui obiect X poate fi fiacuta mai sugestivd raportand
calitdtile sale la cele ale populaiei de obiecte din care face parte. Aceasta
genereaza intrebdri precum: Obiectul X este cu mult mai scump decat celelalte?
Obiectul X este mai greu sau mai ugor decat celelalte? s.a.m.d.

Formularea raspunsurilor la intrebiri ca cele de mai sus este mult

“simplificatd dacd se dau valori numerice caracteristicilor analizate, astfel incat
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compararea obiectelor in privinta fiecdrei caracteristici sa se reducd la
compararea unor numere. Se realizeaza, in acest fel, masurarea persoanelor sau
a obiectelor. ‘
Existd mai multe definitii ale masurarii. Majoritatea acestora sunt de
forma urmitoare: "misurarea consti in atribuirea de x lui y in conformitate cu
2", In functie de autor:

x reprezintd "numere", "valori", "scoruri" sau "simboluri abstracte";

57 & este Inlocuit cu "obiecte", "evenimente"”, "lucruri", "situatii”, "indivizi",
"comportamente", "observatii", "atribute", "proprietati” sau "raspun-
suri'";

v primeste semnificatia de "regula specifica" sau "reguld de reprezentare"

(Michell, 1997).

in cadrul acestei lucriri, prin misurare a unei caracteristici la o multime
de obiecte intelegem atribuirea de numere obiectelor studiate, conform unei
reguli bine precizate, prin care se urmdreste ca anumite relatii existente intre
obiecte, in privinta caracteristicii respective, s existe si intre numerele atribuite
lor. Mai precis, dacd in multimea obiectelor este definitd o anumita relatie (de
exemplu, o relatie de ordine), atunci trebuie sa existe o relatie similard in
multimea masurilor elementelor, iar daca doud obiecte sunt in relatia considerata
atunci misurile lor trebuie si fie in relatia similara ei. De pildd, daca din punctul
de vedere al caracteristicii cercetate un obiect X este superior unui obiect Y,
atunci masura-obiectului X trebuie sa fie mai mare decat masura obiectului Y.

Inseamni, deci, ci misurarea stabileste un izomorfism intre mulfimea
obiectelor si multimea masurilor obiectelor. in asemenea conditii se pot efectua
diverse operatii asupra masurilor obiectelor, iar concluziile desprinse se extind
asupra obiectelor.

Din punct de vedere matematic, mdsurarea este o functie care atageaza
fiecarui element din multimea de obiecte (multimea de definitie a functiei),
conform unor anumite reguli, un numar si numai unul (din multimea in care
functia ia valori), numit "masura elementului”.

Fiecare sistem de reguli impus defineste cite un tip de masurare sau
céte un tip de scald. in general sunt utilizate patru tipuri de scale de masurd. In
ordinea crescatoare a preciziei lor, acestea sunt:

@ scala nominala;

® scala ordinala;

e scala de interval;

® scala de raport.

Regulile impuse pentru definirea unui tip de scala le includ, totdeauna,
pe cele impuse pentru definirea scalelor aflate pe un nivel inferior. De exemplu,
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dacd s-a putut defini o scald de interval, atunci s-ar fi putut defini si o scala
ordinald sau una nominali. ' ;

Trebuie retinute doud idei:

(1) Alegerea unui anumit nivel de méasurare pentru o multime de obiecte
este dependentd de numarul si tipul relatiilor existente intre obiecte si care
prezintd interes pentru cercetitor. Evident, aceste relatii se referi la caracte-
ristica analizata. :

(2) Prelucrarile statistice care pot fi efectuate asupra masurilor obiec-
telor pentru a cunoaste mai bine obiectele sunt dependente de tipul de scala

- utilizat. Cu cat scala de miasura este mai precis, cu atat prelucririle statistice
permise sunt mai complexe si conduc la concluzii mai numeroase.

Notam in continuare cu A multimea obiectelor (sau a indivizilor sau a
fenomenelor), cu B multimea de numere din care se dau valori masurilor
elementelor din A si cu m:A->B functia care realizeazi misurarea. Deci, pentru
- orice obiect aeA, m(a) reprezinti misura sa.

Masurarea pe o scald nominald poate fi realizati ori de cate ori
caracteristica studiatd permite impirtirea elementelor multimii A in clase
disjuncte doua cate doud, adici atunci cand existi o partitie a multimii A. In
fiecare clasd sunt grupate toate obiectele care pot fi considerate echivalente in
privinta acestei caracteristici. :

De pilda, variabilele referitoare la categoria socio-profesionali sau la
sexul persoanelor pot fi masurate pe scald nominali.

4 Regula impusi la masurarea nominali este ca toate elementele dintr-o
aceeagi clasa de echivalentd si aibd aceeasi masura si o valoare a masurii si
apara numai la elemente echivalente intre ele. Adici: '

R1. Doua elemente, a,bed, au masuri egale (m(a)=m(b)) daca si numai dacd
ele sunt echivalente (a=b). ;

O posibilitate de definire a unei scale nominale consti in atribuirea de
numere distincte claselor de obiecte. Toate obiectele unei clase vor avea aceeasi
masurd, egald cu numarul atasat clasei. De exemplu, prin "numararea"
elementelor din A se realizeazi o misurare nominald; in acest caz fiecare clasd
este constituita dintr-un singur obiect. Numerele pe care le primesc jucitorii
unei echipe de fotbal in cadrul unui joc sunt de asemenea masuri nominale.

Maisura unui element este o "eticheti" atribuiti elementului, care
serveste doar la denumirea, identificarea sau clasificarea acestuia. Ea este
numerica, dar ar fi putut fi exprimata si prin cuvinte. Din acest motiv nu are
sens sa se efectueze calcule aritmetice cu masurile nominale.
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Prin méasurare nominala se obtine o singura informatie asupra elemen-
telor multimii A: doud elemente care au aceeasi masura sunt echivalente intre
ele. Se pot schimba Intre ele numerele atribuite claselor fara ca informatia pe
care ne-o furnizeazi o masurare nominala sa se schimbe.

Maisurarea pe o scald ordinald impune ca elementele multimii A sa
poata fi aranjate in ordine, dar cu permisiunea ca mai multe obiecte si ocupe
acelasi loc. De exemplu, muncitorii unei sectii pot fi ordonati tindnd cont de
randamentul lor, de la cel mai eficient la cel mai putin eficient.

Convenim sa spunem ci un element aeA este "superior” unui element
beA daci in sirul ordonat format elementul g se afla inaintea lui 5. Notam acest
lucru prin a>b. Relatia > in cazul unei caracteristici concrete se poate traduce
prin "este mai mare decdt" sau "este mai bun decét" sau "este preferat lui" etc.

Daca doud elemente, a,beA, ocupi acelasi loc in sirul ordonat, vom
spune ¢d a si b sunt "echivalente" si vom nota a=b. Relatia = poate insemna, in
functie de context, "este la fel de mare ca" sau "este la fel de bun ca" sau "este
apreciat la fel ca" etc.

Prin urmare, mésurarea pe scald ordinald poate fi realizatd daci in
mulfimea A existd o relatie de preordine totala, pe care o notdm cu >. Oricare
doua elemente, a si b din A, indeplinesc una si numai una dintre urmatoarele
conditii: : '

a>b, daca a=b si non(b>a);

b>a, daca b>a si non(azb);

a=b, dacd a>b si b>a.

Masuririi ordinale i se impun regulile R1, de la scala nominala, si:
R2. Pentru oricare doud elemente a,beA aflate in relafia a>b masura
elementului a este mai mare decat mdsura elementului b: m(a)>m(b).

Notim cu (Ay, A,, ..., A}) partitia ordonatd corespunzatoare preordinii
totale >. Aici, pentru i=1,2,...,k, fiecare multime A, contine elemente aflate intre
ele in relatia = si toate elementele din multimea A; sunt in relagia > cu toate
elementele multimilor Ay, Ajzye- Ay '

Un algoritm simplu pentru definirea unei scale ordinale este urmétorul:

(1) se aleg k numere, m;>my>...>m;

(2) tuturor elementelor din clasa A; li se atribuie numarul ;:

m(a)=m,, pentru orice a€A,;, i=1,2,....,k.

Se realizeaza de asemenea o misurare pe scald ordinala daci fiecdrui
element a din A i se atageazi numirul N-r(a)+1, unde N este volumul multimii
A, iar r(a) este rangul elementului a in relatia de preordine totala >.
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Exemplu. 2
Sd presupunem ca multimea A={a,b,cdefg} este formata din membrii
unei echipe de handbal, care au primit dupd un meci urmitoarele calificative:

a : slab; b : foarte bun; c : slab;
d : foarte slab; e : mediocru; » £ slab;
g : slab.

Pe baza calificativelor, in multimea jucitorilor se poate defini o relatie
de preordine totala, cireia ii corespunde partitia ordonata ({b}, {e}, {a,cfg},
{d}). Se determina rangul fiecirui jucitor si masurile calculate cu ajutorul

_rangului: '

Jucitor Calificativ | Rang" Maisura
b foarte bun 1y 7

e mediocru 2 6

a slab 4.5 3.5

c slab 4.5 3%
ot slab 4.5 55

g slab - 4.5 - 3.5
d foarte slab 7 : 1

v Masurarea ordinald da urmitoarele informatii:
® doud elemente care au aceeasi masuri sunt echivalente (nici una nu fi este
superioard celeilalte); '
® dintre doud elemente cu masuri neegale, cel care are misura mai mare este
superior celuilalt. '

Trebuie retinut ci misurarea ordinali nu spune nimic despre "distanta"
existentd intre doud elemente ale multimii A. Daci m(a)-m(b)=m(c)-m(d) nu
inseamnd cd a este tot cu atita superior lui b cu cit ¢ este superior lui d.

Transformand misurile obiectelor din multimea A printr-o functie
crescdtoare, se obtine o altd misurare ordinali a elementelor din A, intrucat
noile masuri pastreazi ordinea obiectelor.

Masurarea pe o scald de interval poate fi utilizati atunci cand in
mulfimea A existd un clasament si, in plus, se poate aprecia "distanta" dintre .
oricare doud elemente in privinta caracteristicii studiate. Aceasti "distanta" este
o functie ;

d:AxA >R
care atribuie fiecarei perechi de elemente din A, (a,b), un numir nenegativ,
d(a,b)>0, si indeplineste urmitoarele trei conditii:
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C1. "Distanta" dintre oricare doud elemente echivalente este egald cu zero: a=b
=> d(a,b)=0.

-C2. Pentru oricare doud elemente a,beA, "distanta" dintre a si b estcaega]zi cu
"distanta" dintre b si a: d(a,b)=d(b,a).

C3. Pentru oricare trei elemente a,b,ceA, intre care exista relatiile (>b sau a=b)
si (b>c sau b=c), are loc egalitatea:
d(a,c) = d(a,b) + d(b,c)

Unei scale de interval i se cere ca, pe langa regulile R1 si R2 impuse
scalei ordinale, sa indeplineascd si urmatoarea reguli:

R3. Pentru oricare patru elemente a,b,c,e€4 are loc
|m(a)-m(b)| = |m(c)-m(e)| daca si numai daca d(a,b)=d(c,e).

Aceastd reguld inseamna cd scala de interval atribuie unor obiecte egal
distantate intre ele in privinta caracteristicii cercetate, masuri echidistante.

Un exemplu de masurare pe scala de interval il constituie evaluarea
inteligentei unor personalitdti, realizatd de C. Cox pe baza parcurgerii unui -
material bibliografic vast. Au fost atribuite urmatoarele masuri: 145 pentru
Napoleon, 155 pentru Rembrandt, 165 pentru Beethoven si 185 pentru Galileo
Galilei. Prin acesti coeficienti de inteligenta, Cox a vrut sa afirme ca "diferenta
dintre Rembrandt si Napoleon este egali cu cea dintre Beethoven si
Rembrandt", iar "Galileo Galilei a fost mai inteligent decit Beethoven cu atéta
cu cat Beethoven a fost mai inteligent decdt Napoleon".

{n cazul scalelor de interval, faptul ca un element are mésura egala cu
zero nu inseamna ca el este lipsit de caracteristica cercetata.

Exemplul tipic de scald de interval se intalneste la masurarea
temperaturii.. Dupd cum se stie, temperatura este un parametru ce caracterizeaza
starea de incdlzire a unui sistem fizic §i se determind pe baza variatiei unor
mirimi fizice (volum, rezistenta electrica, forta electromotoare etc.), astfel incét
unor variatii egale ale marimii fizice le corespund variatii egale de temperatura.
Termometrul cu care se inregistreaza valorile temperaturii este gradat in unitai
echidistante. Indiferent ce reprezintd distanta dintre doua gradatii succesive (un
grad Celsius sau un grad Fahrenheit sau altceva) diferenta de temperatura
corespunzatoare distantei dintre doud gradatii succesive este la fel de mare, fie
ci este vorba despre gradatiile 2 si 3 sau 10 si 11. Se obignuieste sa se atribuie
unei temperaturi masura zero, dar aceasta nu inseamna absenta totald a
temperaturii. Zero grade Celsius corespunde, de exemplu, la 32 de grade
Fahrenheit. Atat scala Celsius, cét si scala Fahrenheit realizeaza masurari de
interval. :
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Un alt exemplu de mésurare pe scali de interval il reprezintd calen-
darele. Unitatea de masura pentru timp (an, luna, zi) este constanti in fiecare
calendar. Dar, in calendarul evreiesc numararea anilor se face incepand cu
“crearearlumii", a carei dati este estimati prin secolul al IV-lea {.C. Anului 1995
ii corespunde in calendarul evreiesc anul 5755.

Din aceste exemple se observd ci masurarea de tip interval fixeazi
arbitrar punctul zero (mirimea caracteristicii cireia si i se atribuie masura zero)
si lungimea unitatii de masura ("distanta" dintre doui niveluri ale caracteristicii
cdreia si 1i corespunda o diferenti a masurilor egald cu unu).

' in cazul masuririi pe scala de interval, dacd misurile obiectelor sunt
transformate printr-o functie liniari:

m,(a) = p + gm(a), pentru orice element aeA
unde:

D §i g sunt numere reale, g>0,

m(a) este misura elementului @ in scala de interval considerata,

m,,(a) este masura noud a elementului ¢
se obtine de asemenea o misurare de interval.

~ Aceastd proprietate face posibild compararea intre ele a mai multor
caracteristici ale unui obiect, masurate pe scald de interval, chiar daca fiecare
dintre masuratori furnizeazi valori din alt interval.
/
Exemplu.

Se administreazi unei clase de elevi teste de cunostinte la gramatici, la
matematica i la biologie, fiecare test furnizand scoruri intr-un alt interval, De
pilda, la gramatica se pot obtine scoruri intre 0 $i 20, la matematica intre 0 si 50,
iar la biologie intre 0 i 100. Pentru a aprecia, la care dintre cele trej discipline
este mai bun fiecare elev este necesar si se efectueze transformari prin care
scorurile testelor sa fie aduse intr-un acelasi interval de valori, de exemplu si fie
cuprinse intre -10 si +10.

Masurarea pe o scald de raport poate fi realizata ori de cite ori sunt
indeplinite conditiile pentru definirea unei scale de interval si, in plus, se poate
aprecia in mod obiectiv cind un element este lipsit de caracteristica cercetati.

De exemplu, se poate afirma cu siguranta ci un vehicul care stationeaza
este lipsit de viteza.

Scalei de raport i se impune ca, pe langa regulile R1, R2 gi R3 si
indeplineasca gi regula urmitoare:

R4. Un element a€A are masura egald cu zero dacd si numai dacd el este lipsit
de caracteristica cercetatd.
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Exemplu.

A. Moles a realizat un clasament pentru 250 de compozitori cunoscuti,
in ordinea frecventei cu care au fost interpretate creatiile lor in concerte, intr-un
interval de timp fixat. S-a constatat astfel ca lucririle lui Schubert au fost incluse
in 3.6% din programele de concert, cele ale lui Johann Strauss in 1.2%, iar cele
ale lui Gershwin, in 0.3%. Deci, compozitiile lui Schubert sunt interpretate de
3 ori mai frecvent decat cele ale lui Johann Strauss si de 12 ori mai frecvent
decat cele ale lui Gershwin. Variabila a carei valoare pentru fiecare compozitor
este frecventa cu care sunt interpretate creatiile sale, exprimati in procente sau
in numdr de cazuri, este masurata pe scala de raport. Ea are valoarea 0 doar daci
nici una dintre compozitiile persoanei nu a fost inclusd in programele de
concert. ' i ‘

Atunci cand caracteristica masurati reprezinta spatiu (lungime,
suprafata, volum), masd sau timp trecut de la un eveniment fixat (de exemplu,
duratd de viata, timp de reactie) se poate stabili in mod obiectiv ce inseamna
"absenta caracteristicii". Pentru asemenea variabile se pot defini masuriri de
raport.

Deosebirea dintre o masurare de interval §i una de raport consta in
faptul ca, la masurarea de interval, din egalitatea m(a) = Km(b) nu se poate trage
concluzia ci a este "de K ori mai bun" decét b (in sensul relatiei >), dar acest
lucru este posibil la masurarea de raport. De pildd, indiferent.daca inilimea
persoanelor este masuratd in mm, m sau inch, un copil care are 160 cm este de
doud ori mai 1nalt decat unul care are 80 cm. Daca o magina se deplaseaza cu 60
km/ora iar alta cu 30 km/ora, se poate spune ca prima merge de doud ori mai
repede decat a doua.

In cazul miasuririi pe scali de raport, transformand misurile obiectelor
printr-o functie liniara:

m,,(a) = p + gm(a), pentru orice element aeA
cu p,qeR si ¢>0, dacd numarul p este diferit de zero nu se va mai obtine o
masurare pe scald de raport, ci doar o masurare pe scala de interval. De aceastd
observatie trebuie sd se tind seama atunci cdnd se efectueazi transformarea
valorilor unei variabile in cote standard. '

Gruparea valorilor unei variabile masurate pe scala de interval sau de
raport poate conduce la transformarea acesteia intr-o variabila masurata pe scald

ordinala.
Exemplu.

Variabila "varstd", care are ca valoare, pentru fiecare persoand, numarul
de ani impliniti, este masurata pe scala de raport. Daca se stabilesc trei grupe:
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"sub 25 de ani", "Intre 25 si 60 de ani" si "peste 60 de ani", ciirora li se atribuie
valorile 1, 2 si 3, atunpi variabila va fi mésurata pe scali ordinala.

Scala de interval si cea de raport sunt denumite scale metrice.
Variabilele ale cdror valori se obtin printr-o masurare pe scali de interval sau pe
- scala de raport se numesc variabile de tip scor.

Alegerea unui tip de scald pentru misurarea unei variabile trebuie si
aibd in vedere, in primul rand, tipul de prelucrdri statistice care ar trebui
efectuate asupra variabilei. Daci relatiile cunoscute intre elementele multimii
A nu permit masurarea variabilei pe scala care ar fi necesari calculelor statistice
respective, se va realiza o méasurare pe o scali inferioard dar cat mai apropiata
de aceasta.

Atunci cand "obiectele" care se masoard sunt comportamente, apare o
problema suplimentara, cunoscutd sub denumirea de "reactivitate". Se spune ci
0 mdsurd este reactiva daci operatia de masurare schimbi comportamentul
subiectilor (Cozby, 1993). Cénd persoanele se stiu observate, comportamentul
lor poate si difere de cel pe care l-ar avea in conditii normale. Chiar si
parametrii fiziologici isi pot schimba valorile din cauza prezentei
echipamentelor de fnregistrare a lor. Din acest motiv, se recomandi ca inainte
de a efectua masuratorile sd i se lase timp subiectului si se obisnuiasci cu
prezenta observatorului sau a aparatului de masura.

I1.4. DISTANTE

Fie E o multime de vectori din spatiul euclidian M-dimensional (M>2)
si x,yeE doud elemente oarecare:
X=(X 15X 251-5%p)

y=(yhy2’---9‘yM)‘
De exemplu, E poate corespunde unei multimi de persoane care au

raspuns la M teste psihologice. Pentru fiecare persoani existi in E un vector,
care are ca si componente scorurile realizate la teste, ordinea testelor fiind fixati
(adica, cea de-a i-a componentd va contine scorul la testul 7).

Pentru calculul distantei dintre x si y se pot folosi urmitoarele norme ale
spatiului RM:
® distanta Manhattan sau city block:

M
Dl(x,y)=; I,y (IL4.1)
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e distanta euclidiana:

M
Dz(x,y)al XIZ @y (I1.4.2)

e distanta valorii maxime:

D, y)=max{|x~y| : i=1,2,....M} (11.4.3)
e distanta Hamming, aplicabila atunci cand fiecare componenta a vectorilor are
doar un numar finit de.valori: distanta Hamming dintre vectorii x si y este data
de numirul componentelor in care cei doi vectori difera.
o distanta lui Mahalanobis:

Dyfxy)y={(x-y)'C(v)} . (IL4.4)

unde:
(x-y)" reprezintd transpusa vectorului coloana x-y;
C=(0}),-12,. 0 €Ste matricea de covariantd a celor M caracteristici pe mulfimea
v

Atunci cdnd componentele vectorilor din mulfimea E sunt valorile a A
variabile si aceste variabile sunt necorelate liniar doua cate doua pe multimea
E, are loc g,=0 pentru ij=1,2,...,M, i#J; deci matricea C' va fi o matrice
diagonald, C'=(c;), /-1, s U ¢;70 §i ¢;=1/0;, iy=1,2,.... M, i#j.

Observatii

1. In cazul distantei euclidierie si a distantei city block se poate obtine aceeasi
valoare a distantei dintre doi vectori in doui situatii foarte deosebite: cand difera
cate putin valorile fiecarei componente si cand diferd mult valorile unei singure
componente, celelalte fiind egale. Din acest motiv ele nu sunt potrivite si fie
folosite atunci cand o diferentda mare intre valorile unei singure componente
(indiferent care) trebuie sd conduci la concluzia ci obiectele se deosebesc mult
intre ele. In asemenea situatii este mai potrivita distanta valorii maxime.

Exemplu.
Distantele dintre vectorii:
x=(0,0,0,0,0,0,0,0,0)
y=(1,1,1,1,1,1,1,1,1)
z=(3,0,0,0,0,0,0,0,0)
v=(9,0,0,0,0,0,0,0,0)

sunt:  D(x)=Dy(x,)=9, D,(x,2)=3
Dy(x,)=Dy(x,2)=3, Dy(x,v)=9
DX )=1,  Dp(%,2)=3,  Dpa(x,v)=9
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2. Distanta euclidian, spre deosebire de distanta city block, "amplifici" distan-
tele dintre componente, ficand ca distantele mari si pard si mai mari (pentru ci
in formula de calcul a distantei euclidiene diferentele valorilor componentelor
se ridica la patrat). Adica, pentru distanta euclidiani, o diferenta mare intre
valorile unei componente conteazi mai mult decat diferentele mici sau medii
ntre valorile a dousi componente.
"Exemplu
Distantele dintre vectorii
x =(0,0,0,0,0)
i ER O
: z=(1,1,2,0,0)
sunt:
D\(x,p) = Dy(x,2)=4
Dy(x,y) =2 Dy(x,2) =2.449

3. Distanta Hamming este potriviti atunci cand nu are importanta cat de mult
- se deosebesc intre ele valorile componentelor, ci numai daci ele sunt diferite.
Exemplu.

Distantele Hamming dintre vectorii:

x=(0,0,0,0,0,0,0,0,0)

»=(1,1,1,1,1,1,1,1,1)

2=(3,0,0,0,0,0,0,0,0)

v=(9,0,0,0,0,0,0,0,0)
sunt:

 Dy(xy)=9, Dyfx,2)=Dpfx,v)=1

4. Calculul distantei Iui Mahalanobis tine cont si de felul in care valorile
componentelor covariazi (variazi unele in raport cu altele), dar necesita
cunoagterea tuturor- vectorilor din multimea E si calculul covariantelor
componentelor. o

II.5. COTE STANDARD,- COTE STANDARDIZATE

Fie X={x,x,,...,x,} 0 multime de obiecte si ¥ o variabild care a fost
masurata, folosind o scali de interval sau de raport, la toate elementele multimii
X.

Notam:

m = media valorilor variabilei ¥ pe multimea X:
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(1L.5.2)

n

Cota standard z corespunzitoare unei valori x; din X se calculeaza cu
formula: '

_x;mm '
7 (1L.5.3)

Cota standard z; aratd cu céte unititi de abatere standard se distan{eaza
valoarea x; de media valorilor variabilei ¥, m.

Transformarea in cote standard nu modifica proportionalitatea interva-
lelor scalei. Astfel, dacd,x;, x;si x, reprezinta trei valori ale variabilei V iar z;, z

R P (I1.5.4)
xl"'xk Zj-zk ]

si z, sunt cotele standard corespunzitoare, are loc egalitatea:

care arati c distantele relative intre valorile variabilei ¥ rimén aceleasi.
Inconvenientul utilizirii cotelor z il constituie faptul ca acestea se

exprima prin numere cu semn §i cu zecimale, fiind cuprinse, in general, in

intervalul [-3, +3]. O rezolvare practica o constituie efectuarea unei transformari

liniare asupra cotelor z, care conduce la obtinerea unor cote standardizate:
z'=M+Sz (11.5.5)

unde:
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z = cota transformata a cotei standard z;
M,S = media si abaterea standard pentru cotele standardizate obtinute prin
transformare.
in mod obisnuit, valorile z’ se rotunjesc la numere intregi.
In tabelul I1.5.1 sunt prezentate cateva dintre transformarile utilizate mai
- des (Lohse, Ludwig, Réhr, 1982). -

Tabelul I1.5.1
Valorile M si S pentru diverse transformari
ale cotelor standard

Scala
NS C WP L T Z 1Q H
M 3 5 10 10 50 100 |. 100 50
S 1 2 3 5 10 10 i 8165 14

Cotele standardizate au aceleasl proprietati ca si cotele standard z,
singura diferentd intre ele fiind valoarea mediei si cea a abaterii standard.



BIBLIOGRAFIE

Aiken, L.R. (1994), Psychological Testing and Assessment, Allyn and Bacon, Massachusetts.

Albu, M. (1990), Formule pentru estimarea fidelitafii testelor psihologice, "Studia Univ. Babes-
Bolyai", Psychologia-Paedagogia, 2, pag. 84-98.

Albu, M. (1992), O noud metodi de interpretare a scorurilor obfinute la scalele chestionarelor
de personalitate, "Studia Univ. Babes-Bolyai", Psychologia-Pacdagogia, 1-2, pag. 141-143.

Albu, M. (1993), Analiza de itemi: o etapd obligatorie in construirea unui test psihologic,
"Revista de psihologie”, 1, pag. 75-81.

Albu, M. (1994), O metodd noud de interpretare a scorurilor la scalele Inventarului Psihologic
California (CPI), "Studia Univ. Babes-Bolyai", Psychologia-Paedagogia, 1-2, pag. 137-141.

Albu, M., Pitariu, H. (1991a), O reconfigurare a nofiunii de putere de discriminare a testelor
psihologice s de cunogtinfe, "Studia Univ. Babeg-Bolyai", Psychologia-Pacdagogia, 1, pag. 87-
92.

Albu, M., Pitariu, H. (1991b), Algoritm de construire a unei scale pentru un test psihologic:
contribufii la reproiectarea scalei F/M a Inventarului Psihologic California (CPI), "Studia
Univ. Babes-Bolyai", Psychologia-Paedagogia, 2, pag. 29-35.

Albu, M., Pitariu, H. (1992a), Optimizarea construcfiei testelor psihologice si de cunogtinfe,
"Revista de psihologie", 4, pag. 339-344.

Albu, M., Pitariu, H. (1992b), Un algoritm de construire a unei scale cu o consisten{d internd
ridicata, "Studia Univ. Babes-Bolyai", Psychologia-Pacdagogia, 1-2, pag. 141-143.

Albu, M., Pitariu, H. (1993), Proiectarea testelor de cunogtinfe si examenul asistat pe
caleulator, Editura Casa Cartii de Stiind, Cluj-Napoca. i

Albu, M., Pitariu,‘H. (1994), Redefining Criterion Validity of Psychological Tests, "Revue
Roumaine de Psychologice", 1, pag. 79-87.

Albu, M., Pitariu, H. (1995a), Criterion-Related Validity of Psychological Tests: A New
Solution, "European Journal of Psychological Assessment”, Supplement 1, pag. 56.

Albu, M., Pitariu, H. (1995b), 4 New Method for Assessing the Stability over Time of
Psychological Test Scores, "Studia Univ. Babeg-Bolyai", Psychologia-Pacdagogia, 1-2, pag. 35-
44,

Albu, M., Pitariu, H. (1995c), O contribufie metodologica la formarea grupelor contrastante,
in: Studii si cercetdri din domeniul gtiinjelor socio-umane, prezentate la sesiunile iinfifice
anuale 1993-1994, Academia Romani - Filiala Cluj-Napoca, Institutul de Cercetari Socio-
Umane, Cluj-Napoca.

333



- Amelang, M., Borkenau, P, (1986), The Trait Concept: Current Theoretical Considerations,
Empirical Facts, and Implications for Personality Inventory Constructions, In: Angleitner, A.,
Wiggins, 1.S. (Ed.), Personality Assessment via Questionnaires, Springer-Verlag, Berlin,
Heidelberg. E

Anastasi, A, (1954 si 1976), Psychological Testing, MacMillan Publishing Co., Inc., New York.
Andrich, D. (1988), Rasch Models Jor Measurement, Sage Publications, Inc.

Angleitner, A., John, O.P., Lohr, F.L. (1986), It's Ilflzat You Ask and How You Ask It: An

ltemmetric Analysis of Personality Questionnaires, in: Angleitner, A., Wiggins, J.S, (ed.),
Personality Assessment via Questionnaires, Springer-Verlag, Berlin, Heidelberg.

Arrow, K. J. (1963), Social Choice and Individual Values, New Haven and London, Yale
University Press.

Ausubel, D. P., Robinson, F. G, (1981), fnva’[area in gcoalZ Introducere in psthologia
pedagogicd, Editura Didactici si Pedagogicd, Bucuresti.

Averill, L.R. (1980), The Emotions. in: Staub, E. (ed.), Personality. Basic Aspects and Current
Research, Prentice-Hall, Englewood Cliffs, New Jersey.

Bakeman, R., Gottman, J. M. (1986), Observing Interaction. An Introduction to Sequential
Analisys, Cambridge University Press. :

Barclay, J.R. (1968), Controversial Issues in Testing, Houghton Mifflin Company, Boston.

Baron, R.M., Kenny, D.A. (1986), The Moderator-Mediator Variable Distinction in Social
Psychological Research: Conceptual, Strategic, and Statistical Considerations, "Journal of
Personality and Social Psychology", 6, vol. 51, pag. 1173-1182.

Benziman, H., Toder, A. ( 1993), The Psychodiagnostic Experiénce: Reports of Subjects, In:
Nevo, B., Jager, R. S. (ed.), Educational and Psychological Testing: The Test Taker's Outlook,
Hogrefe & Huber Publishers.

Blum, M. L., Naylor, J. C. (1968), Industrial Psychology. Its Theoretical and Social
Foundations, Harper & Row Publishers.

Bé)ekacrts, M. (1996), Personality and the Psychology of Learning, "European Journal of
Personality", vol, 10, 377-404.

Brogden, H. E,, Taylor, E. K., (1949), The Dollar Crtiterion - Applying the Cost Accounting
Concept to Criterion Construction, Personnal Psychology.

Burisch, M. (1986), Methods of Personality Inventory Development- A Comparative Analysis,

In: Angleitner, A., Wiggins, J.S. (Ed.), Personality Assessment via Questionnaires, Springer-
Verlag, Berlin, Heidelberg. 2

334



Burisch, M. (1997), Test Length and Validity Revisited, "European Journal of Personality", vol.
11, pag. 303-315.

Cascio, W. F. (1991), Applied Psychology in Personnel Management, Prentice-Hall, Inc., New
Jersey.

Chaplin, W.F., John, O.P., Goldberg, L.R. (1988), Conceptions of States and Traits:
Dimensional Attributes with Ideals as Prototypes, "Journal of Personality and Social
Psychology", 4, vol. 54, pag. 541-557.

Cone, D. J. (1993), The Current State of Behavioral Assessment, "Europcan Journal of
Psychological Assessment", vol. 9, 3, pag. 175-181.

Corsini, R. J. (ed.) (1994), Encyclopedia of Psychology, John Wiley & Sons.
Cozby, P.C. (1993), Methods in Behavioral Research, Mayfield Publishing Company.

Crehan, K. D. (1974), ltem Analysis for Teacher-made Mastery Tests, "Journal of Educational
Measurement"”, vol. 11, 4, pag. 255-262.

Cresin, R. (1966), Aplicarea indicatorului "energie informafionald" in cercetarea longevitifii,
"Revista de statistica", 12.

Cronbach, L. J. (1943), On Estimates of Test Reliability, "The Journal of Educational -
Psychology", 34, pag. 485-494.

Cronbach, L. J. (1966), Essentials of Psychological Testing, A Harper International Edition.

Cureton, E. (1955), Validity, in: Lindquist, E. F. (ed.), Educational Measurement, American
Council on Education, Washington, D.C.

Dahlstrom, W.G. (1993), Small Samples, Large Consequences, "American Psychologist", vol.
48, nr. 4, pag. 393-399. .

Davidsen, O. M., Maxey, J. (1993), Correlates of Students’ Reaction to their Testing
Environment, in: Nevo, B., Jiger, R. S. (ed.), Educational and Psychological Testing: The Test
Taker's Outlook, Hogrefe & Huber Publishers.

Davis, F. B. (1955), ftem Selection Techniques, In: Lindquist, E. F. (ed.), Educational
Measurement, American Council on  Education, Washington, D.C.

De Gruijter, D. N. M., Van der Kamp, L. J. Th. (1984), Statistical Models in Psychological and
Educational Testing, Swets & Zeitlinger, Lisse.

Deinzer, R, Steyer, R., Eid, M., Notz, P. s.a. (1995), Situational Effects in Trait Assessment: the
FPI, NEOFFI, and EI’I Questionnaires, "European Journal of Personality", vol. 9, pag. 1-23.

335



Downs, S. (1989), Job Sample and Trainability Tests, in: Herriot, P. (ed.), Assessment and
Selection in Organizations. Methods and Practice for Recruitment and Appraisal, John Wiley
& Sons, Chichester.

Ebel, R. L. (1955), Writing the Test Item, In: Lindquist, E. F. (ed.), Educational Measurement,
American Council on Education, Washington, D.C.

Edwards, A. L. (1970), The Measurement of Personality Traits by Scales and Inventorles Holt,
Rinehart and Winston, Inc.

-Endler, N. S., Magnusson, D. (1976), Interactional Psychology and Personality, Hemisphere
Publishing Corporanon Washington, D.C.

English, H. B., English, A. C. (1970), 4 Comprehensive Dictionary of Psychological and
Psychoanalytlcal Terms, David McKay Company, Inc.

Everitt, B. S., Dunn, G. (1983), Advanced Methods of Data Exploration and Modelling,
Heinemann Educatlonal Books, London, Exeter. ;

Eyde, L.R., Kowal, D.M. (1987), Combuter:sed Test Interpretation Services: Ethical and
Profess:onal Concerns Regarding U.S. Producers and Users, "Applied Psychology: An
International Review", 36 (3/4), pag. 401-417.

Fernéndez-Ballesteros, R. (1993), Behavioral Assessment: Dying, Vanishing or Still Running?,
"European Journal of Psychological Assessment", vol. 9, nr. 3, pag. 159-174.

Fife-Schaw, C. (1995), Questionnaire Design, In: Breakwell, G. M., Hammond, S., Fife-Schaw,
C. (ed.), Research Methods in Psychology, Sage Publications.

Fisseni, H. J. (1990) Lehrbuch der psychologischen Diagnostik, Ver, lag fiir Psychologie, Dr. C.
J. Hogrefe, Gottingen.

Flanagan, J. C. (1955), Units, Scores and Norms, In: Lindquist, E. F. (ed.), Educational
Measurement, American Council on Education, Washington, D. C.

Fletcher, C. (1997), The Future of Psychometric Assessment: Fostering Positive Candidate
Attitude and Reactions, "Selection & Development Review", vol. 13, nr. 4, pag. 8-11.

Funder, D.C. (1983), Three Issues in Predicting More of the People: A Reply to Mischel and
Peake, "Psychological Review", vol. 90, nr. 3, pag. 283-289.

von Gilmer, H. B. (1971), Industrial and Organizational Psychology, McGraw-Hill Book
Company.

Goldberg, L.R. (1996), 4 Public-Domain, Broad-Bandwidth, Personality Inventory Measuring

the Lower-Level Facets of Several Five-Factor Models, Comunicare prezentatd la a VIII-a
Conferintd Europeand asupra Personalitatii, Ghent.

336



Gough, H. G. (1989), The New California Psychological Inventory: Implications for Research
and Practice, Lucrare datd participantilor la simpozionul "Recent Advances in Psychological
Assessiment", Nevada, 29 aprilie 1989.

Gough, H. G. (1991), Scales and Combinations of Scales: What do They Tell Us, What do They
Mean? Manuscris.

Graziano, A. M., Raulin, M. L. (1993), Research Methods. A Process of Inquiry, Harper Collins
College Publishers.

Gregory, R.J. (1992), Psychological Testing. History, Principles, and Applications, Allyn and
Bacon, Massachusetts.

Greuter, M.A., Algera, J.A. (1989), Criterion Development and Job Analysis. in: Herriot, P.
(ed.), Assessment and Selection in Organizations. Method and Practice for Recruitment and
Appraisal, John Wiley & Sons, Chichester.

Grondlund, N. E. (1967), Measurement and Evaluation in Teaching, The MacMillan Company,
New York.

Guilbert, J. J. (1987), Ghid pedagogic pentru personalul sanitar, Editura Medicala, Bucuresti.

Guilford, J. P. (1936), Psychometric Methods, McGraw-Hill Book Company,Inc., New York,
London. i

Guilford, J. P. (1965), Fi wndamental Statistics in Psychology and Education, McGraw-Hill Book
Company.

Guion, R: M. (1974), Open a New Window: Validities and Values in Psychological
Measurement, "American Psychologist", 29, pag. 287-296.

Guion, R. M. (1986), Changing Views for Personnel Selection Research, Lucrare prezentatd la
al 21-lea Congres Intema;ipna] de Psihologie, lerusalim, 15 iulic 1986.

Hall, C.S., Lindzey, G. s.a. (1985), Introduction to Thesis of Personality, John Wiley & Sons, '
New York.

Hambleton, R.K., Swaminathan, H., Rogers, H.J. (1991), Fundamehtals of Item Response
Theory, Sage, Newbury Park.

Hammond, S. (1995), Using Psychometric Tests. in: Breakwell, G. M., Hammond, S., Fife-
Schaw, C. (ed.), Research Methods in Psychology, Sage Publications.

Harris, W.G. (1987), Computer-based Test Interpretations: Some Developmeﬁt and Application
- Issues, "Applied Psychology: An International Review", 36 (3/4), pag. 237-247.

Hendriks, A. A. J. (1997), The Construction of the F ive-Factor Personality Inventory (FFP),
Tezi de doctorat, Groningen. :

337



Henry, W. E., Sanford, N. (ed.) (1972), The California Psychological Inventory Handbook,
Jessey-Bass, Inc. :

Hettema, J., Kenrick, D.T. (1992), Models of Person-Situation Interactions. in: Caprara, G.V.,
Van Heck, G.L. (ed.), Modern Personality Psychology, Harvester Wheatsheaf,

Hofstee, W. K. B., de Raad, B., Goldberg, L. R. (1992), Integration of the Big Five and

Circumplex Approaches to Trait Structure, *Journal of Personality and Social Psychology", vol.
63, nr. 1, pag. 146-163. : ;

Hofstee, WK., Smid, N.G. (1986), Psychometric Models Jor Analysis of Data from Personality

Questionnaires. In: Angleitner, A., Wiggins, J.S. (ed.), Personality Assessment via

Questionnaires, Springer-Verlag, Berlin, Heidelberg.

Huba, G.J. (1987), On Probabilistic Computer-based Test Interpretation and Other Expert
Systems, "Applied Psychology: An International Review", 36 (3/4), pag. 357-373. :

Huberty, C. J. (1984), Issues in the Use and Interpretation of Discriminant Analysis,
"Psychological Bulletin", vol. 95, nr. 1, pag. 156-171. L

Jager, R. S. (1993), Measzlring Reactions of Examiner and Examinee to Each Other and to the
Psychodiagnostic Situation. In: Nevo, B., Jager, R. S. (ed.), Educational and Psychological
Testing: The Test Taker's Outlook, Hogrefe & Huber Publishers. i
John, O.P. (1990), The }'Big Five" Factor Taxonomy Dimensions of Personality in the Natural
Language and in Questionnaires. In: Pervin, L. A, (ed.), Handbook of Personality: Theory and
Research, The Guilford Press, New York.

Johnson, J.A. (1996), Predicting Observers’ Ratings of the Big Five from Self-Report
Inventories, Comunicare prezentati la a VIII-a Conferinja Europeand asupra Personalitdtii,
Ghent.

Klausnitzer, J.E. (1992), Les tests d'intelligence, Marabout, Alleur.

Kline, P. (1993), The Handbook of Psyélzological Testing, Routledge, New York.

Lafon, R. (1973), Vocabulaire de psychopédagogie et de psychiatrie de l'enfant, Presses
Universitaires de France, Paris. ;

Landau, E. (1979), Psihologia creativitapii, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti.

de Landsheere, G. (1975), Evaluarea continud a elevilor S examenele. Manual de docimologie,
Editura Didactica si Pedagogici, Bucuresti. ;

Landy, F. L. (1985), Psychology of Work Behaviour, The Dorsey Press Chicago, Illinois.

Landy, F. L. (1986), Stamp Collecting Versus Science. Validation as Hypothesis Testing,
"American Psychologist", vol. 41, nr. 11, pag. 1183-1192.

338



Landy, F. J., Rastegary, H., Thayer, J. F., Colvin, C. (1991), Time Urgency: The Construct and
its Measurement, "Journal of Applied Psychology", 76, 5, pag. 644-657.

Lay, C.H. (1997), Explaining Low-Order Traits Through Higher-Order Factors: the Case of
Trait Procrastination, Conscientiousness, and the Specificity Dilemma, "Europcan Journal of
Pcrsonahty" vol. 11, pag. 267-278.

Li, H., Rosenthal, R., Rubin, D.B. (1996), Reliability of Measurement in Psychology: From
Spearman-Brown to Maximal Reliability, "Psychological Methods", vol. 1, nr. 1, pag. 98-107.

Lindeman, R. H. (1978), Evaluarea in procesﬁl de instruire, In:  Davitz, J. R., Ball, S.(ed.),
Psihologia procesului educafional, Editura Didactica i Pedagogica, Bucuregti.

Lindvall, C. M. (1967), Measuring Pupil Achievement and Aptitude, Harcourt, Brace & World,
Inc., New York, Chicago, San Francisco, Atlanta.

Lohse, H., Ludwig, R., Rohr, M. (1982), Statistische Verfahren fiir Psychologen, Pidagogen
und Soziologen, Volk und Wissen Volkseigener Verlag Berlin.

Lord, F. M. (1980), Applications of Item Response Theory to Practical Testing Problems,
Lawrence Erlbaum Associates, Publishers, Hillsdale, New Jersey.

Lord, F. M., Novick, M. R. (1968), Statistical Theories of Mental Test Scores, Addison-Wesley
Publishing Company.

MacCallum, R.C., Mar, C.M. (1995), Distinguishing Between Moderator and Quadratic Effects
in Multiple Regression, "Psychological Bulletin", vol. 118, nr. 3, pag. 405-421.

Marcus, S. (1997), Empatie si personalitate, Editura ATOS, Bucuresti.

McCrae, R., Costa Jr., P.T. (1995), Trait Explanations in Personality Psychology, "European
Journal of Personality”, vol.'9, pag. 231-252,

Megargee, E. J. (1972), The California Psychological Inventory Handbook, Jossey-Bass Inc.,
Publishers, San Francisco, Washington, London.

Messick, S. (1995), Validity of Psychological Assessment, "American Psychologist", vol. 50, nr.
9, pag. 741-749.

Meuris, G. (1985), La méthode des tests... a la croisée des chemins, "Bulletin of the International
Test Comission", 21, pag. 5-12.

Michell, J. (1997), Quantitative Science and the Definition of Measurement in Psychology,
"British Journal of Psychology", 88, pag. 355-383.

Minulescu, M. (1996), Chestionarele de personalitate in evaluarea psihologica, Garell
Publishing House, Bucuresti. 7

339



Mischel, W. (1968), Personality and Assessment, John Wiley & Sons, New York.

Most, R. (1987), Levels of Error in Computerised Psychological Inventories, "Applicd
Psychology: An International Review", vol. 36, nr. 3/4, pag. 375-383. ‘

Murphy, K.R., Davidshofer, C.0. (1987 .si 1991), Psychological Testing. Principles and
Applications, Prentice Hall International, Inc.

Nevo, B. (1993), Face Validity Revised 1, In: Nevo, B, Jiger, R. S. (¢d.), Educational and
Psychological Testing: The Test Taker's Outlook, Hogrefe & Huber Publishers.

Onicescu, O. (1970), Procedee de estimare comparativi a unor obiecte purtitoare de mai multe
caracteristici, "Revista de statistici", 4.

Oosterveld, P., Vorst, H. C. M., (1995), Methods for the Construction of Quesliomzdire; A
Comparative Study, Lucrare prezentat la a Ill-a Conferinta Europeani de Evaluare Psihologica,
Trier, 28-30 august 1995. .

Ozer, D. J., Reise, S. P. ( 1994), Personality Assessment, " Annu. Rev. Psychol.", 45, pag. 357-
388. 3

Paunonen, S.V., Jackson, D.N. (1985), Idiographic Measurement Strategies for Personality and
Prediction: Some Unredeement Promissory Notes, "Psychological Review", vol. 92, nr. 4, pag.
486-511.

Paun, G. (1987), Paradoxurile clasamentelor, Editura Stiintifica si Enciclopedicd, Bucuresti.

Penner, L.A., Shiffman, S. s.a. (1994), Personality Processes and Individual Differences,
"Journal of Personality and Social Psychology", vol. 66, nr. 4, pag. 712-721.

Perugini, M., Gallucci, M. (1997), 4 Hierarchical Faceted Model of the Big Five, "European
Journal of Personality", vol. 11, pag. 279-301. . i -

Petrovsky, A. V., Yaroshevsy, M. G. (ed.) (1985), 4 Concise Psychological Dictionary, Progress
Publishers, Moscow. :

Piéron, H. (1952), Vocabulaire de la psychologie, P. U. F., f’aris.

Piéron, H., Pichot, R. s.a. (1952), Méthodolbgie psychotechniqz;e, P.U.F.

Pitariu, H. (1978), Psihologie industriali - Lecpii, Universitatea Babes-Bolyai, Cluj-Napoca.
Pitariu, H. (1985), indruma’tor psihodiagnostic, Universitatea Babes-Bolyai, Cluj;Napoca.

Pitariu; H. (1994), Managementul resurselor umane. Masurarea performangelor profesionale,
Editura ALL, Bucuresti. .

_-Pitariu, H., Albu, M. (1993), Inventarul Psihologic California: prezentare §i rezultate
experimentale, "Revista de psihologie", 3, pag. 249-263.

340



Pitariu, H., Albu, M. (1995), Anxietatea fafd de calculator: cauze §i posibilitafi de reducere,
*Analele Universitatii Ecologice "Dimitric Cantemir” din Térgu -Mures", Sectiunea Psihologie,
pag. 41-51.

Pitariu, H., Albu, M. (1996), Psihologia personalului. Mdsurarea si interpretarea diferenfelor
individuale, Editura Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca.

Pushton, J.P., Jackson, D.N., Paunonen, S.V. (1981), Personality: Nomothetic or Idiographic?
A Response to Kenrick and Stringfield, "Psychological Review”, vol. 88, nr. 6, pag. 582-589.

de Raad, B. (1996), Personality Traits in Learning and Education, "European Journal of
- Personality", vol. 10, pag. 185-200.

Reber, A. S. (1985), The Penguin Dictionary of l’sychology, Penguin Books.

Richardson, M. W., Kuder, G. F. (1939), The Calculation of Test  Reliability of Rational
Equivalence, "The Journal of Educational Psychology", pag. 681-687.

Rosca, M. (1972), Metode de psihodiagnostic, Editura Didactica si Pedagogici, Bucuresti.

Saucier, G., Goldberg, L. R. (1996), Evidence for the Big Five in Analysis of Familiar English
Personality Adjectives, "European Journal of Personality", vol. 10, pag. 61-77.

Schmitt, M., Borkenau, P. (1992), The Consistency of Personality. in: Caprara, G.V., Van Heck,
G.L. (ed.), Modern Personality Psychology, Harvester Wheatsheaf. d

Schoonman, W. (1989), An Applied Study on Computerized Ada'ptive Testing, Swets &
Zeitlinger B.V., Amsterdam/Lisse.

Schuerger, J.M., Zarrella, K.L., Hotz, A.S. (1989), Factors That Influence the Temporal Stability
of Personality by Questionnaire, "Journal of Personality and Social Psychology", vol. 56, nr. 5,
pag. 777-783.

Shackleton, V., Fletcher, C. (1984), Igzdividual Differences. Theories and Applications, Methuen.

Shrock, Sh. A., Coscarelli, W. C. C. (1989), Criterion-Referenced Test Development. Technical
and Legal Guidelines for Corporate Training, Addison-Weslcy Publ. Comp., Inc., NY.

Silva, F. (1993), Psychometric Foundations and Behavioral Assessment, Sage Publications, Inc.
Speier, C., Frese, M. (1997), Generalized Self-Efficacy as a Mediator and Moderator Between
Control and Complexity at Work and Personal Initiative: A Longitudinal Field Study in East
Germany, "I-Iqman Performance”, 10 (2), pag. 171-192.

Spiclberger, Ch. D. (1988), State-Trait Anger Expression Inventory, Research Edition,
Psychological Assessment Resources, Inc.

Spielberger, Ch. D,, Gorsuch, R.L., Lushene, R.E. (1970), STAI Manual for the State-Trait
Anxiety Inventory, Consulting Psychologist Press, Inc.

341



Steinberg, L., Thissen, D. (1996), Uses of ltem Response Theory and the Testlet Concept in the
Measurement of Psychopatology, "Psychological Methods", vol. 1, nr. 1, pag. 81-97.

Steyer, R. (1989), Models of Classical Psychometric Test Theory as Stochastic Measurement
Models: Representation, Uniqueness, Meaningfulness, Identifiability, and Testability,
"Methodika", vol. III, pag. 25-60.

Steyer, R., Ferring, D., Schmitt, M.J. ( 1992), States and Traits in Psychological Assessment,
"European Journal of Psychological Assessment", vol. 8, 2, pag. 79-98.

Steyer, R., Schmitt, M. J. (1992), Models of Latent State-Trait Theory, In: Steyer, R., Griser, H.,
Widaman, K. F. (ed.), Consistency and Specificity: Latent State-Trait Models in Differential
Psychology, Preprint. ;

Stocking, M. L. (1987), Two Simulated Feasibility Studies in Computerised Adaptive Testing,
"Applied Psychology: An International Review", 36, 3/4, pag. 263-277.

Swaminathan, H., Hambleton, R. K., Algina, J. (1974), Reability of Criterion-Referenced Tests:

A Decision-Theoretic Formulation, "Journal of Educational Measurement", vol. 11, 4, pag. 263-
267.

Tabachnick, B.G., Fidell, L.S. (1989), Using Multivariate Statistics, Harper Collins Publishers,
New York. ;

Thorndike, R. L., Haagen, E. (1961); Measurement and Evaluation in Psychology and
- Education, John Wiley & Sons, Inc.

Traub, R. E. (1994), Reliability for the Social Sciences. Theory and Applications, vol. 3, Sage
Publications.

Traxler, A. E. (1955), Administering and Scoring the Objecti{:e Test, In: Lindquist, E F.(ed.),
Educational Measurement, American Council on Education, Washington,D.C. L

Truxillo, D. M., Donahue, L. M., Sulzer, J. L. (1996), Setting Cutoff Scores for Personnel
Selection Tests: Issues, Illustrations, and Recommendations, "Human Performance", 9(3), pag.
275-295. ; A

Tyler, L. E. (1963), Tests and Measurement, Prentice Hall, Inc.

Van de VijVer, F., Hambleton, R.K. (1996), Translating Tests: Some Practical Guidelines,
"European Psychologist", vol. 1, nr. 2, pag. 89-99. :

Van Der Maesen de Sombreff, P., Hofstee, W. K. B. (1989), Personality Questionnaires and
Inventories. In: Herriot, P. (ed.), Assessment and Selection in Organizations. Methods and
Practice for Recruitment and Appraisal, John Wiley & Sons, Chichester.

Vemon, P.E. (1965), The Measurement of Abilities, University of London Press.

342



Waller, N.G., Reise, S.P. (1989), Computerized Adaptive Personality Assessment: An lllustration
with the Absorption Scale, "Journal of Personality and Social Psychology”, 6, vol. 57, pag. 1051~
1058.

Warr, P. (1997), The Varying Validity of Personality Scales, "Selection & Development
Review", vol. 13, nr. 4, pag. 3-7.

Weiss, D. 1., Vale, C. D. (1987), Adaptive Testing, "Applied Psychology: An International
Review", 36, 3/4, pag. 249-262.

Zlate, M. (1994), Big-Five - o tendinfd accentuatd in cercetarea personalitdfii, Revista de
Psihologie, 4, p. 305-315.

*4* Grand dictionnaire de la psychologie (1994), Larousse, Paris.
*k% L petit Larousse. Dictionnaire encyclopédique (1993), Larousse, Paris.

*%% Standards for Educational & Psychological Tests (1974 si 1985), Publicate de American
Psychological Association, Inc. . :



H . i
9@(7 &( Tiparul la
By Imprimeria «\ATLAS-CLUSIUM>»
' ~ Cluj-Napoca

740794



' ISBN: 973-555-200-0

CIV SIVM

Lucrarea de fati are ca principal obiectiv familiarizarea citito-
rului cu metodele matematice si statistice care se folosesc la
construirea testelor psihologice si la interpretarea scorurilor
testelor. Aldturi de procedeele de calcul uzuale sunt prezentate
metode noi, bazate pe teoria aproximdrii si pe teoria clasificirii.
Acestea imbina ideile teoriei clasice a testelor cu cele ale teoriei
raspunsului la itemi. .

Cautandu-se raspuns la intrebarea "Ce inseamna un test bun?"
s-a realizat o sinteza a ideilor cuprinse in lucréri clasice si moderne
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